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Stownik terminéw

Aktywnosci — dziatania personelu, ktére wspierajq wszechstronny rozwéj dzieci w obszarach:
poznawczym, emocjonalnym, spotecznym i fizycznym, realizowane zgodnie z planem
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym.

Aktywnosci dzieci — réznorodne formy zabaw i dziatan podejmowanych przez dzieci,
obejmujgce m.in.: myslenie przyczynowo-skutkowe, obserwacje i doswiadczanie otaczajgcego
$wiata, zabawy angazujgce zmysty, rozwéj motoryki matej i duzej, wyrazanie twérczej
ekspresji, komunikowanie sie z innymi dzieémi i personelem.

Avutonomia dziecka — wspieranie samodzielnoséci i podmiotowosci dziecka przez personel
instytucji opieki, realizowane m.in. poprzez umozliwianie dzieciom podejmowania decyzji w
sprawach ich dotyczqcych oraz zwiekszanie ich samodzielnosci, co stanowi element
standardéw niezbednych w obszarze pracy z dzieémi.

Badanie satysfakeji rodzicow — obowiqzkowy, co najmniej coroczny proces zbierania opinii
od rodzicéw na temat panujgcej atmosfery i relacji rodzicéw z personelem instytucji opieki,
stanowiqcy element standardéw niezbednych w obszarze wspétpracy z rodzicami.

Cele opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne — zamierzone efekty dziatan podejmowanych
przez personel instytucji opieki, okreslone w planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym,
ukierunkowane na wspieranie rozwoju dziecka w obszarach: fizycznym, emocjonalnym,
spotecznym i poznawczym.

Indywidualny program pobytu — dokument tworzony i konsultowany z rodzicami, okreslajgcy
warunki pobytu dzieci o specjalnych potrzebach, uwzgledniajqcy ich mozliwosci
psychofizyczne, stanowiqcy element standardéw niezbednych w obszarze organizacji pracy
personelu.

Instytucja opieki/instytucja — placéwka zapewniajgca opieke dzieciom do lat 3: ztobek, klub
dzieciecy lub dzienny opiekun, wpisana odpowiednio do rejestru ztobkéw i klubéw dzieciecych
albo do wykazu dziennych opiekunéw, nazwa uzywana zamiennie ze stowem ,,Placéwka”.

Kanatly informaciji — sposoby przekazywania rodzicom informacji o dziatalnosci placéwki: np.
tablica ogtoszen, strona internetowa, komunikator elektroniczny, newsletter. Zgodnie ze
standardami niezbednymi instytucja opieki okresla co najmniej jeden kanat informaciji.

Karty sprawdzajgce — rekomendowane narzedzie wdrazania i kontroli standardéw
niezbednych, ktérego wzér stanowi zatqcznik (VI1.3) do niniejszego Podrecznika. Karty
sprawdzajqce zawierajq zestaw szczegdtowych pytan przyporzqdkowanych do kazdego
standardu niezbednego, z miejscem na notatki.

Kontrola standardéw — dziatanie obejmujqce analize dokumentéw, obserwacje pracy,
rozmowy z personelem, prowadzone na podstawie art. 54 ust. 2 pkt 4 Ustawy w celu
weryfikacji spetniania standardéw niezbednych przez instytucje opieki.

Lista spraw konsultowanych z rodzicami — spisany przez instytucie wykaz kwestii, w ktérych
decyzje sq konsultowane z rodzicami lub radq rodzicéw, a takze tych, w ktérych decyzje sq



podejmowane wspdlnie z rodzicami, stanowigcy element standardéw niezbednych w obszarze
wspotpracy z rodzicami.

Monitorowanie — monitorowanie wdrazania standardéw w zakresach:

1) pracy z dzieémi; 2) organizacji pracy personelu; 3) wspdtpracy personelu z rodzicami,
zgodnie z § 4 ust. 4 Rozporzqdzenia. Zadanie osoby zarzqdzajqcej pracq personelu i
odpowiedzialnej za wdrazanie standardéw.

Monitorowanie rozwoju dziecka — zgodnie z Rozporzqdzeniem dziatanie personelu
realizowane zgodnie z systemem ustalonym w instytucji opieki. Nadzér realizacji Planu OWE —
dziatania instytucji opieki wymienione w Rozporzqdzeniv uwzgledniajqce:

1) obserwacje zajeé z dzieémi;

2) przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzieémi;

3) samoocene pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub
kwestionariuszy.

Obszary standardéw opieki — trzy kategorie standardéw opieki okreslone w
Rozporzqgdzeniu: Praca z dzieémi, Organizacja pracy personelu oraz Wspétpraca personelu z
rodzicami, podlegaijqce kontroli przez organy gminy.

Opiekun/opiekunka — pracownik /pracowniczka instytucji opieki nad dzieémi do lat 3,
odpowiedzialny / odpowiedzialna za bezposredniq opieke nad dzieémi. W celu uproszczenia
przekazu, w niniejszym Podreczniku termin ,,opiekun” odnosi sie zaréwno do kobiet, jak i
mezczyzn petnigcych te funkcje.

Plan OWE (Plan opiekunczo-wychowawczo- edukacyjny) — podstawowy dokument instytucji
opieki okreslajgcy cele, metody pracy z dzieémi, harmonogram obejmujqcy state i zmienne
elementy dnia oraz planowane aktywnosci, uwzgledniajgcy prawa zawarte w Konwencji o
prawach dziecka.

Prawa dziecka — uprawnienia dziecka wynikajqce z Konwencji o prawach dziecka,
stanowiqce podstawe organizacji opieki i edukacji dzieci w instytucjach opieki.

Procedura — ustalony i formalnie przyjety sposéb postepowania w okreslonych sytuacjach,
opracowany przez instytucje opieki w ramach realizacji standardéw niezbednych, np.
procedura przyjmowania i odbierania dzieci, procedura postepowania w przypadku choroby
dzieci, procedura wdrazania nowych pracownikéw.

Program adaptacyjny — program wprowadzania nowych dzieci do placéwki, umozliwiajgcy
im stopniowe i fagodne przejscie z domu rodzinnego do nowego srodowiska, oparty na
indywidualnym podejsiciu do kazdego dziecka i aktywnym wspétudziale rodzicéw.

Rozporzgdzenie — Rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13
grudnia 2024 r. w sprawie standardéw opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3.

Samoocena personelu — obowigzkowy, co najmniej coroczny proces refleksji i oceny wtasnej
pracy przez personel instytucji opieki, dotyczqcy dziatan wspierajgcych autonomie dziecka
podczas czynnosci higienicznych, podczas positkéw oraz interakeji z dzieémi, ktérego wyniki sq
dokumentowane.



Sposéb monitorowania realizacji Planu OWE — obowiqzkowy, opisany przez instytucje
opieki sposéb monitorowania realizacji planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego,
obejmujqcy obserwacje zajeé¢ z dzieémi, przekazywanie personelowi informacji zwrotnej oraz
samoocene pracy personelu.

Wskazéwki metodyczne — spisane w Planie OWE wytyczne dla personelu, dotyczqgce
sposobow realizacji celéw i zadan w pracy z dzieémi, obejmujgce wskazéwki wspierajgce
m.in.: rozwéj poczucia przynaleznosci, poznawanie $wiata, rozwdj komunikacji, sprawnosé
fizycznq i tworczq ekspresje.



1.Wprowadzenie

Standardy te zostaty opracowane jako odpowiedz na rosngce zapotrzebowanie na
profesjonalng, bezpiecznq i swiadomq opieke nad najmtodszymi. Podstawq ich stworzenia
bylo przekonanie, ze pierwsze trzy lata zycia majq fundamentalne znaczenie dla
ksztaltowania si¢ tozsamosci, zdolnosci spotecznych i emocjonalnych dziecka. Dobra
opieka w tym czasie wptywa na jego przyszte sukcesy edukacyjne i zyciowe.

Dokument ten promuije holistyczne podejscie do opieki, koncentrujqc sie na czterech kluczowych
obszarach:

1. Praca z dzieckiem: W centrum uwagi stawia relacje, rozwdéj indywidualny oraz
zaspokajanie potrzeb kazdego dziecka.

2. Organizacja pracy personelu: Podkresla znaczenie kwalifikacji, bezpieczenstwa i
efektywnej wspdtpracy.

3. Wspélpraca z rodzicami: Uznaje rodzicdw za kluczowych partneréw w procesie
wychowania.

4. Monitorowanie wdrazania standardéw: Zapewnia narzedzia do oceny i
doskonalenia jakosci opieki.

2. Podstawa prawna:
Podstawq prawngq dla standardéw opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3 jest:

Rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w
sprawie standardéw opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz.U. poz. 1872).

To rozporzqdzenie zostato wydane na podstawie art. 104 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011
r. o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2024 r. poz. 1872).

3. Prawa dziecka w konwenciji

Readlizacja Konwencji o prawach dziecka w instytucji opieki

PRAWA DZIECKA W PRZYKLADY REALIZACIJI PRAW DZIECKA W INSTYTUCIJI
KONWENCIJI O PRAWACH OPIEKI
DZIECKA

Art. 2 Prawo do W codziennych kontaktach z dzieémi personel:
niedyskryminacji. * zwraca sie do wszystkich dzieci z takim samym
Oznacza to, ze szacunkiem i zyczliwosciq;
kazde dziecko ma * unika poréwnywania dzieci, stawia kazdemu
prawo do takiej indywidualne, dostosowane do jego mozliwosci
samej jakosci opieki, | wymagania;
niezaleznie od * réwno rozdziela uwage i czas poswiecany
pochodzeniaq, pldi, poszczegdlnym dzieciom, nie faworyzuje ani nie pomija
statusu spotecznego nikogo;
czy * dba, by wszystkie dzieci miaty réowny dostep do
niepetnosprawnosci. | zabawek, pomocy dydaktycznych, sprzetu itp.;
W placéwce wszyscy | ® reaguje na wszelkie przejawy dyskryminacji wsréd
podopieczni powinni | dzieci (np. wykluczanie z zabawy, przezywanie),
by¢ traktowani z konsekwentnie je wyjasnia i im przeciwdziata.




takq samq troskq i
szacunkiem.

W organizacji zajec i przestrzeni:

* zajecia sq planowane tak, by wszystkie dzieci moglty w
nich aktywnie uczestniczy¢, niezaleznie od pochodzenia,
ptci, sprawnosci itp.;

* pomoce dydaktyczne, ksiqzki, dekoracje przedstawiajq
réznorodnos¢ (np. pokazujq osoby réznych ras, kultur, o
réznej sprawnosci);

* organizowane sq zajecia i zabawy, ktére oswajajq
dzieci z réznorodnosciq i uczq szacunku wobec
odmiennosci (np. zabawy o tradycjach innych kultur);

We wspélpracy z rodzicami personel:

* okazuje szacunek wobec réznorodnosci rodzin dzieci (np.
rézne struktury rodzinne, pochodzenie etniczne, status
ekonomiczny);

* przekazuje informacje dla rodzicéw w sposéb
zrozumiaty, z uwzglednieniem ewentualnych barier
jezykowych;

* reaguje na wszelkie przejawy dyskryminacji ze strony
rodzicéw, wyjasnia polityke réwnego traktowania
obowiqzujqcq w instytucji opieki.

Art. 3

Nadrzednosé
najlepszego
interesu dziecka.
Wszystkie decyzje
podejmowane w
placéwce muszqg mieé
na uwadze najlepszy
interes dziecka. Jest
to fundamentalna
zasada, ktéra
powinna kierowaé
wszystkimi
dziataniami
opiekundw.

W kontaktach z dzieémi personel:

* w codziennych sytuacjach (w szczegdlnosci toaletaq,
positki, odpoczynek) dostosowuje swoje dziatania do
potrzeb i mozliwosci dzieci;

* planuje zajecia i zabawy z uwzglednieniem wieku,
potrzeb rozwojowych i zainteresowan dzieci;

* dostosowuje tempo i forme zajeé¢ do mozliwosci dziedi,
nie forsuje realizacji planu kosztem dobrostanu dzieci;

* reaguje na indywidualne potrzeby dzieci (np. potrzeba
snu, jedzenia, bliskosci), nie trzyma sie sztywno
harmonogramu;

* dba o bezpieczne i stymulujgce srodowisko,
dostosowane do wieku, potrzeb i mozliwosci rozwojowych
dzieci;

* w sytuacjach konfliktowych miedzy dzieémi kieruje sie
dobrem kazdego z nich, nie stosuje kar.

We wspélpracy z rodzicami personel:
* fraktuje rodzicéw jako partneréw w opiece nad
dzieckiem, regularnie sie z nimi komunikuje;

* w przypadku rozbieznosci zdan stara sie wypracowac
rozwiqzania, ktére bedq najlepsze dla dziecka;

* z rozwagq podchodzi do présb rodzicow, ktére mogq
nie by¢ zgodne z interesem dziecka (np. zostawienie
chorego dziecka w placéwce).

W decyzjach administracyjnych:

* w procesie rekrutacji personelu kluczowym kryterium sq
kompetencje i postawa wobec dzieci;

* harmonogram pracy personelu jest uktadany tak, by




zapewni¢ dzieciom poczucie bezpieczenstwa i statosci
personelu.

Art. 5

Szacunek dla praw,
obowiqzkow i
odpowiedzialnosci
rodzicéw. Placéwka
opieki ma
obowiqzek wspieraé
rodzicéw w ich roli, a
nie ich zastepowad.
Wspdtpraca z
rodzing jest kluczowa
dla spéjnosci w
wychowaniu dziecka.

Postepowanie personelu

a) Przy rekrutacji dziecka do instytucii:

* rodzice otrzymujq peinq informacje o misji, wartosciach,
programie i funkcjonowaniu instytucji opieki;

* personel zbiera od rodzicéw szczegdtowe informacje o
dziecku, jego przyzwyczajeniach, potrzebach,
wyzwaniach rozwojowych itp.;

* wspodlnie z rodzicami ustalany jest plan adaptacji
dziecka do instytucji, z poszanowaniem tempa i stylu
przystosowywania sie dziecka;

* rodzice sq informowani o przystugujgcych im prawach
(np. do informacji, do wyrazania opinii, do sktadania
skarg) oraz o oczekiwaniach instytucji wobec nich.

b) W codziennej komunikacji i wspdtpracy:

* personel regularnie informuje rodzicéw o postepach,
sukcesach i ewentualnych trudnosciach dziecka, uzywajqc
zrozumiatego, pozbawionego zargonu jezyka;

* rodzice sq zachecani do dzielenia sie swoimi
obserwacjami, opiniami i sugestiami dotyczgcymi
funkcjonowania dziecka i pracy instytucji opieki;

* wszelkie decyzje dotyczqce dziecka (np. dotyczqce
diety, odpoczynku) sq podejmowane w porozumieniu z
rodzicami, z poszanowaniem ich zdania (o ile nie zagraza
to dobru dziecka);

* personel oferuje rodzicom porady i wskazéwki
wspierajqce rozwéj i wychowanie dziecka, ale czyni to z
szacunkiem wobec ich autonomii i bez narzucania swojego
zdania.

c) W rozwiqgzywaniu probleméw i konfliktow:

* wszelkie problemy (np. dotyczqce zachowania dziecka,
nieporozumien z personelem) sq niezwlocznie i otwarcie
komunikowane rodzicom;

* personel wraz z rodzicami szuka przyczyn probleméw i
mozliwych rozwiqzan, doceniajgc wiedze rodzicéw o ich
dziecku;

* w przypadku konfliktu miedzy rodzicami a personelem
osoba kierujqca instytucjq dziata jako mediator, dbajqc o
wystuchanie obu stron i wypracowanie rozwigzania
stuzqcego przede wszystkim dobru dziecka;

* instytucja opieki wspiera rodzicow w uzyskaniu dostepu
do zewnetrznego wsparcia (np. psychologa, mediatora),
jesli jest fo potrzebne do rozwiqzania problemu.

Art. 6

Prawo do zycia i
rozwoju. To
podstawowe prawo,
ktére obejmuje nie
tylko fizyczne
przetrwanie, ale

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom zgodnie z
Politykq bezpieczenstwa, ochrony zdrowia i profilaktyki.

Planowanie i realizacja planéw opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnych (OWE)
* Plany bazujq na aktualnej wiedzy na temat rozwoju




takze petny rozwéj
fizyczny, psychiczny,
duchowy, moralny i
spoteczny. Placéwka
jest zobowigzana
tworzy¢ srodowisko,
ktére wspiera
wszechstronny rozwdj
dziecka na kazdym
etapie.

dziecka i uwzgledniajq wszystkie sfery rozwoju (fizyczngq,
poznawczqg, emocjonalng, spoteczng).

* Plany sq dostosowane do wieku, potrzeb i mozliwosci
dzieci, przewidujq zaréwno dziatania wspéine dla catej
grupy, jak i indywidualizacje pracy z kazdym dzieckiem.
* Codzienne aktywnosci (zabawy, zajecia, czynnosci
pielegnacyijne itp.) sq planowane i realizowane w taki
sposéb, by maksymalizowad szanse rozwojowe dzieci.

* Rozwdj dzieci jest dokumentowany, a Plany OWE sq
modyfikowane na podstawie zebranych informaciji.

Organizacja przestrzeni i wyposazenia

* Przestrzen instytucji opieki jest zaaranzowana w sposéb
bezpieczny, estetyczny i stymulujgcy dla dzieci.

* Dzieci majq dostep do réznorodnych pomocy
edukacyjnych, zabawek, ksigzek itp., adekwatnych do ich
etapu rozwoiju i zainteresowan.

* Przestrzen i wyposazenie sq regularnie adaptowane do
zmieniajqcych sie potrzeb i mozliwosci dzieci.

* Instytucja opieki dysponuje niezbednymi materiatami i
pomocami do wspomagania rozwoju dzieci o specjalnych
potrzebach (takich jak np. pomoce dla dzieci z deficytami
sensorycznymi).

Wspétpraca z rodzicami

* Personel regularnie informuje rodzicéw o postepach
rozwojowych ich dzieci, uzywajqc obiektywnych,
bazujgcych na obserwacji danych.

* Rodzice sq angazowani w planowanie i realizacje
dziatan wspierajqcych rozwéj ich dzieci (np. poprzez
konsultacje w sprawie indywidualnego planu rozwoju).

* Instytucja opieki oferuje rodzicom edukacje i wsparcie w
zakresie wspierania rozwoju dzieci w warunkach
domowych (np. warsztaty, materiaty informacyijne).

* W przypadku zauwazenia niepokojqcych sygnatéw
dotyczqcych rozwoju dziecka personel delikatnie i
taktownie informuje o tym rodzicéw i oferuje wsparcie w
podijeciu odpowiednich dziatan.

Wspoélpraca z zewnetrznymi specjalistami

* W razie potrzeby (np. w przypadku podejrzenia
opdznien lub zaburzen rozwojowych) instytucja opieki jest
otwarta na wspdtprace z zewnetrznymi specjalistami (np.
psychologiem, logopedq, fizjoterapeutq).

* Personel jest otwarty na prace specjalistéw, ktérzy
prowadzq obserwacje i diagnozujq dzieci w instytucji
opieki oraz konsultujq z personelem prace z dzieémi o
specjalnych potrzebach rozwojowych.

* Instytucja opieki wspiera rodzicéw w uzyskaniu
specjalistycznej pomocy dla dziecka (np. poprzez
kierowanie do odpowiednich instytucji, pomoc w
zatatwieniu formalnosci).




Art. 8 Prawo do W procesie rekrutacji i zapisu dziecka do placéwki:
tozsamosci. * instytucja opieki zbiera tylko te dane osobowe dziecka i
rodzicéw, ktére sq niezbedne do zapewnienia opieki i
spetnienia wymogoéw prawnych;
* dane sq przechowywane w bezpieczny sposéb, zgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych;
* instytucja opieki respektuje prawo rodzicéw do wglqdu
w dane i do ich aktualizacji.
W codziennych interakcjach z dzieémi personel:
* uzywa poprawnych imion i nazwisk dzieci, nie nadaije
przezwisk ani nie skraca imion bez zgody dziecka i
rodzicéw;
* nie vjawnia danych osobowych czy sytuacji rodzinnej
dziecka osobom nieuprawnionym;
* reaguje na przejawy dyskryminacji czy dokuczania
zwiqzane z tozsamosciq dziecka (np. z powodu innego
brzmienia imienia, koloru skéry);
* planuje i realizuje aktywnosci zwigzane z budowaniem
tozsamosci dziecka jako osoby, cztonka rodziny i swojego
kregu kulturowego.
Art. 12 | Prawo do W codziennych kontaktach z dzieémi personel:
wyrazania * zapewnia przyjazng, bezpieczng atmosfere,
wilasnych sprzyjajqcq spontanicznej ekspresji dzieci;
pogladéw. Nawet * aranzuje przestrzen w taki sposdb, aby byta
mate dziecko, ktére dostosowana do potrzeb i mozliwosci dzieci, stymulowata
nie potrafi méwié, ich aktywnosé i che¢ eksplorowania (np. tatwy dostep do
ma prawo do bycia | zabawek, ksigzek, materiatéw plastycznych);
wystuchanym. Jego * dba o to, aby dzienny rozktad zajeé przewidywat czas
opinie, wyrazane zardéwno na aktywnosci iniciowane przez dorostych, jak i
poprzez gesty, na swobodnqg zabawe dzieci;
mimike czy ptacz, * w miare mozliwosci proponuje zajecia i zabawy w
powinny byé¢ brane matych grupach lub indywidualnie, co utatwia obserwacje
pod uwage. i wstuchanie sie w komunikaty poszczegélnych dzieci;
Art. 13- | Prawa do wolnosci | * umozliwia réznorodne formy ekspresji dostosowane do
17 wypowiedzi, mysli, poziomu rozwoju dzieci (stowne, ruchowe, plastyczne,

sumienia i religii.
Chociaz w
przypadku matych
dzieci ich
swiadomosé tych
praw jest jeszcze
niska, to placéwka

powinna je szanowaé

poprzez otwartq
komunikacje i
unikanie narzucania
poglqgdow.

muzyczne), ktére utatwiajq im wyrazanie siebie;

* jest uwazny na wszelkie sygnaty wysytane przez
dziecko: stowa, dzwieki, gesty, wyraz twarzy, pozycje
ciata, sposéb poruszania sie, reakcje emocjonalne;

* stara sie zrozumieé, co dziecko komunikuje poprzez
swoje zachowanie (np. ptacz moze oznaczaé giédd,
zmeczenie, bdl, tesknote za rodzicem; odwracanie glowy
— nieche¢ do jedzenia lub interakcji; usmiech, wokalizacje
— zadowolenie, cheé¢ zabawy);

* bierze pod uwage kontekst sytuacyjny oraz wiedze o
dziecku (np. jego temperament, przyzwyczajenia,
wczesniejsze doswiadczenia);

* w razie wqtpliwosci co do interpretaciji zachowania
dziecka konsultuje sie z innymi opiekunami, specjalistami,
rodzicami;

* dokumentuje istotne obserwacje dotyczqce sposobdéw
komunikowania sie poszczegdlnych dzieci (w dziennikach




obserwacji, kartach rozwoju);

* zawsze reaguje na sygnaty wysytane przez dziecko,
pokazujgc mu, ze jest ono wazne i styszane (np. przez
kontakt wzrokowy, usmiech, gest, stowo);

* dostosowuje swojq reakcje do rodzaju komunikatu i
potrzeb dziecka (np. przytula, gdy dziecko ptacze;
podaje zabawke, o ktérq prosi; odsuwa na bok jedzenie,
gdy odwraca od niego gtowe);

* nazywa stowami emocje i potrzeby wyrazane przez
dziecko (np.: ,,Widze, ze jestes smutny, bo mama wyszta”;
»Chcesz t¢ czerwonq pitke, o prosze”);

* w przypadku konfliktéw miedzy dzieémi daje kazdemu
z nich mozliwos¢ ,,wypowiedzenia sie” w swojej sprawie
na miare swoich mozliwosci, nie bagatelizujgc
perspektywy zadnego z nich;

* wiqcza dzieci w podejmowanie prostych decyzji, dajqc
im mozliwos$é wyboru (np.: ,,Chcesz bawi¢ sie klockami czy
uktadaé puzzle?”);

* szanuje decyzje dziecka, nawet jesli sq niezgodne z
preferencjami dorostego, o ile nie zagrazajq
bezpieczenstwu lub zdrowiu dziecka, np. brak
zainteresowania zabawq inicjowanq przez dorostego;

* dostosowuje komunikacje do poziomu rozwojowego
dziecka.

We wspoélpracy z rodzicami personel:

* rozmawia z rodzicami o sposobach komunikacji ich
dziecka, typowych dla niego reakcjach, preferencjach;

* informuje rodzicéw o zaobserwowanych u dziecka
postepach lub trudnosiciach w zakresie komunikacji;

* zacheca rodzicéw do stwarzania dziecku w domu
przestrzeni do swobodnej ekspresji, uwaznego stuchania,
adekwatnego reagowania na komunikaty dziecka;

* w razie zauwazenia niepokojgcych symptoméw w
rozwoju mowy lub komunikacji dziecka wspiera rodzicéw
poprzez propozycje dziatan, ktére mogq podjqé, np.
poprzez wskazanie miejsc w najblizszej okolicy
zapewnidjqcych wsparcie logopedyczne.

Art. 19

Art. 34

Prawo do ochrony
przed wszelkimi
formami przemocy,
krzywdzenia,
zaniedbania i
wykorzystania. Jest
to fundamentalny
standard
bezpieczenstwa,
ktéry wymaga od
personelu ciggtej
czujnosci i znajomosci
procedur
reagowania w

Instytucja opieki ma stworzong i realizuje polityke
ochrony dzieci:

* Ma jasnq polityke ,,zero tolerancji” dla przemocy.

* Ma stworzone i wdrozone procedury zapobiegania,
rozpoznawanid i reagowania na przemoc.

* Ma opracowany i wdrozony kodeks etyczny, ktéry jasno
okresla zasady postepowania personelu z dzieémi, w tym
absolutny zakaz stosowania jakichkolwiek form przemocy.
* Zapewnia personelowi regularne szkolenia z zakresu
ochrony dzieci przed przemocq.

* Ma procedury reagowania na wszelkie sygnaty mogqce
$wiadczyé o wystepowaniu przemocy wobec dziecka.

* Regularnie prowadzi zajecia i aktywnosci promujgce
wartosci szacunku, empatii, nieagresywnego
rozwiqzywania konfliktéw.




sytuacjach
zagrozenia.

* Personel jest wyczulony na potencjalne oznaki
doswiadczania przez dziecko przemocy, takie jok: zmiany
w zachowaniu, smutek, lek, agresja, wycofanie, urazy
fizyczne.

* W przypadku zaobserwowania lub uzyskania informaciji
o przemocy wobec dziecka personel natychmiast
zapewnia dziecku bezpieczenstwo i wsparcie, a osoba
kierujqca instytucjq jest niezwtocznie informowana o
sytuacji i podejmuje decyzje o dalszych krokach, w tym o
powiadomieniu odpowiednich stuzb (policja, pomoc
spoteczna, sqd rodzinny).

* Instytucja opieki scisle wspotpracuje z tymi stuzbami w
procesie wyjasniania sprawy i pomocy dziecku i rodzinie.
* Dziecku zapewniana jest odpowiednia pomoc
psychologiczna i wsparcie w radzeniu sobie z
doswiadczeniem przemocy.

* Wszystkie przypadki podejrzenia lub stwierdzenia
przemocy sq szczegétowo dokumentowane, z
zachowaniem poufnosci danych.

Dzieci sq uczone zasad bezpieczenstwa osobistego,
asertywnosci, radzenia sobie w trudnych sytuacjach —
stosownie do ich wieku i mozliwosci.

Rodzice sq informowani o polityce instytucji opieki
dotyczqcej ochrony dzieci i angazowani w dziatania
profilaktyczne.

Art. 23 | Prawo dzieci * Wartosciq jest réznorodnos¢, a kazde dziecko czuje sie
niepetnosprawnych szanowane i wiqczone do zycia instytucji.
do godnego zycia i * Instytucja opieki zapewnia personelowi szkolenia i
aktywnego udzialu w | zasoby niezbedne do efektywnej pracy z dzieémi z
spoteczenstwie. niepetnosprawnosciami.
Placéwka musi * Dla dzieci z niepetnosprawnosciami tworzy sie we
zapewnié im wspotpracy z rodzicami indywidualne plany wspierania
specjalistycznq rozwoju.
opieke i wsparcie, * Wszystkie dzieci sq traktowane z szacunkiem i bez
dostosowane do ich dyskryminacji ze wzgledu na poziom sprawnosci.
potrzeb. * Metody pracy i komunikacji sq dostosowywane do
potrzeb i mozliwosci poszczegdinych dzieci.
* Sukcesy i postepy dzieci z niepetnosprawnosciami sq
dostrzegane i celebrowane na réwni z osiggnieciami
innych dzieci.
Art. 27 | Prawo do * Przestrzen instytucji opieki jest zaaranzowana w sposéb

odpowiedniego
poziomu zycia.
Dziecko ma prawo
do warunkéw, ktére
zapewnidjq mu
rozwéj fizyczny,
umystowy, duchowy,
moralny i spoteczny.

wspierajqcy rézne obszary rozwoju dzieci (fizyczny,
poznawczy, emocjonalny, spoteczny itp.).

* Dzieci majq dostep do réznorodnych stref tematycznych,
motywujqcych do zabawy i uczenia sie (np. strefa
czytelnicza, konstrukcyina, artystyczna, przyrodnicza itp.).
* Meble i wyposazenie sq dostosowane do wzrostu i
mozliwosci dzieci, pozwalajq na samodzielnos¢ i rozwijajq
rézne umiejetnosci.

* W aranzacji przestrzeni wykorzystywane sq zaréwno
gotowe pomoce edukacyijne, jak i materiaty naturalne,
zachecajqgce do eksploracji i kreatywnosci.




* Plan dnia jest zbalansowany, uwzglednia zaréwno
aktywnosci inicjowane przez dorostych, jak i czas na
swobodnq zabawe dzieci.

* Zajecia sq planowane catosciowo, z uwzglednieniem
wszystkich sfer rozwoju.

* Stosowane sq réznorodne metody pracy, odpowiednie
do wieku i mozliwosci dzieci.

* Dzieci majq wiele okazji do uczenia sie przez
doswiadczanie, eksperymentowanie, samodzielne
odkrywanie.

* Codzienne rutyny (positki, odpoczynek, toaleta) sq
traktowane jako okazje do rozwijania samodzielnosci,
zdrowych nawykéw, umiejetnosci spotecznych.

* Plan dnia uwzglednia zaréwno aktywnosci w budynku,
jok i na $wiezym powietrzu, ruch i odpoczynek, dziatania
grupowe i indywidualne.

* Personel regularnie komunikuije si¢ z rodzicami na temat
rozwoju i potrzeb ich dzieci. Informacje sq wymieniane
codziennie przy przyprowadzaniv i odbiorze dziecka z
placéwki, a takze podczas spotkan indywidualnych.

* Rodzice sq zaangazowani w proces planowania i
realizacji dziatan wspierajgcych rozwdj ich dzieci. Ich
sugestie i obserwacje z domu sq wiqczane do pracy
instytucji opieki.

* Instytucja opieki oferuje rodzicom edukacje i wsparcie w
tworzeniu warunkdéw sprzyjajgcych rozwojowi dzieci w
warunkach domowych (np. warsztaty, materiaty
informacyine).

* W razie zauwazenia szczegdlnych potrzeb lub trudnosci
rozwojowych dziecka personel delikatnie i taktownie
omawia to z rodzicami i wspédlnie planuje odpowiednie
dziatania wspierajqce.

Art. 28
i 29

Prawa do edukaciji,
rozwoju osobowosci i
szacunku dla wtasnej
tozsamosci
kulturowej. W
placéwce opieka ma
réwniez charakter
edukacyijny, ktéry
wspiera rozwéj
poznawczy i
spoteczny dziecka, a
takze uczy go
szacunku dla
réznorodnosci.

* Zapewnienie warunkéw do bezpiecznego i
nieskrepowanego rozwoju przede wszystkim poprzez
eksploracje i doswiadczanie w ramach realizowanych
Planéw OWE.

* Plan OWE uwzglednia indywidualne zainteresowania i
predyspozycje kazdego dziecka, umozliwiajgc rozwijanie
osobowosci i talentéw w réznorodnych formach
aktywnosci intelektualnej, fizycznej i artystyczne;.

* Personel modeluje i nazywa zachowania oparte na
szacunku wobec praw czfowieka, empatii i trosce o innych,
budujgc podstawy rozumienia godnosci kazdej osoby.

* Dzieci uczestniczq w sytuacjach uczqgcych tolerancji,
pokoju i réwnosci: mogq podejmowacé wspdlne decyzje,
uczq sie rozwiqzywania konfliktéw, majq réwny dostep
do wszystkich aktywnosci niezaleznie od pfci.

* Plan OWE obejmuje aktywnosci rozwijajqce
poszanowanie srodowiska naturalnego: obserwacje
przyrody, proste dziatania ekologiczne, kontakt z
materiatami naturalnymi.

* Dzieci majq mozliwo$é wyrazania sie w réznych formach
komunikacji, uczestniczq w rozmowach rozwijajqcych




myslenie i zrozumienie $wiata, majq dostep do wytworéw
kultury odpowiednich do wieku

Art. 31

Prawo do
wypoczynku i
zabawy. To
kluczowe prawo dla
matego dziecka.
Zabawa to nie tylko
rozrywka, ale

gtéwna forma nauki.

Placéwka musi
zapewnié czas i
odpowiednie
warunki na
swobodng,
spontaniczng
zabawe.

Placéowka zapewnia prawo do odpoczynku oraz czas na
spontaniczng zabawe swobodng.




5. Standardy
STANDARD 1
PLAN OWE
Szczegotowy zakres standardu 1.1
PLAN OPIEKUNCZO WYCHOWAWCZO EDYKACYJNY Z UWZGLEDNIENIEM PRAW
ZAWARTYCH W KONWENCJI O PRAWACH DZIECKA

Ad. 1) Cele opiekunczo-wychowawczo- edukacyjne
CELE OGOLNE:

— Stworzenie optymalnych warunkéw pobytu dzieciom przez organizacje codziennej opieki
zapewniajqcej respektowanie praw zawartych w Konwencji o prawach dziecka i spetianie
podstawowych potrzeb zyciowych — fizjologicznych, potrzeby bezpieczenstwa, potrzeby

uwagi i szacunku;

— Stworzenie warunkéw pobytu wspierajgcych rozwéj umiejetnosci samoregulaciji i
samodzielnosci dzieci w zakresie samoobstugi oraz w kontaktach spotecznych;

— Wspieranie rozwoju poznawczego, twérczego, umiejetnosci komunikacji oraz sprawnosci
fizycznej przez stworzenie srodowiska edukacyjnego umozliwiajgcego peten i harmonijny

rozwoij.

CELE SZCZEGOLOWE:

Wsréd celdw szczegdtowych warto wymienié np.:

— ksztattowanie samodzielnosci, poczucia swiadomosci ciata;

— ksztattowanie swiadomosci i umiejetnosci regulowania wtasnych potrzeb;

— rozwdj sprawnosci fizycznej, koordynacji ruchowej, integralnosci sensorycznej;

— ksztattowanie umiejetnosci rozpoznawania i nazywania emocji u siebie i innych oséb,

samoregulacji emocjonalnej;

— ksztattowanie tozsamosci, poczucia odrebnosci, Swiadomosci wtasnego ,ja”, sSwiadomosci

swoich potrzeb;

— ksztattowanie uwaznosci na inne dzieci i ich potrzeby;

— ksztattowanie gotowosci do porozumiewania sie, umiejetnosci komunikacyjnych i jezykowych;
— ksztaltowanie gotowosci do poznawania $wiata, ciekawosci, wytrwatosci;

— rozwdj umiejetnosci utrzymywania wspdlnego pola zainteresowania i uwagi;

— rozwijanie i poszerzanie wiedzy i rozumienia otaczajgcego swiata.



Ad. 2) Metody pracy z dzie¢mi

1. Relacje z dzieémi— relacje sq petne szacunku, responsywne i wzajemne, co sprzyja
stwarzaniu cieptej i domowej atmosfery. Petniq role tqcznika miedzy instytucjq a domem.

2. Scista wspétpraca z rodzicami - tworzy ramy dla pogtebiania relacji, wspiera ciggtosé
opieki i zapewnia dzieciom stabilnosé.

3. Aktywne stuchanie - przejawia sie poprzez komentowanie zaobserwowanych dziatan
dziecka, wyrazanie zainteresowania dziataniami dziecka.

4. Wiqczanie sie do zabawy /aktywnoéci dzieci, jesli tego potrzebujq lub wylqczanie sie z
zabawy, jesli obecnos¢ dorostego nie jest niezbedna.

5. Dostarczanie materiatéw, przedmiotéw i narzedzi, ktére mogq rozwijaé i wzbogacaé
aktywnosci i zabawy dzieci.

6. Pomaganie dzieciom w zrozumieniu $wiata - opisywanie jak dziata to, co robiq, jakie sq

obserwowane zaleznosci, tqczenie przyczyny i skutku, pokazywanie chronologii wydarzen,
przewidywanie.

Ad. 3) Harmonogram obejmujqcy stale i zmienne elementy dnia

HARMONOGRAM DNIA

6:30 — 8:15 | Powitanie i zabawa swobodna

e Dzieci przychodzq do placéwki.

e Wspdlne powitania.

e Zabawa swobodna: Dzieci samodzielnie wybierajq zabawki i aktywnosci w kqcikach
tematycznych (np. kqcik konstrukcyiny, czytelniczy, zabawy manipulacyjne).
Opiekunowie wspierajq i obserwujq dzieci, wiqczajqc sie do zabawy na ich prosbe.

e Zabawy ruchowe ze $piewem.

8:15 — 9:00 | Przygotowanie do $niadania i $niadanie

e Rytuak: Wspélne mycie rgk, $piewanie piosenki/recytowanie wiersza (modlitwa).

e Positek: Zachecanie do samodzielnego jedzeniq, ale z zachowaniem cierpliwosci i
wsparcia, gdy jest to potrzebne. Wazne jest, aby positek odbywat sie w spokojnej
atmosferze, a dzieci mogty nabywaé umiejetnoséci samodzielnego spozywania positku.

9:00 — 09:30 | Aktywnosci rozwojowe i edukacyjne*

e Zajecia tematyczne: Czas na zaplanowane aktywnosci, ktére wspierajq rozwéj
poznawczy i artystyczny, np. zabawy plastyczne, zajecia sensoryczne, zajecia
muzyczne.

e Grupowe zabawy ruchowe: Wspélne zabawy na dywanie lub przy muzyce, ktére
rozwijajq motoryke duzq i integracje sensoryczng.



09:30 — 10:15 | Pobyt na §wiezym powietrzu*

¢ Przygotowanie: Czas na ubieranie sie, z uwzglednieniem wsparcia i zachecania do
samodzielnosci.
e Zabawa na dworze: Swobodna zabawa w ogrodzie placéwki lub spacer.

10:15 - 11:00 | Przygotowanie do positku (zupa) i spozycie positku

e Rytuak Wspdlne mycie rgk, spiewanie piosenki.

e Positek: Zachecanie do samodzielnego jedzenia, ale z zachowaniem cierpliwosci i
wsparcia, gdy jest to potrzebne. Wazne jest, aby positek odbywat sie w spokojnej
atmosferze, a dzieci mogty nabywaé umiejetnoséci samodzielnego spozywania positku.

11:00 — 13:00 | Lezakowanie, odpoczynek

e Rytuak: Przygotowanie do snu, w tym zmiana pieluch, $piewanie kotysanki.
e Drzemka: Dzieci, ktére nie $piq, mogq spokojnie odpoczywaé, przeglqgdajqc
ksigzeczki, nie przeszkadzajqc innym.

13:00 — 14:00 | Przygotowanie do obiadu i obiad

e Pobudka: Spokojne budzenie dzieci.

e Rytuak Wspdlne mycie rgk, zabiegi pielegnacyijne i $piewanie piosenki.

e Positek: Zachecanie do samodzielnego jedzenia, ale z zachowaniem cierpliwosci i
wsparcia, gdy jest to potrzebne. Wazne jest, aby positek odbywat sie w spokojnej
atmosferze, a dzieci mogty nabywac umiejetnosci samodzielnego spozywania positku.

14:00 — 16:30 | Zabawa swobodna i pozegnania
e Zabawa: Czas na swobodng zabawe, ktéra pozwala na relaks po positku.
¢ Wspdlne aktywnosci: Opiekunowie mogq zaproponowaé czytanie ksiqzeczek, krétkie,
ulubione zabawy dzieci, np. §piewanie piosenek czy proste puzzle.
e Oczekiwanie na rodzicow: Spokojna zabawa do momentu odbioru. Pozegnania z

opiekunem i innymi dzieémi.

*Wybér aktywnosci zalezy od pogody i mozliwosci dzieci.

Ad. 4) Planowane aktywnosci

Nr standardu Dzialania personelu, wskazéwki metodyczne oraz aktywnosci

4.1 Kazdego dnia personel stwarza dzieciom warunki do odpoczynku na
lezaczkach.
4.2 Personel wspiera autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych:

- opisuje czynnosci higieniczne, jakie wykonuje razem z dzieckiem, zeby
dziecko wiedziato, co bedzie sie z nim dziato w kontakcie z dorostym np.
informuje dziecko o zamiarze zmiany mu pieluszki i upewnia sie, ze
dziecko rozumie jego intencje.




4.4 Personel wspiera samodzielno$¢ dziecka podczas positkdw:
- daje dzieciom tyle czasu na positek, ile potrzebujq,
- w zaleznosci od mozliwosci dziecka, zaprasza do sprzqtania po positku.

5.1 Personel nawiqzuje relacje z dzie¢mi dajqgce im poczucie bezpieczenstwa:
- czesto znajduje sie w fizycznej bliskosci dzieci, siedzgc obok nich na ich
poziomie np. na dywanie, przy stole.
- odzwierciedla emocje dzieci, ich rado$é i entuzjazm oraz inne emocje.
Stara sie utrzymaé pozytywne emocje w kontakcie z dzieémi, reaguje na
interakcje z dzieémi w ciepty sposdb.
- jest uwazny na trudne momenty dzieci (zmeczenie, przestymulowanie) i
wspiera je, aranzujqc zmiany w ofoczeniu, dostosowujqc ton gtosu i styl
interakcji do sytuacji
- pozwala dzieciom sie przytulaé i utrzymywacé fizycznq bliskosé w
odpowiedzi na werbalne i niewerbalne intencje dzieci.

5.2 Przyktadowe sposoby werbalne i niewerbalne na zachowania dzieci.
Personel:
- swobodnie dotqcza do zabawy i aktywnosci z dzieémi lub oddala sie,
gdy dzieci go nie potrzebujq;
- pozwala dzieciom na popetianie btedéw i zacheca do samodzielnego
ich naprawiania, jesli sq na to gotowe;
- akceptuje wyrazone emocje przez dzieci;
- okazuje szacunek dzieciom, stosujqc formy grzecznosciowe: ,,prosze” i
»dziekuje”.

5.3 Przyktadowe sposoby komunikowania dzieciom aktywnosci w ciqgu dnia i
zmian z tym zwiqzanych
Personel:
- uprzedza dziecko o dziataniu, ktére bedzie podejmowane z jego
udziatem (np. zmiana pieluchy lub wycieranie nosa lub buzi), i czeka na
jego odpowiedz (werbalng lub niewerbalng), zeby mie¢ pewnos¢, ze
dziecko rozumie sytuacie;

6.1 Przyktadowe dziatania personelu rozwijajgce u dzieci poczucie
przynaleznosci do grupy oraz zainteresowanie innymi.
Personel:
- aranzuje przestrzen w sposéb umozliwiajqcy podziat sali na kilka stref;
- celebruje rytuaty codziennego przywitania i pozegnania; wspdlnie
realizowany plan dnia, z powtarzajgcymi sie zabawami integrujgcymi
dzieci;
- wilgcza dzieci w dekorowanie sali;
- modeluje spoteczne interakcje podczas zabaw z dzieémi, w ktérych
uczestniczy;
- wykorzystuje wiedze o zainteresowaniach i temperamencie dzieci do
angazowania ich we wspdlne zabawy.

6.2 Przyktadowe dziatania personelu wspierajgce rozwéj autonomii dzieci.

Personel:




- umozliwia dzieciom podejmowanie rél (np. poprzez wyznaczanie w
najstarszej grupie dyzurnego;

- zostawia dziecku czas na samodzielne wykonanie jakiej$ czynnosci, np.
przy ubieraniu sie, sprzqtaniu, tgczeniu puzzli lub aranzacji miejsca
zabawy;

- stwarza dzieciom mozliwosci pomagania innym dzieciom;

- wspiera samodzielne rozwiqzywanie konfliktéw miedzy dzieémi i udziela
wsparcia w rozwigzywaniu konfliktéw, jesli same nie potrafiq znalezé
rozwigzania problemu (uwaga: wskazane jest, aby osoby z personelu
miaty wspdlnq strategie wspierania dzieci w sytuacjach konfliktowych);

-umozliwia dzieciom podejmowanie decyzji i wybieranie zgodnie z ich
mozliwosciami rozwojowymi.

6.3 Przyktadowe dziatania personelu wspierajgce wspétprace i komunikacje

dzieci w grupie.

Personel:

- daje dzieciom wskazéwki, jak ze sobq wspétpracowad )np. ,Najpierw
on, potem ty”);

- pozostaje w poblizu, gdy dzieci decydujq, z kim chcq sie bawi¢;
Podpowiada dziecku, jak moze sie zachowaé w konkretnej sytuacii, a nie
mowi, czego ma nie robi¢ (koncentruje sie na pozytywnych komunikatach
korygujqcych);

- wprowadza zasady funkcjonowania dzieci w grupie i wyjasnia ich
Znaczenie;

6.4 Przyktadowe dziatania personelu wspierajgce celebrowania swiqt i innych
waznych wydarzen (nalezy wpisaé planowane uroczystosci i $wieta, ktére
sq obchodzone w grupie dzieci). Celebrowanie powinno dotyczyé spraw
bliskich najmtodszym dzieciom, takich jak np.:
- urodziny ( personel ustala z rodzicami i wprowadza prosty
zwyczaj/rytuat $wietowania w grupie urodzin, taki sam dla kazdego
dziecka);
- Dzien Dziecka — Festyn;
Dzien Babci i Dziadka, Dzien Rodzicéw (personel dba o to, aby dzieci nie
byty obligowane do dawania rodzicom czy dziadkom prezentéw).
Personel:
- uzgadnia celebrowanie $wiqt o znaczeniu kulturowym czy religijnym z
rodzicami:
- respektuje prawo dziecka do odmowy lub rezygnacji ze swietowania lub
z fragmentu rytuatu (np. przytulenia przez inne dzieci).

7.1 Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu sprzyjajqce

poznawaniu i doswiadczaniv otaczajgcego swiata przez dzieci.
- umozliwianie dzieciom zabawy w kqcikach tematycznych;

- rozwijanie zainteresowan dzieci poprzez dzielenie sie pomystami i
pokazywanie nowych zastosowan istniejgcych materiatéw, zabawek i
pomocy edukacyjnych;




- dostosowanie czasu trwania zabawy do mozliwosci dzieci (zabawy
trwajq tak diugo, jak diugo dzieci sq nimi zainteresowane);

- dostosowanie tematyki iniciowanych przez personel zabaw do
aktualnych zainteresowan dzieci (zgodnie z planem miesiecznym);

- zapewnianie dzieciom dostepu do materiatéw wzbudzajqcych ich
ciekawosé, do przedmiotéw codziennego uzytku oraz materiatéw
pochodzqcych z natury;

- umozliwienie dzieciom eksplorowania najblizszego otoczenia i
obserwowanie zmian zachodzqcych w przyrodzie.

7.2.1

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, wspierajgce u dzieci
myslenie przyczynowo-skutkowe.

- opisywanie tego, co dziecko robi, co sie dzieje z badanymi przez nie
przedmiotami, materiatami;

- uruchamianie umiejetnosci skupienia na dziataniv i przewidywaniu jego
skutkéw) np. ,,Pchngtes pitke. Teraz turla sie po podiodze. Ciekawe gdzie
sie zatrzyma?”);

- wykorzystywanie czynnosci dnia codziennego (takich jak: ubieranie,
jedzenie, higiena) lub tworzenie sytuacji edukacyjnych, w ktérych dziecko
moze:

manipulowaé przedmiotami, materiatami;
podejmowaé czynnosci odwracalne i nieodwracalne;
robi¢ do$wiadczenia;

préobowaé nowych rozwiqzan i sprawdzac ich skutecznosé.

7.2.2

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, wspierajqce u dzieci
umiejetnos¢ obserwacji doswiadczania otaczajgcego swiata.

- obserwowanie razem z dzieckiem lub dzieémi zjawisk, ktére przyciqgajq
ich uwage i komentowanie tego (np. ,Widze, ze kapie woda z kranu,
zakrece go mocniej”; ,,Stysze, ze stukasz grzechotkq w stét. To gtosny
dzwiek, Ja stukam grzechotkq w dywan. To cichy dzwiek.”);

- okazywanie zaciekawienia i swojego zaangazowania w badanie;
modelowanie postawy ciekawosci, dociekliwosci, zaangazowania w swoje
dziatania;

- pomaganie w rozumieniu tego, co dzieci robiq i obserwujq, poprzez
opisywanie i wyjasnianie;

- zachecanie do eksplorowania natury i terenu na zewnqtrz budynku,
stwarzanie mozliwosci swobodnej zabawy oraz opisywanie tego, co dzieci
robiq.

7.2.3

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, wspierajgce u dzieci
uzywanie okreslen dla cech przedmiotéw.

- okreslanie i nazywanie cech przedmiotéw uzywanych przez dzieci
(dotyczqcych np. koloru, ksztattu, faktury);

- okreslanie relacji miedzy przedmiotami (np. duzo-mato, blisko-daleko,
ciepte-zimne) w sytuacjach codziennych, swobodnej zabawie i zajeciach
kierowanych przez siebie;




- dawanie dzieciom mozliwosci wyboru miedzy réznymi produktami do
jedzenia podczas positku i opisywanie réznic miedzy nimi;

- okreslanie i poréownywanie przedmiotéw w otoczeniu (np.: duzy-maty,
wiekszy-mniejszy).

7.2.4

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, wspierajqce u dzieci
uzywanie okreslen przestrzennych.

- uzywanie w codziennych kontaktach z dzie¢mi takich stow jak géra, dof,
przéd, tytl, lewo, prawo, nad, pod, wewnqtrz, zewnqtrz, przed, za, obok,
miedzy, wyzej, nizej, w gérze, na dole, daleko, blisko, wysoko, nisko);

- opisywanie swoich czynnosci i aktywnosci dzieci i umiejscawianie tych
dziatan w przestrzeni (,,Postawitam kubeczki do picia na tacy. Widze, ze
posadzites misia na krzesle, a zajgczka na podtodze. Cheesz zeby zajqc
siedzial wyzej2”).

8.1

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, wspierajgce u dzieci
rozwdéj gotowosci i umiejetnosci porozumiewania sie, uwzgledniajgce:

1) méwienie do dzieci
- komunikowanie sie¢ w sposéb zrozumiaty dla dziecka;
- inicjowanie kontaktu werbalnego i niewerbalnego;
- uzywanie pytan otwartych i rozszerzajgcych lub inicjujgcych
rozmowe w sposéb budzqcy zainteresowanie albo dziatanie
dziecka;
- stosowanie réznorodnych form wypowiedzi (pytania, zdania
twierdzqce, wykrzyknikowe itd.);
- towarzyszenie dzieciom w zabawach i czeste komentowanie tego
co robig;
- dopytywanie dzieci o ich potrzeby w czasie codziennych
czynnosci, takich jak toaleta czy jedzenie;
- podkreslanie gestem tego, co sie méwi, w celu utatwienia
zrozumienia komunikatu (np. ,,Bedziemy teraz jes¢” z gestem
wkitadania czego$ do ust);
- méwienie w pierwszej osobie (,Teraz pokaze ci te nowq
uktadanke”);

2) aktywne stuchanie dzieci
- czekanie na odpowiedz dziecka, utrzymanie przy tym kontaktu
wzrokowego;
- parafrazowanie wypowiedzi dzieci i dawanych przez nie
sygnatéw (np. ,Mama?” opiekun ,,Tak, mama niedtugo przyjdzie”);
- odczytywanie intencji komunikacji dziecka (np.: Dziecko méwi:
»oi”". Opiekun: ,,Och, méwisz, ze to gorqce? Tak, kubek jest
gorqcy™.);
- Kierowanie wzroku i postawy ciata w kierunku dziecka, ktére cos$
mowi;
- zadawanie pytan rozszerzajqcych i komentowanie w sposéb
zachecajgcy do dalszej wypowiedzi (,,Co sie stato? Uderzytes sie?
Gdzie?”);

3) wzbogacanie stownictwa dzieci
- wykorzystywanie stéw z réznych kategorii (np.: przedmioty,
dziatania, uczucia, funkcje);
- rozwijanie inferakcji dotyczgcych wspdlnego doswiadczenia lub
zdarzen z zycia dziecka (np..: ,,Pamietasz jak na spacerze
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widzielismy wiewiérke?”; ,Wiem, ze w domu masz psa. Co on robi
jak przychodzisz do domu? Hau-Hau?”);

- nazywanie, opisywanie tego, co robi dziecko, z uzyciem nowych
stéw (pytanie: ,,Czy ten kalafior ci smakuje? Zamiast ,Mniam-
mniam?”);

-rozwijanie jezyka i stownictwa dzieci za pomocq okreslen
opisujqcych dane zjawisko, sytuacje czy przedmiot i tqgczenie ich ze
stowami, ktére dziecko zng;

- wypowiadanie sie petnymi zdaniami, unikanie infantylizowania;

- méwienie w pierwszej osobie (,Teraz pokaze ci nowq uktadanke”).

8.2

Przyktadowa lista aktywnosci obejmujqca:

1)

2)

3)

rozmowy z dzieémi

- utrzymywanie konwersacji z dzieckiem przez wymiane: stuchanie-
méwienie-stuchanie;

- wykorzystywanie kazdej sytuacji w ciqgu dnia do prowadzenia
rozméw z dzieémi (niezaleznie od tego, czy jest to zabawa
kierowana, czy positek, czy mycie rgk, ubieranie sie przed
spacerem itp.);

- angazowanie dziecka w stownq interakcje opartq zaréwno na
wspdlnym doswiadczeniu, jak i osobistych doswiadczeniach
dziecka;

komunikowanie sie dzieci ze sobq oraz personelem

- stwarzanie sytuacji, w ktérych dzieci mogq bawic sie ze sobq i
rozmawiaé o tym, co robig;

- wspieranie komunikowania sie dzieci ze sobq i z personelem np.
poprzez zabawe w telefon, w przyjecie, w dom);

- rozmawianie z dzieémi na temat tego, co jest aktualnie
przedmiotem ich uwagi;

- dawanie wskazéwek dzieciom utatwiajgcych komunikacje
(»Mozesz powiedzieé, zeby...”; ,,Mozesz zapytaé o...”);

aktywny udziat dzieci we wspdlnym czytaniu, stuchaniu tekstéw,
utworédw, ksigzek

- wprowadzenie i kultywowanie zwyczaju codziennego czytania o
okreslonej porze, codziennych zabaw ze $piewem;

- wykorzystywanie rymowanek, piosenek do rozpoczynaniaq,
trwania i konczenia jakiej$ czynnosci (np. piosenka na powitanie);

- opowiadanie dzieciom ksiqzek z obrazkami i dbanie o to, zeby dzieci
mogty aktywnie w tym uczestniczy¢, dotykajqc ich, komentujqc tresé.

9.1

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, ktére wspierajq
rozwéj fizyczny dzieci uwzgledniajgce:

1)

2)

rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki

- zapewnienie dostepnosci materiatéw i przedmiotéw
umozliwiajgcych dzieciom rozwijanie sprawnosci motoryki matej;

- stwarzanie sytuacji, w ktérych dzieci mogq éwiczy¢ sprawnos¢ rak
i palcdw, w tym no,: zgniataé, rolowa¢, rozptaszczaé miekkie masy,
trzymaé mate przedmioty, doskonalgc chwyty drzeé papier;

- umozliwianie dzieciom zamykania, otwierania, zakrecania i
odkrecania pojemnikéw, wkitadania i wyjmowania matych
przedmiotow;

rozwdj percepcji zmystowej dzieci
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3)

- umozliwianie dzieciom codziennego kontaktu z materiatami
angazujgcymi zmysty: czucie, smak, zapach, wzrok, stuch, poczucie
utozenia ciata i réwnowage;

- zapewnienie w ciqgu dnia réznorodnych aktywnosci
sensorycznych, dostosowanych do potrzeb dzieci i ich mozliwosci
(uwaga: planowanie doswiadczen sensorycznych powinno
zagwarantowadé dzieciom czas na zaangazowanie sie i zabawe z
innymi dzieémi);

- umozliwienie dzieciom samodzielnego badania réznorodnych
obiektéw i swojego ciata — wtasnych rgk i nég oraz twarzy;
rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki

- wspieranie dzieci w nauce kontrolowania ruchéw ciata i nauce
stania, chodzenia na czworakach i chodzenia w pionie;

- umozliwianie dzieciom eksplorowanie przestrzeni przez
przenoszenie ich w rézne miejsca, w ktérych czekajq nowe
wyzwania, np. dgzenie do interesujgcych przedmiotéw;

- bawienie sie z dzieémi w zabawy ruchowe, podqzanie za tym, co
robiq inne dzieci (turlanie sie, chodzenie na czworakach);

- stwarzanie dzieciom warunkéw do podejmowania nowych
wyzwan zwiqzanych z przemieszczaniem sie i uczeniem nowych
umiejetnosci motorycznych;

- umozliwianie dzieciom wielokrotnego powtarzania i ¢wiczen
konkretnych umiejetnosci ruchowych tak diugo, jak dtugo sq tym
Zainteresowane;

- wykorzystywanie sytuaciji codziennych do ¢éwiczen koordynacji
wzrokowo-ruchowej, np. podczas jedzenia, ubierania sie i innych czynnosci.

9.2

Przyktadowa lista aktywnosci personelu, wspierajgcych rozwéj sprawnosci
fizycznej dzieci i angazowanie zmystéw, w tym:

1)

2)

3)

zabawy angazujqce zmysty wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku
Opiekun inicjuje i proponuje dzieciom aktywnosci takie jok:

- Sciezki sensoryczne np. chodzenie na bosaka po trawie, piasku;
- zabawy piaskiem;

- malowanie rekami;

- stuchanie i wydawanie dzwiekdw;

- wqchanie naturalnych zapachéw (warzyw, owocédw, zidt,
kwiatow);

- testowanie smakdw;

- zabawy ,koszykiem skarbéw”;

zabawy wspierajqce rozwdéj motoryki matej

Opiekun inicjuje i proponuje dzieciom aktywnosci, takie jak:

- zabawa klockami;

- wktadanie i wyjmowanie elementéw z pojemnika;

- wlewanie, przelewanie i wylewanie wody;

- przesypywanie kaszy za pomocq réznych narzedzi;

- zabawy papierem: chwytanie, darcie, sktadanie;

- malowanie farbami (palcami, pedzlami, stemplami);

- zabawa masami sensorycznymi (ciastoling, plasteling), lepienie,
watkowanie, krojenie, rwanie, tqczenie;

- przyczepianie, odczepianie, zapinanie, odpinanie;

- wiqczanie przyciskéw;

éwiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej i stuchowej

Opiekun inicjuje i proponuje dzieciom aktywnosci, takie jak:
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- wspinanie sie na kanape z wykorzystaniem poduszek, krzesetek,
mocnych pudet;
- chodzenie po sladzie;
- samodzielne jedzenie;
- malowanie;
- mycie rgk;
- ubieranie sie (wktadanie i zdejmowanie prostych elementéw
garderoby);
- sprzqtanie zabawek do pudet;
- zabawy pitkq: rzucanie, tapanie, turlanie;
4) zabawy rozwijajqce czucie gtebokie oraz ksztattujgce schemat
wtasnego ciata
Opiekun inicjuje i proponuje dzieciom zabawy, takie jak:
- turlanie sig;
- hustanie sie;
- przeciskanie sie przez tunel;
- ofulanie sie kocem;
- masowanie;
- nasladowanie ruchu;
- oglgdanie w lustrze;

- zabawy ,paluszkowe” (np. ,Sroczka kaszke warzyta”).

10.1

Przyktadowe wskazéwki metodyczne dla personelu, dotyczqce tworczej
ekspresji dzieci oraz niezbedne warunki umozliwiajgce dziatania twércze i
dostep do wytworéw kultury:

- zapewnienie dostepu do materiatéw umozliwiajgcych dzieciom
kreatywne dziatanie;

- stworzenie bezpiecznej atmosfery, bez oceniania, zapewnienie swobody
dziatania oraz czasu potrzebnego na angazowanie dzieci we witasnym
tempie i zakresie;

- docenianie procesu twdrczego, a nie jakosci efekty;

- wspieranie i nadawanie wartosci samemu dziataniu tworzeniaq;

nazywanie tego, co dzieci robiq, bez poprawiania ich i oceniania;
- zapewnienie dzieciom czasu i miejsca na dziatania kreatywne w ciqgu

catego dnig;

- stwarzanie dzieciom okazji do ekspresji twérczej, m.in. w formie tancaq,

7

$piewu, manipulacji materiatami plastycznymi, wydawania dzwiekéw;

- aranzowanie dziatan artystycznych nawet dla matej grupki dzieci lub
pojedynczego dziecka, bez koniecznoici angazowania catej grupy w to
samo dziatanie;

- zapewnienie dzieciom kontaktu z muzykg;
- zapewnienie dzieciom dostepu do ksiqzek;

- organizowanie dzieciom rysowania i malowania na poziomych i
pionowych duzych ptaszczyznach (wielkosci co najmniej A3) na wysokosci
ich wzroku;

- organizowanie warunkéw do aktywnosci twérczej na zewnqgtrz budynku
(w naturze).
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UWAGA: Dzieci w wieku do 3 lat nie mogq mie¢ kontaktu z zadnymi
ekranami!

10.2 Przyktadowa lista dziatan personelu zachecajgcych dzieci do:

1) wyrazanie twérczej ekspresji w réznych formach
- sfera muzyczna: Spiewanie, granie, wytwarzanie dzwiekéw, w
tym z wykorzystywaniem gtosu i dzwiekéw generowanych przez
przedmioty, zjawiska, ciato, powtarzanie, modyfikowanie i
tworzenie melodii, stuchanie dzwiekéw naturalnych i wytworzonych,
stuchanie muzyki, piosenek;
- sfera plastyczna: malowanie, barwienie, rysowanie,
stemplowanie, darcie, naklejanie, komponowanie obrazéw na
duzych i matych przestrzeniach, komponowanie w przestrzeni
tréjwymiarowej, uktadanie, dekorowanie z wykorzystaniem
réznorodnych materiatéw;
- sfera ruchowa: ruch swobodny i spontaniczny, taniec swobodny,
nasladowanie ruchéw, tworzenie ruchéw z wykorzystaniem
swojego ciata i z rekwizytéw, taniec do muzyki;
- sfera stowna: spontaniczne i swobodne zabawy z wiasnym
gtosem — tworzenie wiasnych stéw, wydawanie dzwiekéw
nasladowczych, tworzenie ryméw, méwienie wierszykow,
zmienianie stéw w znanych dziecku wierszykach;

2) wykorzystywanie réznorodnych materiatéw
Zachecanie dzieci do uzywania réznorodnych materiatéw takich
jak: woda, piasek, btoto, trawa, liscie, kamienie, ziota, warzywa,
owoce, instrumenty, przedmioty wydajqce dzwieki, ubrania,
materiaty tekstylne, papier, przedmioty codziennego uzytku;

3) poznawanie réznych wytwordw kultury
Zapoznawanie dzieci z réznymi wytworami kultury poprzez:
- teatrzyki w wykonaniu opiekunéw, rodzicéw lub zaproszonych
artystow;
- stuchanie muzyki na zywo;
- stuchanie muzyki klasycznej;
- czytanie i oglgdanie ksigzek i albuméw.

Szczegotowy zakres standardu 1.2

Plan opiekuhczo-wychowawczo-edukacyjny

Ad. 1) Specyfika instytucji — wizytéwka instytuciji:
Nazwa instytucji:

a. Organ prowadzqcy: Parafia Rzymskokatolicka swietej Jadwigi Krélowej w
Bydgoszczy
b. Nr wpisu do rejestru: 17116/2

Lokalizacja:
a. Adres: ul. Wojska Polskiego 7, Bydgoszcz
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b. Dostep do srodkéw transportu: autobusy miejskie, tramwaije, placéwka dysponuje
duzym parkingiem
c. Bliskos¢ terenéw zielonych: Park Centralny

Struktura i zasoby:

a. Liczba miejsc: 30

b. Grupy wiekowe: 1-3

c. Dostepnosé specjalistycznych sal: sala gimnastyczna, sala zabaw, sala
terapeutyczna

d. Przestrzenie zewnetrzne: plac zabaw

Kierownictwo i kontakt:

a. Dyrektor: ks. Tomasz Cyl

b. Zastepca: Anna Pekata

c. Sekretariat: Ewa Skorynko, mail: przedszkole @jadwiga-przedszkole.pl., tel. 52 552
4477

Ad. 2) Akceptacja planu OWE przez podmiot prowadzqcy: Zarzgdzenie organu

prowadzqcego z dnia _
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STANDARD 2

OKRESLENIE ZASAD, PROCEDUR | PROGRAMOW DOTYCZACYCH ORGANIZACJI PRACY
PERSONELU

2.1 Procedura okreslajgca zasady pobytu w klubie dzieciecym oséb obcych

1. Osoby wchodzqgce do placéwki muszq zgtosi¢ sie w sekretariacie i podaé cel wizyty.

2. Nastepnie wpisujq sie w ,rejestrze wejsé i wyjs¢ na teren klubu” podajqc swoje
dane, date i godzine przybycia oraz wyjscia. Nie dotyczy to Rodzicdéw i oséb
przyprowadzajgcych i upowaznionych do odbioru dzieci, wchodzqcych tylko na teren
szatni znajdujqcej sie na parterze budynku.

3. Po wpisaniu sie do ,rejestru wejs¢ i wyis¢” osoba nie bedqgca pracownikiem klubu
wchodzi na teren placéwki.

4. W przypadku, gdy osoba obca kieruje sie do opiekuna, nalezy poinformowaé jq, ze
musi poczekaé przy wejsciu do placéwki do momentu, az zostanie uzyskana informacja,
czy opiekun w danej chwili nie prowadzi zajeé dydaktycznych oraz czy moze chwile
porozmawiaé. Takie spotkania powinny byé wczesniej umdéwione, aby méc zapewnié
dzieciom nalezytq opieke. Jezeli rozmowa aktualnie jest niemozliwa, nalezy
poinformowaé osobe obcq, kiedy bedzie to mozliwe (np. o ktérej godzinie opiekun
bedzie dyspozycyijny).

W innych wypadkach osoby przychodzqce nalezy kierowaé do dyrektora Placéwki.
W przypadku, gdy osoba obca odmawia podania celu wizyty, zachowuije sie
agresywnie, bqdz stwarza zagrozenie dla oséb przebywajgcych w placéwce, nalezy
podijgé prébe wyprowadzenia jej z terenu placéwki. Przy odmowie wyjscia nalezy
wezwaé pomoc. O sytuacii niezwlocznie powinna zostaé poinformowana dyrekcja.

7. Wchodzqcy muszq przestrzegaé wszystkich zasad panujgcych w placéwce oraz
instrukcji personelu.

Zakazane jest fotografowanie i nagrywanie bez zgody dyrekcji placéwki.

9. W przypadku zaobserwowania jakiejkolwiek podejrzanej dziatalnosci lub oséb,
pracownicy sq zobowiqgzani niezwlocznie powiadomié kierownictwo lub odpowiednie
stuzby.

10. Osoby naruszajqce niniejszq procedure mogq zostaé poproszone o natychmiastowe
opuszczenie terenu placéwki. W przypadku powazniejszych naruszen mozliwe jest
podijecie dziatan prawnych.

11.Z uwagi na obowiqzujgce przepisy prawa, osoby obce nie wchodzq do sal, w ktérych
przebywajq dzieci, chyba, ze dyrektor wyrazi na to zgode (np. zaproszony gosé,

zajecia adaptacyjne lub prowadzone sq w placéwce kontrole).
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12. Zgodnie z art. 68 ust.1 i ust. 6 Prawa oswiatowego, w sytuacji dopuszczenia osoby z
poza placéwki do grupy dzieci (w tym Rodzica) osoba obca jest zobowigzana
ponadto do przedstawienia zaswiadczenia o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawcéw

Przestepstw na Tle Seksualnym oraz zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

Szczegotowy zakres standardu 2.2

PROCEDURA ORGANIZACJI PRZYPROWADZANIA | ODBIORU DZIECI Z PLACOWKI

1. Dziecko powinno by¢é przyprowadzane i odbierane z placéwki przez
rodzicéw/prawnych opiekunéw Ilub upowaznionq przez nich osobe (petoletniq),
zapewniajqcq dziecku petne bezpieczenstwo.

2. Rodzice/prawni opiekunowie zobowiqzani sq do wypisania z poczqtkiem kazdego
nowego roku, o$wiadczenia o odbiorze dziecka z oraz vaktualniania go w razie potrzeby.

3. Dla zachowania petnego bezpieczenstwa opiekun jest zobowigzany do
wylegitymowania osoby zgtoszonej do odbioru dziecka, jesli jej nie zna.

4. Rodzice /prawni opiekunowie majq obowiqzek poinformowania, upowaznionej osoby do
odbioru dziecka, o posiadaniu kazdorazowo dowodu tozsamosci podczas odbioru dziecka.

5. Dzieci nie bedq wydawane osobom nietrzezwym, ze wzgledu na brak mozliwosci
zapewnienia dzieciom petnego bezpieczenstwa.

6. Za bezpieczenstwo dziecka w drodze do i z placéwki, do momentu przekazania/odbioru
dziecka przez opiekuna, za jego bezpieczefstwo odpowiadajq rodzice/opiekunowie
prawni.

7. Opiekun/pomoc nauczyciela bierze peinq odpowiedzialno$¢ za dziecko od momentu
gdy zostanie mu ono powierzone przez rodzicéw/prawnych opiekunéw.

8. Zabrania sie rodzicom/prawnym opiekunom, pod ktérych opiekq zostaje dziecko, aby
pozwalali na samodzielne przejscie dziecka do przedszkola z terenu parkingu, ogrodu
przedszkolnego, czy szatni.

9. Rodzic winien przyprowadzi¢ dziecko osobiscie, bezposrednio do sali (w ktérej schodzq
sie dzieci
w godzinach od 6.30 do 8.00) lub do sali, w ktérej znajduje sie grupa dziecka i oddaé je
pod opieke opiekuna, ktéry w tym czasie pei dyzur.

10. Dzieci nalezy przyprowadzaé do placéwki najpézniej do godziny 8.00.

11. Rodzic/prawny opiekun zobowiqzany jest przyprowadzaé do placéwki dziecko
zdrowe.

12. Rodzice/prawni opiekunowie przyprowadzajqcy dziecko po chorobie zakaznej,
zobowiqzani sq dostarczy¢ zaswiadczenie od lekarza potwierdzajqce, ze dziecko jest
zdrowe.

13. W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane z placéwki (czyli po godzinach czasu
pracy), nalezy pilnie skontaktowaé sie z rodzicami. Jesli kontakt z jakiegos powodu jest
niemozliwy, opiekun powiadamia dyrektora, ten za$ podejmuje decyzje, w jaki sposdb
powiadomi¢ rodzicéw/prawnych opiekundw.

W ostatecznosci dyrektor powiadamia o takim fakcie komisariat policji, a rodzice mogq
by¢ pociqgnieci do odpowiedzialnosci finansowej (zaptacenie opiekunowi wynagrodzenia
za nadgodziny).
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14.W przypadku ograniczenia lub pozbawienia praw rodzicielskich jednego z rodzicéw,
instytucja opieki w trakcie wydawania dziecka jest zobligowana do postepowania zgodnie
z orzeczeniem/postanowieniem sqdu rodzinnego. Rodzic jest zobowigzany do dostarczenia
stosownego dokumentu do placéwki.

Szczegotowy zakres standardu 2.3

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU POJAWIENIA SIE OBJAWOW
CHOROBOWYCH U DZIECKA

Zakres procedury

1. Przedmiotem procedury jest:

a) okreslenie zasad postepowania z dzieckiem potencjalnie chorym,

b) okreslenie zasad postepowania z dzieckiem chorym — objawy choréb,
c) okreslenie zasad higieny w placéwce.

2. Zakres stosowania dotyczy wszystkich pracownikéw placéwki, wychowankéw, a takze
rodzicéw i opiekunéw prawnych wychowankéw placéwki.

Zadania Rodzicow i Nauczycieli

1. Rodzice przyprowadzajq do placéwki TYLKO DZIECI ZDROWE. KATAR TO TAKZE
CHOROBA. W przypadku stwierdzenia u dziecka alergii (np. przewlekty katar lub kaszel)
rodzice sq zobowigzani do przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajqgcego alergie
powodujqcq takie objawy.

2. W stanach infekcji, choréb skérnych, zakaznych oraz po urazach (ztamania, zabiegi
chirurgiczne i inne) dziecko nie moze uczeszczaé do przedszkola do czasu catkowitego
wyleczenia.

3. Rodzice majq obowiqzek zgtaszania opiekunowi lub dyrekcji wszelkich powaznych
dolegliwosci i choréb zakaznych lub pasozytniczych dziecka. Opiekun/dyrektor ma
obowiqgzek poinformowaé pozostatych rodzicéw o zaistniatej sytuacji i zwrécenia uwagi na
niepokojqce objawy u dzieci.

4. W celu zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu dzieci w przedszkolu
opiekun moze nie przyjmuje dziecka, u ktérego widaé wyrazne objawy infekcji.

5. Gdy dziecko skarzy sie na bdl gtowy, ucha, ma podwyzszonqg temperature ciata, wymioty i

inne objawy niezagrazajqgce jego zdrowiu i Zyciu, ale stanowiqce dyskomfort zdrowotny i
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mogqce byé objawem rozwijajqcej sie choroby, opiekun zawiadamia rodzicéw /opiekunéw

prawnych, prosi rodzicow o odebranie chorego dziecka z przedszkola (do 1 h), zaleca
konieczno$¢ odbycia konsultacji lekarskiej.

6. Przy odbiorze dziecka z placéwce opiekun podaije rodzicom informacje o

niepokojgcym samopoczuciu lub zauwazonych zmianach w zachowaniu dziecka w czasie
pobytu w placéwce.

7. W przypadku, gdy rodzice nie sq w stanie odebraé¢ dziecka z placéwki osobiscie, mogq
upowazni¢ innq osobe — zgodnie z ,,Procedurq przyprowadzania i odbierania dzieci”.

8. Opiekun nie jest zobowiqzany do udzielania swiadczen zdrowotnych. To zadanie dotyczy
lekarza, pielegniarki czy ratownika medycznego. Opiekun, ktéremu powierza sie
bezpieczenstwo, zdrowie i zycie dziecka, powinien zdawaé sobie sprawe z odpowiedzialnosci,
joka na nim spoczywa. Dlatego tez musi pamietaé, ze pierwsza pomoc z jego strony, to
jedynie dorazna, czasowa pomoc, zanim dotrze fachowa i wykwalifikowana sita medyczna.
9. W stanach nagtych (utrata przytomnosci, zastabniecia i omdlenia, ztamania, krwotoki,
zwichniecia, urazy, ciata obce w nosie, gardle, oku, uchu, ukgszenia i uzgdlenia, oparzenia i
odmrozenia, zatrucia), gdy stan zdrowia dziecka wymaga natychmiastowej interwencji
lekarskiej, wtedy dyrektor lub opiekun zobowiqgzani sq do podjecia dziatan pomocy
przedmedycznej w zakresie posiadanych umiejetnosci oraz wezwania karetki pogotowia
ratunkowego.

9.1 Jednoczesnie o sytuaciji opiekun, dyrektor przedszkola powiadamiajq rodzicéw lub
opiekunéw prawnych dziecka.

9.2 Opiekun udzielajgc pomocy, powinien:

* ocenic¢ sytuacje i zabezpieczy¢ teren, miejsce zdarzeniaq,

* oceni¢ stan poszkodowanego dziecka,

* wezwaé pomoc lub wyspecjalizowang pomoc medyczng, jesli jest taka potrzeba,

* zabezpieczyé¢ poszkodowanego przed mozliwosciq dodatkowego urazu lub uszkodzenia,
* przystqpié¢ do akcji ratowniczej.

9.3 Nalezy zapewnié dziecku komfort psychiczny, mie¢ z nim ciqgty kontakt stowny oraz by¢é
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przy nim do czasu przejecia przez stuzbe medycznq.

10. Dziecko do czasu przybycia pogotowia ratunkowego lub rodzicéw pozostaje pod opiekq
opiekuna, dyrektora lub innej osoby z personelu placéwki.

11. Lekarz pogotowia decyduje o sposobie dalszego udzielenia pomocy dziecku
/ewentualnego przewiezienia dziecka do szpitala/ - zostaje spisany protokét. W przypadku
nie przybycia na czas rodzicéw, prawnych opiekunéw dziecka, opiekun zajmujgcy

sie dzieckiem jedzie z nim do szpitala i tam oczekuje na przybycie rodzicow.

12. W przypadku wystgpienia u dziecka choroby zakaznej przedszkole ma prawo zqda¢ od
rodzicéw, a rodzice sq zobowiqgzani do przeditozenia zaswiadczenia lekarskiego
potwierdzajqcego zakonczenie leczenia.

13. W przedszkolu NIE PODAIJE sie dzieciom zadnych lekéw doustnych, wziewnych oraz w
postaci masci i zelu.

14. Sq okolicznosci, w ktérych opiekun moze podaé dziecku lek (zgodnie ze stanowiskiem
Ministra Zdrowia z dnia 29 listopada 2010 roku w sprawie podawania lekéw dzieciom przez
nauczycieli w placéwkach oswiatowych). Dzieje sie tak tylko w odniesieniu do dziecka z
chorobq przewlekiq, kiedy wystepuje koniecznos¢ statego podawania mu lekéw. Rodzice
dziecka przed przyjeciem do placéwki zobowigzani sq do przedtozenia informacji: na jakq
chorobe dziecko choruje, jakie leki na zlecenie lekarza zazywa (nazwa leku, sposéb
dawkowania).

14.1. Konieczne jest réwniez dofqczenie zlecenia lekarskiego oraz pisemnego upowaznienia o
podawania dziecku lekéw.

Podawanie lekéw lub wykonywanie innych czynnosci podczas pobytu dziecka w placéwce
przez pracownikéw placéwki moze odbywacd sie wylqcznie za ich pisemng

zgodq. Opiekun, czy inny pracownik placéwki nie musi sie wiec zgodzié na wykonanie takiej
czynnosci. Konieczne jest réwniez to, aby zgoda danego pracownika na wykonanie zastrzyku,
czy podanie leku byta wyrazona na pismie. Jesli na terenie placéwki nie ma

opiekuna, ktéry ma uprawnienia i/lub wyraza zgode na podawanie dzieciom

leku, dyrektor kierujqc sie dobrem i zdrowiem dziecka, moze odméwié przyjecia dziecka do
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placéwki.

14.2 Wymébg pisemnego upowaznienia dotyczy réwniez sytuacji, gdy stan zdrowia dziecka
wymaga wykonania innych czynnosci (np. kontroli poziomu cukru we krwi u dziecka chorego
na cukrzyce, podania leku drogq wziewnq dziecku choremu na astme).

15. W przypadku wystgpienia u dzieci choréb pasozytniczych, zakaznych nauczyciel
natychmiast powiadamia rodzica o wystgpieniu u dziecka choroby - rodzice, sq zobowiqzani
do niezwtocznego odebrania dziecka z przedszkola i podjecia leczenia.

16. Placéwka niezwilocznie powiadamia innych rodzicéw o wystgpieniu przypadkéw
choroby pasozytniczej lub zakaznej wsréd dzieci.

17. Rodzice zobowiqzani sq do regularnego sprawdzania czystosci skéry, wloséw dziecka w
celu wykrywania ewentualnej obecnosci pasozytéw. W przypadku zaobserwowania choroby
rodzice niezwlocznie powiadamiajq o tym fakcie przedszkole.

18. Obowiqzek wykonania zabiegdéw w celu skutecznego usuniecia choréb pasozytniczych
spoczywa na rodzicach.

19. W przypadku stwierdzenia wystgpienia u dziecka choroby zakaznej, pasozytniczej lub
zatrucia pokarmowego, rodzice wychowanka zgtaszaijq ten fakt w placéwce.

20. W ftrakcie leczenia dziecko pozostaje w domu, zeby zapobiec przenoszeniu sie

choroby na inne dzieci uczeszczajqce do placéwki. Dziecko wraca do placéwki po
zakonczeniu leczenia. Rodzice (opiekunowie prawni) dziecka, po przebytej chorobie
zakaznej, zobowiqzani sq do dostarczenia zaswiadczenia od lekarza rodzinnego, ze dziecko
jest po zakonczeniu leczeniq, nie jest chore i nie jest mozliwym zrédtem zarazenia dla innych
wychowankéw placéwki.

21. Lekarz rodzinny zgodnie z art. 27 ust.1 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu

oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych v ludzi (Dz. U. z 2008r. Nr 234 poz. 1570),
ktory

podejrzewa lub rozpoznaje zakazenie, chorobe zakazng lub zgon z powodu zakazenia lub
choroby zakaznej, zobowiqgzany jest do zgloszenia tego faktu w ciqgu 24 godzin od momentu

rozpoznania lub powziecia podejrzenia zakazenia, choroby zakaznej lub zgonu z powodu
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zakazenia lub choroby zakaznej do Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego:
czerwonka bakteryjna, dur brzuszny i zakazenia pateczkami durowymi, grypa (w tym ptasia

grypa u ludzi), krztusiec, legioneloza, odra, ospa prawdziwa, ospa wietrzna, ptonica,
rézyczka

i zespdt rézyczki wrodzonej, salmonelloza, wirusowe zapalenie opon mézgowordzeniowych,
mézgu i rdzenia (z wylqczeniem wicieklizny), zakazenia i zatrucia pokarmowe o etiologii
infekcyinej nieustalonej.

22. Dyrektor placéwki nie zgtasza wystgpienia choroby zakaznej, jednakze prowadzi
dziatania majqce na celu zapobieganiu rozprzestrzenianiu sie choréb (dodatkowa
dezynfekcja, rygor higieniczny, zmiana diety, informacja dla rodzicéw i opiekunéw prawnych
pozostatych wychowankéw).

23. W przypadku stwierdzenia wystgpienia choréb zakaznych, zatrué pokarmowych lub
przebywania na terenie placéwki dzieci chorych, nalezy wzméc rygor higieniczny.
Zwiekszy¢ czestotliwosé mycia i dezynfekcji stotéw, sanitariatéw, zabawek.

w grupie.

Szczegotowy zakres standardu 2.4

RAMOWY PROGRAM ADAPTACII DZIECI UWZGLEDNIAJACY
AKTYWNY UDZIAL RODZICOW

Zadania personelu

Personel instytucji opieki petni kluczowq role w procesie adaptacji dziecka. To na nim
spoczywa odpowiedzialno$é za stworzenie warunkéw, w ktérych dziecko poczuje sie
bezpiecznie, zbuduje pozytywne relacje i ptynnie wiqczy sie w zycie grupy. Wsréd
najwazniejszych zadan personelu mozna wymienic:

1| Nawigzanie kontaktu z rodzicami jeszcze przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka do
instytucii:

— przeprowadzenie wywiadu na temat dziecka, jego przyzwyczaijen, preferencii,
ewentualnych obaw;

— zapoznanie rodzicéw ze specyfikq pracy instytucji, planem dnia, zasadami;

— ustalenie indywidualnego planu adaptacii.

2| Stworzenie dziecku bezpiecznych i przyjaznych warunkéw w pierwszych dniach pobytu:
— wyznaczenie statego opiekuna, szczegdlnie na poczqtku;
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— indywidualne podejscie, dostosowane do temperamentu i potrzeb dziecka (np. wiecej
przytulania, pozwalanie na obserwacje z boku);

— okazywanie zrozumienia dla réznych emocji dziecka, cierpliwos¢;

— pomoc w nawiqzaniu relacji z innymi dzieémi, wiqczenie do wspéinych zabaw, gdy dziecko
jest na to gotowe.

3| Scistq wspétprace z rodzicami w czasie adaptacji:

— ustalenie z rodzicami zasad i harmonogramu obecnosci oséb bliskich dziecku w pierwszym
okresie adaptacji;

— codzienna, wymiana informacji o samopoczuciu, zachowaniu dziecka;

— wspdlne ustalanie ewentualnych modyfikacji planu adaptacji;

— udzielanie wsparcia rodzicom, szczegdlnie w przypadku trudnosci.

4| Obserwacje dziecka i ocene przebiegu procesu adaptacii:

— monitorowanie samopoczucia, zachowania, postepdéw dziecka;

— identyfikowanie ewentualnych obszaréw wymagajgcych dodatkowego wsparcia;
Zadania Rodzicow

Réwnie istotna w procesie adaptacii dziecka jest rola rodzicéw. Ich postawa, przygotowanie
dziecka i rodziny, wspétpraca z personelem majq ogromne znaczenie dla tego, jak dziecko
odnajdzie sie w nowej sytuacji. Do kluczowych zadan rodzicéw mozna zaliczyé:

1| Przygotowanie dziecka do rozpoczecia uczeszczania do klubu dzieciecego:

— zapoznanie dziecka z drogq do instytucii;

— rozmowy z dzieckiem o nowym miejscu, pozytywne nastawienie;

— stopniowe przyzwyczajanie dziecka do rozstan (np. zostawianie z babciq, z opiekunkq);

— uczenie samodzielnosci w zakresie jedzenia, ubierania sie, toalety.

2| Aktywny udziat w procesie adaptacji dziecka:

— obecno$é z dzieckiem w instytucji w pierwszych dniach;

— stosowanie sie do ustalonych regut obecnosci w grupie;

— stopniowe skracanie pobytu rodzica (lub osoby bliskiej dziecku) i wydtuzanie czasu pobytu

dziecka, zgodnie z ustalonym planem;
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— zapewnianie dziecku ulubionych zabawek, przedmiotéw z domu dla poczucia
bezpieczenstwa (jesli tego potrzebuje), zabawki muszq by¢ bezpieczne dla dziecka (np. brak
matych elementéw).

3| Scistq wspétprace z personelem:

— przekazanie szczegdtowych informacji o dziecku, jego przyzwyczajeniach, preferencjach;
— codzienne rozmowy z opiekunami, wymiana spostrzezen, uwag;

— stosowanie sie do ustalonych zasad (np. dotyczqcych pozegnan z dzieckiem).

4| Wsparcie dziecka w domu:

— okazywanie zrozumienia dla réznych emocji dziecka zwiqzanych z adaptacjqg;

— zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, dodatkowa czutosé;

— cierpliwo$¢, niewyreczanie dziecka w sytuacjach, z ktérymi moze poradzi¢ sobie samo.

RAMOWY PROGRAM ADAPTACJI UWZGLEDNIAJACY INDYWIDUALNE POTRZEBY DZIECI

ORAZ ZGODNY Z ZAPISAMI KONWENCJI PRAW DZIECKA

1. CEL PROGRAMU

Celem programu adaptacji dzieci jest zapewnienie nowo przyjetym dzieciom mozliwie
najlepszych warunkéw do ptynnego, bezstresowego przejscia z domu rodzinnego do nowego
srodowiska, jakim jest instytucja opieki. Program ma na celu zminimalizowanie trudnosci
adaptacyjnych dzieci, zbudowanie poczucia bezpieczenstwa, zaufania do oséb z personelu, a
takze nawigzanie partnerskiej wspdtpracy z rodzicami na rzecz dobra dziecka.

2. ZALOZENIA | ZAKRES PROGRAMU

* Adaptacja w instytucji to proces, ktéry przebiega w sposéb indywidualny. Moze sie réznié
pod tym wzgledem w zaleznosci od potrzeb i wczesniejszych doswiadczen dziecka.

* Obecnos¢ rodzica lub osoby bliskiej dziecku np. babci, niani, jest wspierajgca w procesie
adaptacji.

* Obecno$é rodzica/osoby bliskiej jest stopniowo skracana, a czas pobytu dziecka stopniowo
wydtuzany.

* Harmonogram pracy grupy jest dostosowywany do potrzeb dzieci adaptujgcych sie,
poprzez np. ustalenie czasu na pobyty adaptacyjne na poczqtku dnia, kiedy dzieci jest mniej,
a personel moze poswieci¢ wiecej uwagi nowym dzieciom.

* Personel i rodzice troszczq sie o minimalizowanie stresu dziecka, poprzez m.in. ograniczenie
bodzcéw wzrokowych i stuchowych, spedzanie czasu na zewngtrz budynku — w naturze.
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* Program dotyczy wszystkich nowoprzyjetych dzieci, niezaleznie od wieku.
3. PRZEBIEG | FAZY PROGRAMU ADAPTACII
Faza I. Poznanie

W fazie ,Poznania” rodzice poznajq placéwke i zasady jej funkcjonowania w trakcie
spotkania z dyrektorem oraz w czasie spotkania z wychowawcq. Podczas spotkan Dyrektor
prezentuje placéwke, jej oferte, zapoznaje z programem adaptacji, wychowawca zbiera
szczegdtowe informacje i rozdaje rodzicom materiaty informacyjne.

Dziecko zaznajamia sie z nowym srodowiskiem (przestrzen, ludzie, dzwieki, zapachy,
zwyczaije, smaki), po oficjalnym przyjeciem dziecka do instytucji.

* Jesli dziecko jest przyjmowane w trakcie roku, te dziatania organizowane sq indywidualnie.

* Wyznaczony/a sposéréd personelu opiekun/opiekunka nawiqzuje indywidualny kontakt z
rodzicami (telefonicznie lub osobiscie), przeprowadza wywiad, ew. omawia wypetniony przez
rodzicéw formularz na temat potrzeb i rozwoju dziecka.

* Na podstawie zebranych informaciji, opiekun/ka wspélnie z rodzicami ustala indywidualny
plan adaptacji w tym: termin rozpoczecia adaptacji (godziny pobytu, czas pobytu dziecka w
pierwszych dniach) oraz udziat rodzica/osoby bliskiej.

* Rodzice otrzymujq wskazéwki, jak przygotowaé dziecko do rozpoczecia uczeszczania do
ztobka /klubu, takie jak: ,wizyta zapoznawcza” w instytucji opieki, stopniowe przyzwyczajanie
dziecka do rozstan z rodzicami, zwiekszanie samodzielnosci dziecka itp.

Faza ll. Budowanie zaufania
1. Zadania personelu

* Wyznaczony/a spoéréd personelu opiekun kieruje ku nowemu dziecku szczegélng uwage,
stara sie nawiqzac¢ z nim bliski, ciepty kontakt. Czesto zwraca sie do dziecka po imieniu,
wyjasnia co sie bedzie dziato, zapewnia o swojej obecnosci i pomocy.

* Opiekun/ka zapoznaije dziecko i towarzyszqcq mu osobe bliskq z rozktadem dnia,
obowiqzujgcymi zasadami, pokazuje gdzie znajdujq sie wazne miejsca (tazienka, szatnia,
kqcik zabawek itp.).

* Opiekun/ka respekiuje potrzeby zachowania dystansu przez dziecko, obserwowania z bokuy,
nie zmusza do uczestnictwa w zabawach, jesli dziecko nie jest na to gotowe. Daje czas na
oswojenie si¢ z nowym miejscem. Dziecko moze siedzieé na kolanach rodzica/osoby bliskiej lub
wracaé do niej, kiedy tego potrzebuije.

* Opiekun/ka pomaga dziecku w nawiqzaniu relacji z innymi dzieémi - przedstawia je grupie,
inicjuje zabawy z grupq dostosowane do mozliwosci dziecka, uwaznie rozpoznaje sygnaty
checi dziecka do dotqczenia do grupy.

* W razie trudnosci dziecka (ptacz, agresja, wycofanie) opiekun/ka reaguje ze spokojem,
zrozumieniem. Oferuje pocieszenie, wsparcie, ale nie zmusza na site do niczego.
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* Opiekun/ka na biezqco ustala z rodzicem/osobq bliskq zakres jej aktywnosci oraz czas i
miejsce pobytu w grupie. Omawia jak dziecko funkcjonowato, jakie pojawity sie postepy,
trudnosci. Wspélnie z rodzicami szuka rozwiqzan ewentualnych probleméw.

* Jesli dziecko po diuzszym czasie nadal ma duze trudnoici adaptacyijne, opiekun/ka
konsultuje sytuacje z rodzicami i osobq kierujgcq instytucjq oraz psychologiem (jesli jest
zatrudniony /na). Wspélnie z rodzicami mogq zdecydowaé o modyfikacji planu adaptacii.

2. Zadania rodzicéw

* Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa dziecku przez obecnos¢, uwazne (nienadmierne)
towarzyszenie dziecku.

* Rodzic ma obowiqzek uprzedzenia dziecka o swoim wyjsciu.

* Stwarzanie dziecku okazji na stopniowe wchodzenie w zabawy z innymi dzieémi (np. przez
siedzenie w jednym okreslonym miejscu co sktania dziecko do podejmowania préb wiqczania
sie w interesujqce je zabawy).

* Wspétpraca z personelem i stosowanie sie do wskazéwek dotyczgcych miejsca pobytu i
zakresu aktywnosci.

* Omawianie z personelem postepdw w adaptacji dziecka w czasie wyznaczonym na
rozmowy przez personel.

Faza lll. Separacja — powierzenie

Zakonczenie okresu adaptacji nastepuje, gdy dziecko wzglednie swobodnie funkcjonuje w
grupie, chetnie uczestniczy w zabawach, rozstaje sie z rodzicami bez wiekszego stresu. Udanq
adaptacje charakteryzujgq m.in. nastepujgce oznaki:

* dziecko rozpoznaije opiekunéw /ki, pozytywnie na nich/nie reaguje;
* dziecko odchodzi od rodzica i bawi sie bez jego udziaty;
* dziecko akceptuje pocieszenie od opiekunéw /ki;

* dziecko po wyijsciu rodzica, nawet jesli sie zasmuci lub wykaze inne negatywne emocje,
potrafi sie uspokoié¢ w towarzystwie opiekuna/ki;

* dziecko rozpoznaje elementy rutyny w ztobku — odktadanie butéw i kurtki na miejsce, mycie
rgk przed positkiem, siadanie do positku itp.;

* dziecko wiqcza sie w zabawy iniciowane przez opiekunke i/lub inne dzieci;
* dziecko samo siega po ulubione zabawki;

* dziecko jest w stanie péjs¢ na drzemke podczas pobytu w ztobku;

* dziecko uczestniczy w positkach.

Na zakoriczenie adaptaciji opiekun/ka podsumowuije przebieg procesu adaptacji z rodzicami
dziecka, przekazuje swoje obserwacje, wnioski, ewentualne rekomendacje do dalszej pracy.
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Szczegotowy zakres standardu 2.5
Zapewnione sq warunki do swobodnego poruszania sie dzieci

W instytucji opieki przestrzen dla dzieci jest zorganizowana w sposéb umozliwiajgcy im
zabawe w zréznicowany sposéb oraz dajgcy mozliwosci relaksu. Stuzy temu wydzielenie
réznych stref aktywnosci, wéréd ktérych dzieci mogq swobodnie sie przemieszczad.

Wskazéwki umozliwiajqce organizacje przestrzeni, wyodrebnienie mniejszych przestrzeni w
czasie zabawy swobodnej - uktlad pomieszczenia oraz pufy dzielq jasno miejsca na rézne
aktywnosci:

— do gtosnej zabawy — na dywanie,
— do odpoczynku — na materacach,
— do czytania — kqcik ksiqgzek, muzyczny i konstrukeyiny,

— niektére meble sq mobilne (stoty, krzesta, pufy) tak, zeby mozna bylo wyodrebniaé mniejsze
przestrzenie;

— potki (w Sali i w szatni), lustra (w tazience) sq na wysokosci wzroku dzieci;

— szufladki z rzeczami osobistymi dzieci sq na wysokosci odpowiedniej do ich wzrostu, aby
wzmacnia¢ ich samodzielnos¢; potki | wieszaki z ubraniami dzieci w szatni sq dostosowane;

— materiaty edukacyjne i zabawki do uzytku dzieci znajdujq sie w ich zasiegu w pojemnikach
lub na niskich pétkach;

- w Sali znajdujq sie pufy — zmiana wysokosci podtogi, gdzie dzieci mogq sie wspinaé, do
dyspozycji opiekunéw jest rowniez sala zabaw;

- na placu zabaw wydzielona jest przestrzen gdzie dzieci mogq biegaé, w placéwce jest to
sala gimnastyczna.

Szczegotowy zakres standardu 2.6
Zapewnione sq warunki do odpoczynku dzieci

W Sali jest stworzony kqcik czytelniczy, w dodatkowej Sali — ,Spiochowie”, dzieci
odpoczywajq i drzemiq w godzinach 11-13.

Szczegotowy zakres standardu 2.7

Zapewnione sq warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych
dzieci.

Miejsce do czynnosci toaletowych zapewnia dzieciom intymnosé — stworzone jest w toalecie
specjalne miejsce do przebierania podopiecznych.

tazienka jest dostosowana:

- naktadki na sedesy,
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nocniki,

- antyposlizgowe podesty,

reczniki umiejscowione w zasiegu dziedi,

zawieszone sq lustra.
Szczegotowy zakres standardu 2.8
Zapewnione sq warunki do rozwijania samodzielnosci dzieci w czasie positkow

Zwracamy uwage w pierwszej kolejnosci na bezpieczenstwo dzieci, umozliwiajgc im
jednoczesnie nabywanie samodzielnosci:

- podtoga jest zmywalna;
- woda do picia znajduje sie w bidonach dzieci, w zasiegu ich wzroku;

- uktad stolikéw przy ktérym siedzq dzieci, umozliwia im wzajemnq obserwacje i kontakt ze
sobq;

- dzbanki z piciem, naczynia z jedzeniem sq w zasiegu wzroku dziecka;

- dzieci wraz z wiekiem i swoimi mozliwosciami majq sposobnosé naktadania sobie elementéw
positku na talerz np. dodawanie sktadnikéw na kanapke.

Szczegotowy zakres standardu 2.9
Zapewnione sq warunki do artystycznej ekspresji dzieci

W Sali jest wydzielona strefa do artystycznej ekspresji dzieci — sq to tatwo zmywalne stoliki,
stojqce na zmywalnej podtodze. Papier, farby, kredki i inne $rodki sq przechowywane osobno
z uwagi na bezpieczenstwo dzieci, i udostepniane im pod opiekq Pan na czas pracy twérczei.

Szczegotowy zakres standardu 2.10
Zapewnione sq warunki do kontaktu dzieci z naturq
Kontakt z naturq jest umozliwiony poprzez:

1. Mozliwos¢ zabawy i codziennego pobytu na swiezym powietrzu w kontakcie z
naturq.

Dzieciom jest zapewniony swobodny ruch, kontakt z przyrodq, rozwijanie odwagi i
sprawnosci fizycznej. Przestrzen zewnetrzna oferuje:

— zréznicowane powierzchnie — trawa, piasek — do chodzenia, biegania, czworakowania;
— przestrzen do zabaw ruchowych — miejsca do biegania, kopania pitki, jazdy na rowerkach,

hulajnodze;
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— mozliwos$é manipulowania naturalnymi materiatami — piaskownica, trawa na obszarze placu
zabaw;

— elementy stymulujqce zmysty — doniczka z pachngcymi ziotami, na parapecie w Sali, o
réznych fakturach lisci, kwiaty i roéliny;

— miejsce na mini ogrédek — doniczka, gdzie dzieci mogq sia¢, sadzi¢, podlewad, obserwowaé
rozwdj roslin;

— strefe ciszy — kolorowa pufa w zacisznym miejscu.
2| Obecnosé elementéw naturalnych wewnqtrz budynku, np.:

&

— ustawienie bezpiecznych dla dzieci gatunkéw roslin — o réznorodnych fakturach, kolorach,
zapachach i umozliwienie dzieciom wspdlnej ich pielegnacii;

— uzywanie naturalnych materiatéw z drewna (meble, podtogi, elementy dekoracyjne z drew-
na wprowadzajq ciepto, przytulnos¢, kojarzq sie z domem);
— wykorzystanie naturalnego $wiatta — duze okna.

Kontakt z naturalnymi materiatami stymuluje zmysty dzieci, daje okazje do
eksperymentowania, obserwacji zmian, buduje szacunek i zaciekawienie $wiatem przyrody.

Nalezy zachowa¢ rownowage w zakresie wyposazenia — rozwojowi dzieci nie sprzyja
nadmierne ograniczanie dostepu do zabawek, ale réwnie niepozqdana jest sytuacja, gdy
dzieci majq do swej dyspozycji zbyt wiele zabawek. Powoduje to poczucie chaosu, zmeczenia,
przeciqzenia, rozdraznienia. W pomieszczeniu petnym zabawek dziecko nie wie, na ktérej sie
skoncentrowaé, zwykle bierze do rgk jednq zabawke po drugiej, odrzucajgc poprzedniq.
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STANDARD 3

Stworzono dokument, w ktérym okreslone sq prawa i obowiqzki rodzicow oraz instytuciji
opieki, ktére sq zawarte w regulaminie organizacyjnym instytucji opieki.

REGULAMIN ORGANIZACYJNY KLUBU DZIECIECEGO $W. JADWIGI KROLOWEJ
Klub Dzieciecy $w. Jadwigi Krélowej
Adres: ul. Wojska Polskiego 7, Bydgoszcz

Opracowano na podstawie Ustawy o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 oraz Rozporzqdzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardéw
opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3 (Standardy Niezbedne).

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
§ 1. Podstawa prawna i cel

1. Regulamin okresla organizacje i zasady dziatania placéwki oraz prawa i obowiqzki
os6b sprawujqcych opieke oraz rodzicéw (opiekunéw prawnych).

2. Celem Regulaminu jest zapewnienie dziecku opieki dostosowanej do jego potrzeb
rozwojowych, w tym:

a) zapewnienie opieki pielegnacyijnej, wychowawczej i edukacyinej;
b) wspieranie wszechstronnego rozwoju dziecka.
§ 2. Zakres Dziatania
1. Placéwka sprawuje opieke nad dzieémi w wieku od roku do lat 3.
2. Opieka sprawowana jest w dni robocze od godziny 6:30 do godziny 16:30.
Il. ORGANIZACJA OPIEKI | PRACA Z DZIECKIEM
§ 3. Standardy Pracy z Dzieckiem

1. Opieka jest realizowana zgodnie z Planem Opiekuiczo-Wychowawczo-Edukacyjnym
(Plan OWE), ktéry zapewnia wysokq jakosé opieki i jest dostosowany do potrzeb
rozwojowych i psychologicznych dzieci.

2. Personel respektuje prawa dzieci w codziennej pracy instytucji, w tym prawa zawarte
w Konwencji o prawach dziecka.

3. W pracy z dzieckiem personel:
a) buduje bezpieczne, oparte na szacunku relacje;

b) wspiera u dzieci poczucie przynaleznosci i uwaznos¢ na inne osoby;
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c) zapewnia warunki do poznawania i do$wiadczania otaczajgcego swiata.

§ 4. Adaptacja Dziecka

1.

Instytucja realizuje procedure adaptacji dostosowanq do indywidualnych potrzeb
psychofizycznych dziecka.

W trakcie adaptacji, obecnosé rodzica (opiekuna prawnego) jest zalecana w
wymiarze i czasie uzgodnionym indywidualnie z personelem, w celu zapewnienia
poczucia bezpieczenstwa dziecka.

§ 5. Higiena i Odpoczynek

1.

Personel dba o state momenty pobytu dziecka (karmienie, przewijanie, sen) w sposéb
sprzyjajqgcy poczuciv bezpieczenstwa.

Przewijanie i czynnosci pielegnacyjne odbywajq sie bez pospiechu, w kontakcie z
dzieckiem i z delikatnosciq.

Kazdego dnia w harmonogramie przewidziany jest czas na odpoczynek dla catej
grupy.

ll. BEZPIECZENSTWO DZIECI

§ 6. Zasady Przyprowadzania i Odbioru Dzieci

1.

Szczegdtowe zasady bezpiecznego przyprowadzania i odbierania dzieci z klubu
dziecigcego okresla "Procedura Przyprowadzania i Odbioru Dzieci", ktéra stanowi
zatqcznik do niniejszego Regulaminvu.

Rodzice (opiekunowie prawni) oraz osoby upowaznione zobowiqzani sq do scistego
przestrzegania ww. procedury.

Podstawowe zasady odbioru dziecka:

a) Dziecko jest osobiscie powierzane i odbierane z sali przez rodzica (opiekuna
prawnego) lub osobe upowazniong, poprzez bezposrednie przekazanie opiece.

b) Odebranie dziecka przez osobe innq niz rodzice wymaga pisemnego
upowaznienia ztozonego w dokumentacji placéwki, ze wskazaniem petnego imienia,

nazwiska i numeru dowodu tozsamosci.

c) Personel ma prawo odméwié wydania dziecka osobie, ktérej stan (np. po spozyciu
alkoholu lub $rodkéw odurzajqcych) budzi uzasadnione obawy o bezpieczenstwo
dziecka.

§ 7. Zdrowie Dzieci i Procedury Medyczne

Szczegdtowe zasady dbatosci o zdrowie dzieci, kryteria przyjecia dziecka do placéwki,

obowiqzki informacyjne rodzicéw oraz procedury postepowania w przypadku wystgpienia

objawéw chorobowych w trakcie pobytu okresla Procedura postepowania w przypadku

pojawienia sie objawdéw chorobowych u dzieci.
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Rodzice (opiekunowie prawni) sq zobowiqzani do bezwzglednego przestrzegania
postanowien ww. procedury.

Podstawowe zasady przyjecia/pobytu dziecka:

a) Do placéwki nie mogq byé przyprowadzane dzieci z zadnymi objawami
chorobowymi lub infekeji (np. podwyzszona temperatura, kaszel, katar ropny,
wysypka, wymioty, biegunka).

b) W przypadku stwierdzenia u dziecka objawéw chorobowych w trakcie pobytu,
personel niezwlocznie informuje rodzicéw o koniecznosci odebrania dziecka. Rodzice
sq zobowiqzani do natychmiastowego odebrania dziecka (maksymalnie do 1
godziny od momentu powiadomienia), zgodnie z procedurq.

Podawanie lekéw na terenie instytucji jest écisle uregulowane:

a) W instytucji nie podaije sie lekéw z wyjqtkiem przypadkéw zwiqzanych z
chorobami przewleklymi lub zagrozeniem zycia.

b) Podanie leku przewlektego wymaga pisemnej zgody rodzicéw, pisemnej zgody
opiekunéw oraz wskazan lekarza oraz jest realizowane wytqcznie zgodnie ze
szczegdtowq procedurq obowiqzujgcq na terenie placéwki. W przypadku braku
pisemnej zgody opiekunéw — podawanie leku dziecku jest niemozliwe.

§ 8. Procedury Kryzysowe

1.

2.

Personel jest przeszkolony z zakresu pierwszej pomocy.

Instytucja posiada procedury postepowania w razie wypadku dziecka, nagtego
zachorowania, a takze w przypadku ewakuaciji (BHP i PPOZ).

IV. PRAWA | OBOWIAZKI RODZICOW (OPIEKUNOW PRAWNYCH)

§ 9. Prawa Rodzicéw

1.

Prawo do informacji: Otrzymywanie wszelkich informacji o przebiegu opieki, rozwoju i
samopoczuciu dziecka.

Prawo do konsultacji: Przeprowadzanie na biezqco i regularnie konsultacji z
personelem w sprawie potrzeb rozwojowych dziecka.

Prawo do wglgdu: Umozliwienie rodzicom wiqczania sie w zycie instytucji opieki (np.
udziat w spotkaniach organizowanych dla rodzicéw, dniach otwartych np. festyn
rodzinny).

Prawo do szacunku: Oczekiwanie, ze wspdtpraca z personelem bedzie oparta na
wzajemnym szacunku i otwartosci.

§ 10. Obowiqzki Rodzicow
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Obowiqzek przekazywania informacji: Dzielenie sie z personelem informacjami
kluczowymi dla spéjnego srodowiska rozwoju dziecka (np. zmiana diety, nowe alergie,
zalecenia specjalistyczne, istotne wydarzenia rodzinne).

Obowiqzek przyprowadzania zdrowego dziecka: Przestrzeganie zasady, ze do
placéwki przyprowadzane sq wylqgcznie dzieci zdrowe (patrz § 7 ust. 1).

Obowiqzek niezwlocznego odbioru: Natychmiastowe odebranie dziecka z placéwki w
przypadku wystgpienia objawéw chorobowych w trakcie pobytu.

Obowiqzek punktualnosici: Przyprowadzanie i odbieranie dziecka zgodnie z ustalonym
harmonogramem.

Obowiqzek zgtaszania upowaznien: Terminowe zgtaszanie zmian w upowaznieniach
do odbioru dziecka (patrz § 6 ust. 2).

V. STANDARDY ORGANIZACJI PRACY PERSONELU

8 11. Zasady i Procedury Pracy

1.

Organizacja pracy personelu jest oparta na procedurach i zasadach stuzgcych
zapewnieniu efektywnosci pracy, bezpieczenstwa i wysokiej jakosci opieki. Obejmuje
to:

a) Plan pracy uwzgledniajgcy normy zatrudnienia i zadania personelu.

b) System zastepstw zapewniajqcy ciggtosc i jakosé¢ opieki w przypadku nieobecnosci
pracownika.

8§ 12. Rozwdj i Bezpieczenstwo Personelu

1.

Instytucja wspiera rozwdj zawodowy oséb sprawujgcych opieke, w szczegdlnosci przez
wykorzystanie metod polegajgcych na rozpoznawaniu i rozwijaniu ich potencjatu,
wiedzy i umiejetnosci.

Personel jest regularnie szkolony w zakresie:
a) Pierwszej pomocy dla dzieci i niemowlqt.
b) Bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP) oraz ochrony przeciwpozarowej (PPOZ).

Zapewnia sie nadzér merytoryczny /pedagogiczny oraz mentoring wewnetrzny w
pracy z dzieémi, aby wspieraé refleksyjnq praktyke i podnoszenie kompetenciji.

§ 13. Dbato$¢ o Bezpieczenstwo i Zdrowie Dzieci oraz Ochrona Danych

1.

Personel jest zobowiqzany do statej dbatosci o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci
poprzez:

a) Eliminowanie potencjalnych zagrozen w sali, na placu zabaw i na catym terenie
placéwki, zgodnie z obowiqgzujgcymi procedurami.
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b) Stosowanie procedur higienicznych i sanitarnych, w tym zasad czystosci,
pielegnacji i zywienia, w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu sie chordb.

c) Natychmiastowe reagowanie na wszelkie sytuacje zagrazajqce bezpieczenstwu i
zdrowiu dzieci, w tym wszczecie procedur kryzysowych.

Instytucja zapewnia ochrone praw i wizerunku dziecka. Szczegétowe zasady
postepowania w zakresie przetwarzania danych osobowych (RODO) oraz
wykorzystywania i zabezpieczania wizerunku dziecka okresla "Procedura Ochrony
Danych i Wizerunku Dziecka" (zatqcznik nr 1), ktéra stanowi zatgeznik do niniejszego
Regulaminu.

§ 14. Aranzacja Przestrzeni

1.

Personel dba o aranzowanie przestrzeni w sposéb estetyczny i spdjny z Planem OWE.

VI. WSPOLPRACA PERSONELU Z RODZICAMI

§ 15. Zasady Wspditpracy

1.

Wspdtpraca personelu i rodzicdw oparta jest na wzajemnym szacunku i otwartosci, z
myslqg o najlepszym interesie dziecka.

Instytucja zapewnia efektywnq komunikacje (np. grupa na komunikatorze, tablice
informacyijne, rozmowy indywidualne).

Personel podejmuje dziatania majqgce na celu podnoszenie kompetencji rodzicielskich
(np. poprzez udostepnianie materiatéw czy organizacje szkoler /spotkan
informacyijnych).

§ 16. Zasady Komunikacji za Posrednictwem Komunikatora (Grupa Grupowa/Grupowa)

1.

W celu zapewnienia sprawnej komunikacji operacyijnej, Instytucja moze utworzyé
Grupe Informacyjnq na wybranym komunikatorze internetowym (dalej zwang: Grupgq).

Grupa stuzy wylqcznie do przekazywania przez personel informacji
organizacyjnych, takich jok:

o komunikaty dotyczqce nagtych wydarzen (np. awaria, zamkniecie placéwki),
o przypomnienia o terminach ptatnosci lub wydarzeniach grupowych,

o prosby o przyniesienie konkretnych rzeczy (np. chusteczki, ubrania na
przebranie).

Zasady korzystania z Grupy przez Rodzicow:
a) Rodzice wyrazajq dobrowolnq zgode na dotgczenie do Grupy.

b) Grupa nie stuzy do prowadzenia indywidualnych dyskusji na temat rozwoju,
zdrowia czy zachowania konkretnego dziecka. Wszelkie indywidualne kwestie
zatatwiane sq osobiscie lub telefonicznie.
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¢) Rodzice zobowiqgzani sq do zachowania kultury osobistej i nieuzywania Grupy do
rozstrzygania sporédw ani publikowania tresci naruszajgcych zasady wspétzycia
spotecznego.

d) Uczestnictwo w Grupie nie zastepuje obowiqzku zapoznawania sie z informacjami
na tablicy ogtoszen czy w dzienniku elektronicznym.

Ograniczenia odpowiedzialnosci Instytucji:

a) Personel nie ma obowiqgzku monitorowania Grupy poza godzinami pracy placéwki

(6:30-16:30).

b) Wychowawca grupy zastrzega sobie prawo do usunigcia z Grupy osoby
naruszajqgcej niniejsze zasady lub do catkowitego zamkniecia Grupy, jesli jej
funkcjonowanie zaktéca prace grupy.

Ochrona Danych Osobowych:

a) Instytucja nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie prywatnosci danych przez
Rodzicow w Grupie, w tym za udostepnianie przez nich wizerunku czy numeréw
telefonéw innych Rodzicéw.

b) Obowiqzuje bezwzgledny zakaz publikowania w Grupie zdjeé innych dzieci bez
pisemnej zgody ich Rodzicéw.

VII. MONITORING | EWALUACJA

§ 17. Monitoring i Doskonalenie Jakosci

Instytucja prowadzi monitoring i ewaluacje realizowanych Standardéw, w celu
ciqggtego podnoszenia jakosci opieki.

2. W ramach ewaluacji uwzglednia sie opinie rodzicéw i personelu.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 17. Wejscie w Zycie i Zmiany Regulaminu

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2026 r.

2. Wszelkie zmiany w Regulaminie wymagaijq formy pisemnej i sq podawane do

wiadomosci rodzicéw oraz personelu.
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Szczegotowy zakres standardu 3.2

Okreslony jest sposéb zbierania przez personel informacji dotyczqgcych istotnych potrzeb,
preferencji, nawykéw i umiejetnosci dzieci

FORMULARZ DLA RODZICOW ZGLASZAJACYCH DZIECKO DO KLUBU DZIECIECEGO SW.
JADWIGI KROLOWEJ W BYDGOSZCZY

Drodzy Rodzice, Serdecznie witamy w Klubie Dzieciecym $w. Jadwigi Krélowe;.
Cieszymy sig, ze chcecie powierzy¢ nam opieke nad Waszym dzieckiem. Abysmy mogli
dobrze je poznaé, prosimy o wypehienie ponizszego formularza. Pozwoli to nam lepiej
zrozumie¢ indywidualne potrzeby i preferencie Waszego dziecka, co bedzie kluczowe dla
zapewnienia mu komfortu oraz warunkéw do wszechstronnego rozwoju. Prosimy o przekazanie
wszelkich informacji, ktére wedlug Was sq istotne. Jesli nie znajdziecie w formularzu
odpowiedniego miejsca na wazne Waszym zdaniem informacje, zachecamy do napisania
swoich uwag na koncu formularza. Jestesmy otwarci na wszelkie sugestie i chetnie wystuchamy
Waszych potrzeb. Dziekujemy za zaufanie oraz za poswiecony czas na wypeinienie
formularza.

Z powazaniem, Zesp6t Klubu Dzieciecego sw. Jadwigi Kréolowej
INFORMACJE O DZIECKU - FORMULARZ
Imie i nazwisko dziecka:
1. Umiejetnosci dziecka

(Prosze zaznaczyé, ktére z ponizszych umiejetnosci posiada Panstwa dziecko):

e Samodzielne zdejmowanie/zaktadanie butéw

e Postugiwanie sie sztuécami (tyzkq, widelcem)

e Chodzenie na czworaka

e Chodzenie na dwéch nogach

e Mowienie kilku stéw/méwienie prostymi zdaniami
e Budowanie wiezy z kilku klockéw

e Trzymanie kredki i rysowanie

® Inne umiejetnosci (prosze opisad):
2.Zdrowie dziecka:

* Czy dziecko ma jakie$ alergie? Nie/Tak (prosze podaé szczegdty):

* Czy dziecko cierpi na jakie$ choroby przewlekte? Nie /Tak (prosze podaé szczegéty):

* Czy dziecko ma specjalne potrzeby zdrowotne? Nie/Tak (prosze podaé szczegdty):
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3.Sposoby komunikacji z dzieckiem i ulubione zabawy:

* Czy dziecko méwi juz kilka stéw?2 Nie/Tak (prosze podaé przyktady):

* Jakie sq ulubione zabawki dziecka?

* Jakie sq ulubione aktywnosci dziecka? Co dziecko lubi robié?

4. Preferencje zywieniowe dziecka:

* Czy dziecko ma alergie na jakie$ produkty2 Nie/Tak (prosze podaé szczegéty):

5. Ulubione zabawy i aktywnosci dziecka (Ponizej prosze zaznaczyé aktywnosci, ktére dziecko
lubi):

e Rysowanie, malowanie

e Bawienie sie w piaskownicy

e Stuchanie muzyki

e Zabawy przy muzyce

e Budowanie z klockéw

e Przeglgdanie ksiqzek / czytanie ksiqzek przez dorostych
e Zabawy ruchowe na $wiezym powietrzu

e Inne ulubione zabawy (prosze opisad):

6. Jak zazwyczaj dziecko reaguje w nowych sytuacjach (np. nowa osoba w domu, zmiana
w positku, duza przestrzen, hatas)2 (Prosimy o krétki opis zachowania dziecka)

7. Co w powyzszych sytuacjach dziecku pomaga?

8. Jakie macie Panstwo oczekiwania lub obawy zwiqzane z pobytem dziecka w naszej
instytucji
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9. Jakie formy komunikacji z opiekunami Panstwo preferujq (mail, sms, bezposrednia
rozmowa, inne)

10. Jakie sposoby usypiania preferuje Panstwa dziecko?

11. Prosze poda¢ wszelkie inne informacije, ktére mogq byé wazne dla opieki nad Panstwa
dzieckiem:

12. Dane kontaktowe do Panstwa

* Imie i nazwisko rodzica/opiekuna:
* Numer telefonu:

* Adres e-mail:

Data wypetnienia formularza:

Dziekujemy za wypetnienie formularza. Informacje te pomogq nam lepiej zrozumieé
potrzeby Panstwa dziecka i zapewnié mu odpowiedniq opieke oraz wsparcie w naszym
ztobku.
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Szczegotowy zakres standardu 3.3

Okreslone sq zasady biezqcej komunikacji z rodzicami

Biezqca komunikacja z rodzicami ma charakter obustronny — ma stuzy¢ wymianie informacji,
oparta jest na regularnych i partnerskich kontaktach. Przewidziane sq réznorodne,
dostosowane do potrzeb i mozliwosci rodzicéw formy wymiany informacji, np. takie jak:

1| Bezposrednie rozmowy z rodzicami umozliwiajgce skuteczng komunikacje w sprawach
takich, jok:

— sprawy porzqdkowe, organizacyjne lub krétkie informacje $cisle zwiqzane z danym dniem
(mogq by¢ przekazywane na biezqco przy przyprowadzanivu i odbieraniuv dziecka);

— sprawy dotyczqce rozwoju i spraw wychowawczych - wymagajq oddzielnego uméwionego
spotkania, poniewaz powinna to by¢ sytuacja umozliwiajgca skupienie i uwaznosé zaréwno dla
opiekuna jak i rodzica. Profesjonalna opieka to peina uwaga na bawiqce sie dzieci. Nie moze
by¢ rozpraszang;

— nie mozna omawiaé z rodzicem probleméw rozwojowych innych dzieci, nalezy ucinaé
komentarze rodzicdw na tematy inne niz dotyczqce ich dzieci.

2| Umawianie spotkan indywidualnych nt. rozwoju dziecka.
3| Organizowanie regularnych grupowych spotkan z rodzicami.

4| Wykorzystanie narzedzi komunikacji elektronicznej — e-maile, SMSy, komunikatory,
zamkniete grupy na portalach spotecznosciowych.

5| Organizowanie warsztatéw, wyktadéw dla rodzicéw na tematy zwigzane z rozwojem i
wychowaniem dzieci.

Ponadto rodzice majq dostep do informaciji takich, jak np.: — statut i regulaminy; — kontakt do
personelu/dyrekcji; — numery alarmowe; — ramowy rozktad dnia/harmonogram dnia; -
informacje dotyczqce realizowanego Planu OWE; — informacja dotyczqca zapobiegania
przemocy; — informacja dotyczqca procedury uwag, wnioskdéw i skarg; — ogtoszenia biezqgce
dla rodzicéw; — prace dzieci. Sq to informacje dostepne na tablicach ogtoszen przy wejsciv do
placéwki i na tablicy ogtoszen koto szatni. Regulaminy znajdujq sie takze na stronie
internetowe| placéwki.
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Szczegotowy zakres standardu 3.4
Okreslony jest system zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskéw i skarg rodzicow
PROCEDURA PRZYJMOWANIA | ROZPATRYWANIA SKARG | WNIOSKOW

Rozdzial |

Przyjmowanie i rejestrowanie skarg oraz wnioskéw

1. W przedszkolu wnoszqcy skargi i wnioski przyjmowani sq przez dyrektora przedszkola,

a pod jego nieobecno$é, przez zastepce dyrektora.
Ztozenie skargi lub wniosku jest mozliwe w kazdy dzien roboczy.

el

ustnie do protokotu.

Skargi i wnioski mogq byé wnoszone pisemnie, przy uzyciu poczty elektronicznej lub

4. Przyjmujqcy skargi i wnioski na zqdanie wnoszqcego wydaje pisemne potwierdzenie

zgtoszenia.

5. Pracownik klubu dzieciecego, ktéry otrzymat skarge dotyczqcq jego dziatalnosci,

zobowiqzany jest przekazaé jq niezwtocznie dyrektorowi przedszkola.

6. Dyrektor przedszkola odpowiedzialny jest za prowadzenie rejestru skarg i wnioskéw.
7. Do rejestru wpisuje sie takze skargi i wnioski anonimowe, ktére nie podlegajq

zatatwieniu.
8. Do rejestru nie wpisuje sie pism skierowanych do wiadomosci przedszkola.

Rozdziat Il

Kwalifikowanie skarg i wnioskéw

—_

Kwalifikowania spraw jako skargi lub wnioski dokonuje dyrektor przedszkola.

2. Kazda sprawa zakwalifikowana przez dyrektora przedszkola joko skarga lub wniosek,

wpisywana jest rejestru skarg i wnioskéw.

3. Jesli z tresci skargi lub wniosku nie mozna ustali¢ ich przedmiotu, dyrektor wzywa
wnoszgcego do wyjasnienia lub uzupetnienia w ciqgu 7 dni, z pouczeniem, ze nie

usuniecie brakéw spowoduje pozostawienie skargi lub wniosku bez rozpoznania.

4. Skargi i wnioski, ktére nie nalezq do kompetencji przedszkola, nalezy zarejestrowa¢, a
nastepnie pismem przewodnim przesta¢ zgodnie z wtasciwosciq, zawiadamiajgc o tym
réwnoczesnie wnoszgcego albo zwrécié mu sprawe wskazujgc wiasciwy organ, a kopie

pisma zostawi¢ w dokumentacji przedszkola.

5. Skargi i wnioski, ktére dotyczq kilku spraw podlegajqcych rozpatrzeniv przez rézne
organy, nalezy zarejestrowaé, nastepnie pismem przewodnim przestaé odpisy
witasciwym organom, zawiadamiajgc o tym réwnoczesnie wnoszqgcego, a kopie zostawic

w dokumentacji przedszkola.

6. Skargi i wnioski anonimowe po dokonaniu rejestracji pozostajq bez rozpoznania.
Dyrektor moze informacje zawarte w anonimowej skardze lub wniosku wykorzystaé w

ramach petnionego nadzoru pedagogicznego.
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—_

Rozdziat Il
Rozpatrywanie skarg i wnioskéw

Skargi i wnioski rozpatruje dyrektor przedszkola lub osoba przez niego kazdorazowo
upowazniond.

Z wyjasnienia skargi lub wniosku sporzqdza sie notatke stuzbowq.

Petna dokumentacja po zakonczeniu sprawy przechowywana jest w sekretariacie
przedszkola.

Skarga dotyczqca okreslonej osoby nie moze by¢ przekazana do rozpatrzenia tej
osobie ani osobie, wobec ktérej pozostaje ona w stosunku nadrzednosci stuzbowei.

Rozdzial IV
Terminy rozpatrywania skarg i wnioskéw

Skargi oraz wnioski rozpatruje sie bez zbednej zwioki.

Jezeli rozpatrzenie skargi lub wniosku wymaga uprzedniego zbadania i wyjasnienia
sprawy, dyrektor placéwki ma do tego prawo w ciqgu 14 dni od daty ztozenia skargi
lub wniosku.

Dyrektor przedszkola jako organ witasciwy, zgodnie z kpa ma 30 dni na catosciowe
rozpatrzenie wnioskdw i skarg, podjecie dziatan wyjasniajgcych oraz udzielenie
odpowiedzi zgtaszajgcemu skarge Ilub wniosek. W przypadku koniecznosci
przeprowadzenia dodatkowych czynnosci wyjasniajgcych, termin 30 dni moze zostaé
przekroczony. O ww. fakcie nalezy pisemnie poinformowaé zgtaszajgcego skarge lub
wniosek

Skargi i wnioski odnoszqce sie do pracy dyrektora przedszkola sq przekazywane w
terminie 7 dni od daty wptywu do organu prowadzqgcego placéwke lub do organu
nadzoru pedagogicznego.

Rozdzial IV
Tryb odwotawczy
Zgtaszajqcy skarge lub wniosek moze wnieé¢ zazalenie na sposéb rozpatrzenia skargi
do organu prowadzqcego szkote lub do organu nadzoru pedagogicznego.

Zgtaszajgcy skarge lub wniosek moze réwniez odwotaé sie od treici pisemnej
odpowiedzi dyrektora placéwki na wniesionq skarge lub wniosek do ww. organéw.
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Ankieta badajqca satysfakcje rodzicow

Regularnie prowadzone jest badanie satysfakcji rodzicéw, jako bezcenne narzedzie ewaluacji
pracy placéwki. Pozwala ono poznaé perspektywe rodzicéw, zidentyfikowaé mocne strony i
obszary wymagajqce poprawy.

W naszej placéwcee jest to anonimowa ankieta, zawierajgca pytania dotyczqgce réznych
aspektédw funkcjonowania instytucji, takich jak:

— jakos¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci;

— kompetencje, zaangazowanie i podejscie personely;

— komunikacja z rodzicami, dostepno$é informacii;

— organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia, wyposazenie;
— czystosé, estetyka pomieszczen;

— jakos¢ wyzywienia;

— ogdlne zadowolenie z ustug instytucji.

Zawiera pytania zamkniete i otwarte, dajgce mozliwos¢ swobodnego wyrazenia opinii,
podzielenia sie pomystami. Wyniki ankiety sq analizowane celem doskonalenia pracy
instytucii.

ANKIETA BADANIA SATYSFAKCJI RODZICOW

CEL: Niniejsza ankieta jest anonimowa i stuzy ocenie oraz doskonaleniu pracy naszej placéwki.
Panstwa opinia jest dla nas bezcennym narzedziem ewaluacji. Prosimy o szczere odpowiedzi.

W kazdej sekcji prosimy o zaznaczenie jednej odpowiedzi, chyba ze wskazano inaczej.
Skala Oceny:

1 — Zdecydowanie Nie

2 — Raczej Nie

3 — Trudno Powiedziec

4 — Raczej Tak

5 — Zdecydowanie Tak
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SEKCJA 1: JAKOSC OPIEKI | WSPARCIA ROZWOJU

1.

2.

Dziecko chetnie przychodzi do placéwki. [ 11[2][3]1[4]1[5]

Uwazam, ze opieka zaspokaja potrzeby rozwojowe i emocjonalne mojego dziecka.

[VI02]1[3][4]1[5]

Widze postepy w rozwoju umiejetnosci mojego dziecka (np. w zakresie komunikacii,
samoobstugi, relacji z innymi). [1 ][ 2]1[31[4]1[5]

Procedura adaptacyjna byta wystarczajgco elastyczna i dostosowana do potrzeb
mojego dziecka. [ 1]1[2][3]1[4]1[5]

Czuje, ze prawa mojego dziecka (zgodne z Konwencjq o prawach dziecka) sq
respektowane przez personel. [ 1]1[2]1[3]1[4]1[5]

SEKCJA 1l: KOMPETENCJE | PODEJSCIE PERSONELU

1.

Opiekunowie budujq bezpieczne i oparte na szacunku relacje z moim dzieckiem. [ 1] [
2][3][4][5]

Uwazam, ze personel jest kompetentny i odpowiednio przygotowany do pracy z
dzieémi w wiekudolat 3. [ 11[2][31[4]1[5]

Podeijscie opiekunéw (np. cierpliwo$é, delikatno$é¢ podczas przewijania/karmienia) jest
profesjonalne i wspierajqce. [1][2][3]1[4]1[5]

SEKCJA Ill: KOMUNIKACJA | WSPOLPRACA Z RODZICAMI

1.

Komunikacja ze strony placéwki (np. informacje o Planie OWE, procedurach) jest jasna
iefektywna. [1]1[2][31[4]1[5]

Otrzymuje regularne i wyczerpujqgce informacje zwrotne o przebiegu opieki i rozwoju
mojego dziecka. [ 1 ][2][3][4]1[5]

Czuje, ze personel szanuje méj wktad i opinie w kwestii wychowania i opieki nad
dzieckiem. [1][2][3][4]1[5]

Jestem zadowolony/a ze sposobu informowania o stanie zdrowia dziecka i
koniecznosci jego odbioru w przypadku choroby (zgodnie z Procedurq Zdrowotnq). [ 1

1[2][3]1[41[5]

Godziny otwarcia placéwki sq dostosowane do moich potrzeb rodzinnych i
zawodowych. [ 1 ][2][3][4]1[5]
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SEKCJA IV: WARUNKI LOKALOWE, ORGANIZACJA | WYZYWIENIE

1. Pomieszczenia placéwki (sale zabaw, sypialnie, tazienki) sq czyste, estetyczne i
bezpieczne. [ 1][2]1[3]1[41[5]

2. Wyposazenie i materiaty edukacyjne (zabawki, pomoce) sq odpowiednie dla wieku i
zachecajq do rozwoju. [ 1]1[2]1[3]1[41[ 5]

3. Uwazam, ze jakosé i zréznicowanie positkdw (wyzywienia) jest na wysokim poziomie.

1102][3][4]1[5]

4. W przypadku koniecznosci diety eliminacyijnej, jej realizacja przebiega bez
zastrzezen. [ 1 ][2]1[31[41[5]1

SEKCJA V: OGOLNA SATYSFAKCJA | OPINIE OTWARTE
1. Ogélnie jestem zadowolony/a z ustug $wiadczonych przez placéwke.
[1102]031[4]1[51

2. Pytanie otwarte: Co jest najwigekszq mocnq stronq naszej placéwki, co szczegdlnie
Panstwo ceniq?

3. Pytanie otwarte: Jakie obszary wymagajq pilnej poprawy lub jakie majq Panstwo
pomysty na doskonalenie naszej pracy?

4. Pytanie otwarte: Wszelkie inne uwagi, sugestie lub komentarze, ktére chcieliby

Panstwo przekazad.

[
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Obszar pracy z dzieémi

STANDARD 4

Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki

Szczegotowy zakres standardu 4.1

Instytucja opieki stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczenivu w dwéch

r6znych formach (w szczegdélnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnosé na

dywanie)

Kazdego dnia w harmonogramie dla catej grupy jest przewidziany czas na odpoczynek. Po

obiedzie dzieci majq czas dodatkowego odpoczynku przy relaksujgcej muzyce. W trakcie

réznych aktywnosci, w ciqgu dnia mogq réwniez skorzystaé z puf znajdujgcych sie w Sali.

Szczegoétowy zakres standardu 4.2

Instytucja opieki ma spisanq liste dziatan personelu wspierajqcych autonomie dziecka

podczas czynnosci higienicznych (mycie rqk, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA AUTONOMII DZIECKA

PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH

3 — zawsze

Uwagi (w jakich

Dzialanie 2 — czgsto sytuacjach mam
1 - rzadko trudnosé)
0 - nigdy

Znam i stosuje zasady ksztattowania nawykéw
higienicznych dziecka w poszanowaniu jego potrzeb
i mozliwosci rozwojowych

Informuje dziecko o zamiarze zmiany mu pieluszki i
czekam na jego reakcje.

Przypominam dzieciom o korzystaniu z toalety lub
nocnika, ale dzieci same decydujq, czy chcq z nich
skorzystaé.

Uwzgledniam prawo dziecka do towarzystwa lub
intymnosci w toalecie.

Umozliwiam dziecku skorzystanie z toalety w
dowolnym momencie.

Ze zrozumieniem towarzysze dzieciom w ich
prébach samodzielnego skorzystania z toalety.
Opieram sie przy tym na potrzebach i
mozliwosciach dzieci, respektuje tez ich odmowe.
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Na biezqgco uzgadniam z pozostatymi opiekunami
sposoby wspierania dzieci w rozwoju zwigzanym z
higienq.

Wymieniam z rodzicami aktualne informacje na
temat umiejetnosci dziecka w zakresie czynnosci
higienicznych i uzgadniam z nimi wspdlne dziatania
w tym zakresie.

Uznaje, Zze zmoczenie lub zabrudzenie ubrania przy
zatatwianiu potrzeb fizjologicznych przez dzieci jest
naturalne i zwigzane z procesem nauki czystosci.

Zachowuije neutralnos¢ i okazuje wsparcie, gdy
dziecko nie zdqzy zasygnalizowaé potrzeby lub
skorzystaé z nocnika lub toalety.

Przewijam dziecko bez pospiechu, z delikatnosciq i
uwaznosciq, zeby nie sprawi¢ mu bdlu czy
przykrosci.

Wypracowuje z dzieémi nawyk mycia rgk —
odbywa sie to co najmniej przed kazdym positkiem
i zawsze po skorzystaniu z toalety (dotyczy dzieci,
ktére juz sq na tym etapie).

Szczegotowy zakres standardu 4.3

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatan wspierajqcych autonomie dziecka

podczas czynnosci higienicznych w sposéb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z

przeprowadzonej samooceny sq dokumentowane.

Kazda osoba z personelu w ustalonym przez instytucie czasie (minimum raz w roku) dokonuije

analizy swoich dziatan w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas czynnosci

higienicznych zwracajqc szczegdlnie uwage na sytuacje, w ktérych te dziatania sq dla

personelu trudne.

Szczegotowy zakres standardu 4.4

Instytucja opieki ma spisanq liste dzialan personelu wspierajgcych samodzielnosé dziecka

podczas positkow

3 - zawsze

Dziatanie 2 - czesto Uwagi (w jakich
1 - rzadko sytuacjach mam trudnosé)
0 — nigdy

Biore pod uwage zwyczaje zywieniowe dzieci i
daje im czas na delektowanie sie positkami.
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Z wyczuciem towarzysze dzieciom podczas
jedzenia, wspieram samodzielne jedzenie i
zapewniam dzieciom swobode ruchéw.

Uprzedzam dzieci, ze zbliza sie pora positku,
pozwalajqc im dokonczyé zabawe

Zapraszam dzieci do wspdlnego nakrywania do
stotu i sprzqtania po positku

Daje dzieciom tyle czasu na positek, ile
potrzebujq.

Akceptuje to, ze dziecko moze nie chcie¢ czegos
zjesé.

Unikam chwalenia dzieci za to, ze zjadty.

W miare mozliwosci rozwojowych dzieci
pozwalam, zeby same nakfadaty sobie
jedzenie.

Zachecam dzieci, w tym takze niemowleta, ktére
uzyskaty bezpiecznq pozycje siedzqcq, do
samodzielnego jedzenia.

Pozwalam jes¢ rekoma dzieciom, ktére nie
potrafiq jeszcze uzywad sztuécdw.

Dziecku, ktére ma trudnosci z jedzeniem,
pomagam karmiqc je tyzeczkq lub widelcem.

Dopilnowuje, zeby kazde dziecko w czasie
positku miato staty dostep do tyzki i widelca.

Umozliwiam dzieciom podczas positku
prowadzenie rozméw z innymi dzieémi i
dorostymi siedzgcymi przy stole.

Staram sie w miare mozliwosci jesé razem z
dzieémi przy stolikach.

Proponuje dzieciom potrawy, ttumaczqc nazwy i
sktadniki dania.

Umozliwiam dzieciom udziat w przygotowaniu
napojéw i prostych potraw.

Szczegotowy zakres standardu 4.5

Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dzialan wspierajgcych autonomie
dziecka podczas positkéw, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sq dokumentowane.
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Kazda osoba z personelu w ustalonym przez instytucje czasie (minimum raz w roku) dokonuije
analizy swoich dziatan w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas positkéw, zwracajgc
szczegdblnie uwage na sytuacje, w ktérych te dziatania sq trudne.

STANDARD 5
Szczegotowy zakres standardu 5.1
W instytucji opieki okreslone sq wspdlne dla catego personelu sposoby:
1 | nawiqzywania relacji z dzieémi dajgce im poczucie bezpieczeristwa;
2 | reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci;

3 | komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwiqzanych

Ad 1. Sposoby nawiqzywania relacji z dzieémi dajgce im poczucie bezpieczenstwa:
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e Odnoszenie sie do dzieci w sposdb ciepty, czesto usmiechajqc sie i okazujqc
zadowolenie z bycia z nimi.

e Okazywanie zainteresowania tym, co dzieci méwiq i robiq.

e Uzywanie niewerbalnych komunikatéw w interakcji z dzieckiem (np. kiwajgc gtowq,
podnoszqc brwi w zdziwieniu, usmiechajqc sie).

e Moéwienie do dzieci po imieniu.

e Szukanie kontaktu wzrokowego (nie zmuszajqc do wzajemnosci) podczas rozmowy z
dzieckiem.

e W trakcie rozmowy z dzieémi staranie sie by¢ na ich wysokosci, kucajqc lub siadajqc
obok.

e W przypadku trudnosci dziecka (ptacz, agresja, wycofanie) reagowanie ze spokojem,
zrozumieniem, oferujqc pocieszenie i wsparcie.

e Modelowanie spotecznych interakcji podczas zabaw z dzieémi

Ad.2 Sposoby reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci:

¢ Uwazna obserwacja tego, co robiq dzieci, nazywadijqc to, co sie widzi.

e Dopasowywanie swojego zachowania (tonu gtosu, wyrazu twarzy, poziomu
entuzjazmu) do tego, co wyrazajq dzieci.

e Bycie gotowym do pomocy, jesli dzieci tego potrzebujq.

e Stwarzanie warunkéw do samodzielnego podejmowania decyzji przez dzieci.

e Pozwalanie dzieciom na popefianie btedéw i zachecanie do samodzielnego ich
naprawiania/rozwiqzywania probleméw, jezeli sq na to gotowe.

e Akceptowanie wyrazania emocji przez dzieci.

e Bycie uwaznym na trudne momenty dzieci (zmeczenie, przestymulowanie) i wspieranie
ich, aranzujqc zmiany w otoczeniu, dostosowujqc ton gtosu i styl interakcji do sytuaciji.

e Respektowanie checi dziecka do przerwania interakcji i czekanie, az wyrazi ono cheé
wznowienia kontaktu.

e Rozpoznawanie i nazywanie reakcji emocjonalnych dzieci oraz wtasnych.

e Dawanie dzieciom wskazéwek, jak ze sobq wspétpracowaé (np.: "Naijpierw on, potem
ty")

e Dawanie wskazéwek, jak dziecko moze sie zachowaé w konkretnej sytuacji,
koncentrujqc sie na komunikatach korygujgcych pozytywnych.

Ad 3. Sposoby komunikowania dzieciom aktywnosci w ciqgu dnia i zmian z tym
zwigzanych:

e Przypominanie dzieciom werbalnie lub niewerbalnie (gestem lub uzywajqc znakéw
graficznych) o nastepnym punkcie w planie dnia.

e Uprzedzanie dziecka o dziataniu, ktére bedzie podejmowane z jego udziatem i
czekanie na jego odpowiedz (werbalng lub niewerbalng), zeby mie¢ pewnos$é, ze
dziecko rozumie sytuacje.

e Stosowanie wyjasnien, aby poméc dziecku zrozumieé dane zjawisko.
e  Wypowiadanie sie petnymi, cho¢ krétkimi zdaniami.
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Wyrazne artykutowanie, modelowanie gtosu, zeby wzmocnié zaangazowanie dzieci w

rozmowe.

Towarzyszenie dzieciom i czeste komentowanie tego, co robiq.

Dopytywanie dzieci o ich potrzeby w czasie codziennych czynnosci, takich jak toaleta

czy jedzenie.

Uzywanie okreslen dla cech przedmiotéw oraz okreslen przestrzennych podczas

opisywania doswiadczen dzieci i otoczenia.

Arkusz samooceny personelu w zakresie nawiqzywania relacji z dzieé¢mi, reagowania na
zachowania dzieci i komunikowania dzieciom o aktywnosci

L.p.

Dziatanie

3 —zawsze
2 — czgsto
1 —rzadko
0 — nigdy

Uwagi (trudnosci)

Relacje z dzieémi

Odnosze sie do dzieci w sposéb cieply, czesto
usmiechaijqc sie i okazujgc zadowolenie z bycia
Z nimi

Okazuje zainteresowanie tym, co dzieci
méwiq i robiq

Uzywam niewerbalnych komunikatéow w
interakcji z dzieckiem (np. kiwajqc gtowq,
podnoszqc brwi w zdziwieniu, usmiechajqc sie).

Méwie do dzieci po imieniu.

Szukam kontaktu wzrokowego (nie zmuszajqc
do wzajemnosci) podczas rozmowy z
dzieckiem.

W ftrakcie rozmowy z dzieémi staram sie by¢
na ich wysokosci, kucajgc lub siadajgc obok.

Il. Reagowanie na zachowa

nia dzieci

Uwaznie obserwuije to, co robiq dzieci,
nazywajqc to, co widze.

Dopasowuje swoje zachowanie (ton gtosu,
wyraz twarzy, poziom entuzjazmu) do tego, co
wyrazajq dzieci.

Jestem gotowa/gotowy do pomocy, jesli
dzieci tego potrzebujq.

10.

Stwarzam warunki do saumodzielnego
podejmowania decyzji przez dzieci.

11.

Pozwalam dzieciom na popetnianie btedéw i
zachecam do samodzielnego ich
naprawiania/rozwiqzywania probleméw,
jezeli sq na to gotowe.

12.

Akceptuje wyrazanie emocji przez dzieci.

13.

Jestem uwazna/uwazny na trudne momenty

dzieci (zmeczenie, przestymulowanie) i
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wspieram je, aranzujgc zmiany w otoczeniu,
dostosowujqc ton glosu i styl interakcji do
sytuacji.

14. | Respektuje che¢ dziecka do przerwania
interakeji i czekam, az wyrazi ono cheé
wznowienia kontaktu.

15. | Rozpoznaje i nazywam reakcje emocjonalne
dzieci oraz wtasne

Ill. Komunikowanie dzieciom o aktywnosciach

16. Przypominam dzieciom werbalnie lub
niewerbalnie (gestem lub uzywajqc znakéw
graficznych) o nastepnym punkcie w planie
dnia.

17.

Uprzedzam dziecko o dziataniu, ktére bedzie
podejmowane z jego udziatem, i czekam na
jego odpowiedz (werbalnqg lub niewerbalng),
zeby mie¢ pewno$(, ze dziecko rozumie
sytuacje.

Szczegotowy zakres standardu 5.2

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczqgcych interakeji z
dzieémi w sposéb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej
samooceny sq dokumentowane

Kazda osoba z personelu w ustalonym przez instytucie czasie (minimum raz w roku) dokonuje
analizy swoich dziatan w zakresie interakcji z dzieémi zwracajqc szczegélnie uwage na
sytuacje, w ktérych te dziatania sq trudne.

STANDARD 6

Wspieranie v dzieci poczucia przynaleznosci i uwaznosci na inne osoby

Szczegotowy zakres standardu 6.1

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane wskazéwki
metodyczne dla personelu, sprzyjajgce rozwojowi v dzieci poczucia przynaleznosci do
grupy oraz zainteresowania innymi, przez organizowanie otoczenia tak, aby dzieci mialy
mozliwo$é nawigqzywania kontaktéw z innymi osobami.
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Wskazéwek metodycznych dla personelu w tym zakresie:
1| Personel aranzuje przestrzen tak, zeby dzieci mogty widzieé, co robiq inni, m.in. poprzez:

— podziat sali na kilka stref wyposazonych w zréznicowane zabawki i materiaty, w ktérych
dzieci mogq podejmowaé réznorodne dziatania dostosowane do ich wieku i potrzeb
rozwojowych;

— zorganizowanie przestrzeni w sposéb umozliwiajqcy jej przeksztatcanie w odpowiedzi na
aktualne zainteresowania dzieci (m.in. pufy oddzielajgce przestrzen mozliwe do przesuwania).

2| Personel w relacjach z dzieémi stwarza sytuacje, w ktérych majq one mozliwo$é budowania
poczucia przynaleznosci do grupy, m.in. poprzez:

— rytuaty codziennego przywitania i pozegnania;
— wspolnie realizowany harmonogram dnia, z powtarzajgcymi sie zabawami integrujgcymi

dzieci;

aranzowanie wspdlnych zabaw w kilkuosobowym gronie;

wiqczenie dzieci w dekorowanie sali;

stwarzanie mozliwosci nasladowania innych dzieci i zabaw réwnolegtych;

modelowanie spotecznych interakcji podczas zabaw z dzieémi, w ktérych uczestniczy;

— zwracanie uwagi na sygnaty zainteresowania dziecka innymi dzieémi i wspieranie
nawiqzywanie relacji miedzy dzieémi;

— wykorzystywanie wiedzy o zainteresowaniach i temperamencie dzieci do angazowania ich
we wspodlne zabawy.

Szczegotowy zakres standardu 6.2

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq zawarte
aktywnosci wspierajgce rozwéj autonomii dzieci przez:

1 | umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczqgcych;
2 | zwiekszanie samodzielnoséci dzieci

Wspieranie rozwoju autonomii dzieci mozna realizowaé za pomocq np.:

— aranzowania przestrzeni tak, zeby dzieci mogty sie samodzielnie bawié;

— umozliwiania dzieciom podejmowanie réznych rél (np. wyznaczanie w najstarszej grupie

dyzurnego pomagajqcego w rozdawaniu sztuécow);
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— zostawiania dziecku czasu na samodzielnie wykonanie jakiej$ czynnosci, np. przy ubieraniu
sie, sprzqtaniu, tqczeniu puzzli lub aranzacji kqcika zabawy;

— stwarzania mozliwosci dzieciom pomagania innym dzieciom;

— wspierania samodzielnego rozwiqzywania konfliktéw miedzy sobq;

— udzielania dzieciom wsparcia w rozwiqzywaniu konfliktéw, jesli same nie potrafiq znalezé
rozwigzania problemu (uwaga: wskazane jest, aby osoby z personelu miaty wspdinq strategie
wspierania dzieci w sytuacjach konfliktéw);

— dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chcq sie dzieli¢ zabawkami i szanowania ich
wyboréw;

— dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chcq sie bawi¢ z innymi dzieémi i
szanowania

ich wyboréw.

Szczegotowy zakres standardu 6.3
W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq opisane
zadania personelu wspierajgce wspoétprace i komunikacje dzieci w grupie.

Zadania personelu w zakresie rozwijania u dzieci kompetencji spotecznych mogq obejmowaé
np.:

— dawanie dzieciom wskazéwek, jak ze sobq wspoétpracowaé (np.: Najpierw on, potem ty);

— dawanie dzieciom mozliwosci decydowania, z kim chcq sie bawi¢, samemu pozostajqc

w poblizy;

— dawanie wskazéwek, jak dziecko moze sie zachowaé w konkretnej sytuacji, a nie czego ma
nie robi¢ (koncentracja na komunikatach korygujgcych pozytywnych);

— wprowadzanie zasad funkcjonowania dzieci w grupie i wyjasnianie dzieciom ich znaczenia.
Szczegoétowy zakres standardu 6.4

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny przyjety przez instytucje opieki przewiduje
celebrowanie swiqt i innych waznych wydarzen

Celebrowanie zwyczajéw i $wiqt oraz waznych dla dzieci dni buduje ich samoswiadomosé¢
joko waznej jednostki w spotecznosci. Celebrowanie powinno dotyczy¢ spraw bliskich
najmiodszym dzieciom, takich jok np.:
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— urodziny — na zebraniu z Rodzicami ustalone sq zasady $swietowania w grupie urodzin, taki
sam dla kazdego dziecka;

— Dzien Dziecka, Dzien Babci i Dziadka, Dzien Rodziny;

- celebrowanie swiqt o znaczeniu kulturowym czy religijnym.

STANDARD 7
Zapewnienie dzieciom warunkéw do poznawania i doswiadczania otaczajgcego swiata
Szczegotowy zakres standardu 7.1

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane wskazéwki
metodyczne dla personelu sprzyjajgce poznawaniu i doswiadczaniu otaczajgcego swiata
przez dzieci

Personel wspiera dzieci w poznawaniu i doswiadczaniu otaczajgcego Swiata poprzez np.:

— zapewnienie dzieciom mozliwosci dziatania zaréwno indywidualnie, jak i w matych grupkach
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czy w catej grupie;

— umozliwienie dzieciom zabaw w réznorodnych kqcikach tematycznych;

— modyfikowanie tematyki kqcikéw zgodnie ze zmieniajgcymi sie zainteresowaniami dzieci

i ich aktualnymi potrzebami;

— zapewnienie, ze dziecko decyduje, czym, w jaki sposéb i jak dlugo bedzie sie bawié;

— stwarzanie mozliwosci dzieciom, zeby mogty braé vdziat w zajeciach zorganizowanych, ale
nie naleganie na ich udziat;

— organizowanie zabaw bazujgcych na bezposrednim doswiadczaniu i zabawie dzieci;

— dostosowanie czasu trwania zabaw do mozliwosci dzieci (zabawy trwaijq tak dtugo, jak
diugo dzieci sq nimi zainteresowane);

— dostosowanie tematyki organizowanych zabaw do aktualnych zainteresowan dzieci;
— inspirowanie dzieci do poszerzania swojej wiedzy i umiejetnosci;

— stwarzanie dzieciom mozliwoéci mierzenia sie z trudnosciami/nowosciami w relacjach z
przedmiotami/innymi dzieémi;

— stwarzanie dzieciom warunkéw i dawanie im czasu na eksperymentowanie oraz uczenie sie
na btedach;

— zapewnienie dzieciom dostepu do materiatéw wzbudzajgcych ich ciekawos¢ swiata, do
przedmiotéw codziennego uzytku oraz materiatéw naturalnych;

— zapewnienie dzieciom mozliwosci eksplorowania najblizszego otoczenia placéwki;

— zapewnienie dzieciom warunkéw do obserwowania zmian zachodzqgcych w przyrodzie.

Szczegotowy zakres standardu 7.2

W planie opiekuhczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostatly zawarte
aktywnosci:

1 | myslenie przyczynowo-skutkowe;
2 | umiejetno$é obserwacji i doswiadczanie otaczajgcego $wiata;

3 | uzywanie okreslen dla cech przedmiotéw;

4 | vzywanie okreslen przestrzennych
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Przyktady:

1| Aktywnosci dzieci sprzyjajgcych rozwojowi myslenia przyczynowo-skutkowego, takich jak
np.:

— wprawianie w ruch przedmiotéw;

— czynnosci odwracalne (wyjmowanie i wkladanie, pakowanie, przenoszenie);
— czynnosci nieodwracalne (darcie, zgniatanie, zabawy lodem);

— budowanie i burzenie;

— rozciqganie.

2| Dziatan personelu ksztattujgcych u dzieci umiejetnosci obserwacji i doswiadczania
otaczajqgcego swiata, takich jak np.:

— dawanie dzieciom mozliwosci wyboru miedzy réznymi produktami do jedzenia podczas
positkuy;

— umozliwianie zabawy przedmiotami wydajgcymi rézne dzwieki;

— umozliwianie zabawy w odkrywanie i znajdowanie;

— umozliwianie eksplorowania natury i terenu na zewnqtrz budynku.

3| Uzywania przez personel okredler dla cech przedmiotéw, jak np.:

— komentowanie i opisywanie znalezionych w koszu ,skarbéw”,

— opisywanie doswiadczen dzieci, tego co widzq, styszq i czym sie bawiq,

— okreslanie i poréwnywanie przedmiotéw w otoczeniu: duzy—maty, wiekszy—mniejszy,
4| Uzywania okreélen przestrzennych, poprzez np.:

— poszukiwanie ukrytych przedmiotéw;

— zabawy ruchowe na torze przeszkdd;

— uktadanie puzzli, klockow.

STANDARD 8
Tworzenie dzieciom srodowiska sprzyjajgcego méwieniuv, stuchaniu i porozumiewaniv sie
Szczegotowy zakres standardu 8.1

W planie opiekunczo-wychowawczo- edukacyjnym instytucji opieki sq spisane
wskazowki metodyczne dla personelu, wspierajqce v dzieci rozwéj gotowosci i
umiejetnosci porozumiewania sie, z uwzglednieniem:
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1 | méwienia do dzieci;
2 | aktywnego stuchania dzieci;
3 | wzbogacania stownictwa dzieci

Wskazéwki metodyczne zawarte w Planie OWE majq pomagaé opiekunom /opiekunkom
wspieraé rozwéj mozliwosci komunikacyjnych dzieci.

Przyktady dziatan personelu wspierajqcych u dzieci rozwéj gotowosci i umiejetnosci
porozumiewania sie:

— dostosowywanie ztozonosci wiasnych wypowiedzi do poziomu komunikacji dziecka i nie
infantylizowanie swojej komunikaciji z dzieémi;

— obserwowanie i odpowiadanie na werbalne i niewerbalne komunikaty ptyngce od dzieci;
— uzywanie pytan zaréwno otwartych, jak i zamknietych, na ktére dzieci mogq da¢ krotkq
odpowiedz;

— uzywanie pytan rozszerzajqcych lub inicjujgcych rozmowe w sposéb budzqgcy
zainteresowanie albo dziatanie dziecka;

— czekanie na odpowiedz dziecka (werbalng lub niewerbalng), zanim przejdzie sie do
nastepnych pytan lub komentarzy;

- Tworzenie dzieciom $rodowiska sprzyjajgcego méwieniu, stuchaniu i porozumiewaniu sie
— stosowanie réznorodnych form wypowiedzi (pytania, zdania twierdzqce, wykrzyknikowe
itd.).);

— stosowanie wyjasnien, aby pomoc dziecku zrozumieé dane zjawisko;

— rozszerzanie jezyka i stownictwa dzieci, za pomocq okreslen opisujgcych dane zjawisko,
sytuacje czy przedmiot i fgczqc je ze stowami, ktére dziecko zng;

— wypowiadanie sie petnymi, cho¢ krétkimi zdaniami;

— rozwijanie rozmowy, utrzymujqcej dluzej uwage dzieci przy danym temacie;

— angazowanie dziecka w stownq interakcje opartq zaréwno na wspdlnie dzielonym
doswiadczeniv, jak i osobistych doswiadczeniach dziecka;

— wyrazne artykutowanie, modelowanie gtosu, zeby wzmocnié¢ zaangazowanie dzieci w
rozmowe;

— uzywanie réznych stdw z réznych kategorii (przedmioty, dziatania, uczucia, funkcje);

— czeste stwarzanie dzieciom okazji do wspdlnego czytania ksigzek, oglgdania ilustracii;
— podczas czytania zachecanie dzieci do aktywnosci takich, jak: przewracanie kartek,
zadawanie pytan, odpowiadanie na pytania, podqzanie za rymami, powtarzanie znanych
fragmentéw;

— pokazywanie i opisywanie ilustracji w ksiqzkach, zachecanie do rozmowy na temat tresci i
ilustracji;

— stwarzanie dzieciom okazji do samodzielnego oglgdania ksigzek;

— opowiadanie dzieciom réznych historii i bajek;

— objasnianie znaczenia nowych stéw przy wykorzystaniu gestéw i mimiki;

— stosowanie uproszczen (ale nie jezyka ,,dziecinnego”) w kontaktach z dzieémi jeszcze nie
méwiqeymi lub zaczynajgcymi méwié, uzywanie krétkich zdan.

Szczegotowy zakres standardu 8.2



W planie opiekuhczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaly zawarte
aktywnosci obejmujqce:

1 | rozmowy z dzieémi;
2 | komunikowanie sie dzieci ze sobq oraz personelem;
3 | aktywny udzial dzieci we wspélnym czytaniu, stuchaniu tekstéw, utworéw, ksiqzek

Wskazéwki metodyczne zawarte w Planie OWE majq pomagaé personelowi wspieraé rozwaj
jezykowy i umiejetnosci komunikacyjne dzieci. Ponizej przyktady dziatan personelu w tym
zakresie, ktére mogtyby by¢ zamieszczone w Planie OWE:

— czeste rozmawianie z dzieémi;

— rozmawianie z pacynkami, pluszakami;

— towarzyszenie dzieciom, kiedy co$ ustalajq miedzy sobq;

— rozmowy z dzieémi na temat tego, co jest aktualnie przedmiotem ich uwagi;

— wspieranie komunikowania sie dzieci ze sobq oraz personelem (zabawy w telefon, w
przyjecie, w dom);

- towarzyszenie dzieciom w zabawach i czeste komentowanie tego co one robig;

— dopytywanie dzieci o ich potrzeby w czasie codziennych czynnosci, takich jak toaleta czy
jedzenie;

— zachecanie dzieci do aktywnego udziatu we wspdlnym czytaniu ksiqzek, stuchaniu tekstéw,
utwordw;

— kultywowanie rytuatéw w ciqgu dnia — czytania (ulubiona ksigzka, ulubione rymowanki),
zabaw muzyczno-ruchowych;

— opowiadanie ksiqzek z obrazkami (Pokaz gdzie jest.....).

STANDARD 9
Szczegotowy zakres standardu 9.1

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane wskazéwki
metodyczne dla personelu, ktére wspierajq rozwéj fizyczny dzieci, uwzgledniajqce:

1 | rozwéj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki;
2 | rozwéj percepcji zmystowej dzieci;
3 | rozwéj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki
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Wskazdéwki metodyczne sprzyjajgce rozwojowi sprawnosci fizycznej i sensorycznej dot.
organizacji przestrzeni, jak réwniez opisywaé rézne zachowania personelu. Ponizej przyktady
dziatan personelu w tym zakresie:

— dbanie o organizacje sali oraz przestrzeni na zewnqtrz w taki sposéb, zeby dzieci miaty
wiele okazji do éwiczenia umiejetnosci ruchowych;

— umozliwianie dzieciom codziennego kontaktu z materiatami dotyczqcymi zmystéw; czuciq,
smaku, zapachu, wzroku, stuchu, propriocepcji i rownowagi;

— zapewnienie dostepu do wody, piasku, ciastoliny, naturalnych materiatéw o réznorodnej
fakturze i zapachu, materiatéw dzwiekowych;

.

— dbanie o to, aby natezenie dzwiekéw lub bodzcéw wzrokowych nie przyttaczato dzieci;

— zapewnianie w ciqgu catego dnia réznorodnych aktywnosci sensorycznych stosownie do

potrzeb dzieci;

— wspieranie dzieci w nauce kontrolowania ruchu ciata i nauce stania, czworakowania i
chodzeniaq;

— stwarzanie mozliwos$é samodzielnego badania réznorodnych obiektéw, takze wtasnych rak i
nég oraz twarzy;

— stwarzanie mozliwosci eksplorowania przestrzeni, przez przenoszenie ich w rézne miejsca, w
ktérych majgq nowe wyzwania w dgzeniu do interesujqcych je przedmiotéw;

— bawienie sie z dzie¢mi w zabawy ruchowe, podqzanie za tym co robiq dzieci (np. turlanie,
czworakowanie);

— zachowywanie czujnosci co do bezpieczenstwa dzieci, ale bez powstrzymywania ich przed
podejmowaniem nowych zadan ruchowych;

— stwarzanie dzieciom warunkéw do podejmowania nowych wyzwan zwigzanych, z
przemieszczaniem sie i uczeniem nowych umiejetnosci motorycznych w granicach
akceptowalnego ryzyka;

— umozliwianie dzieciom wielokrotnego powtarzania i éwiczenia konkretnych umiejetnosci
ruchowych tak dtugo, jak dlugo sq tym zainteresowane;

— dostarczanie dzieciom okazji do éwiczenia sity i sprawnosci ruchowej; — stwarzanie dzieciom
mozliwosci ¢wiczenia sprawnosci rgk, dtoni i palcdw, w szczegdlnosci przez zostawienie im
czasu na zabawe i manipulacje;

— umozliwianie dzieciom éwiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej, np. podczas jedzenia,
ubierania sie i codziennych czynnosci.

Szczegoétowy zakres standardu 9.2

W planie opiekuinczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte aktywnosci
wspierajqgce rozwdj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmystéw, w tym:
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1 | zabawy angazujgce zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smakuy;

2

zabawy wspierajgce rozwoj motoryki matej;
3 | éwiczenie koordynaciji wzrokowo-ruchowej i réwnowagi;
4 | zabawy wspierajqce czucie gtebokie oraz ksztattujgce schemat wtasnego ciata;

5 | aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegblnym uwzglednieniem zabaw na
powietrzu

Wskazéwki metodyczne sprzyjajgce rozwojowi sprawnosci fizycznej i angazowania zmystéw u
dzieci zawarte w Planie OWE mogq zawiera¢ przyktady zabaw w tym obszarze,
organizowanych przez personel, takie jak:

Ad. 1) Zabawy angazujgce zmysty wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku:
— $ciezki sensoryczne — chodzenie na bosaka po trawie, piasku;
— zabawy wodq, btotem, piaskiem;

— malowanie rekami;

— stuchanie i wydawanie dzwiekéw;

— prébowanie zidt;

— wqchanie kwiatéw, roslin;

— testowanie smakdw;

— zabawy koszykiem skarbow

d. 2) Zabawy wspierajqce rozwéj motoryki matej:

— zabawa klockami;

— wkiadanie i wyjmowanie elementéw z pojemnikéw;

— papier: chwytanie, darcie, sktadanie;

— malowanie farbami;

— ciastolina, plasteling, ciasto: lepienie, watkowanie;

— przyczepianie i odczepianie;

— wiqczanie przyciskow.

Ad. 3) Cwiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej

i rwnowagi:

— wspinanie sie na kanape z wykorzystaniem puf, podestow;
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— chodzenie po sladzie;

— samodzielne jedzenie;

— malowanie;

— mycie rgk;

— sprzqgtanie zabawek do pudef;

— zabawy pitkq — rzucanie, tapanie, turlanie.
Ad. 4) Zabawy wspierajqce czucie gtebokie oraz ksztattujgce schemat wtasnego ciata:
— turlanie;

— hustanie sig;

— przeciskanie sie prze tunel;

— otulanie kocem;

— masowanie.

Ad. 5) Aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegélnym uwzglednieniem zabaw na
powietrzu:

— zabawy w torze przeszkdd;
— swobodne zabawy na zewnqtrz na nieréwnej powierzchni;
— bieganie;
— wspinanie sig;
— skakanie;
— przechodzenie przez przeszkody;
— popychanie i cigganie przedmiotéw i zabawek;
— kopanie w piaskownicy.
STANDARD 10

Zapewnienie dzieciom warunkow do tworczej ekspresji i kontaktu z r6znymi wytworami
kultury i sztuki

Szczegotowy zakres standardu 10.1

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane wskazéwki
metodyczne dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajgce dzieciom:

1 | dzialania twércze;
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2 | dostep do wytworéw kultury

Wskazéwki metodyczne sprzyjajgce rozwojowi tworczej ekspresji dzieci i stwarzajqce
dzieciom mozliwosci kontaktu z wytworami kultury i sztuki zawarte w Planie OWE mogq
zawieraé ponizsze przyktady dziatan personelu w tym zakresie:

— wspieranie dzieci przez informacje zwrotne w czasie aktywnosci twérczych bez poprawiania
ich i oceniania;

— wspieranie dzieci w zakresie szukanie kreatywnych rozwiqzan w ciqgu catego dnig;

— stwarzania dzieciom mozliwosci do kreatywnych dziatan konstrukeyjnych (klocki, pudta,
pojemniki);

— stwarzanie dzieciom okazji do tanczenia i Spiewania;

— zapewnienie w ciqgu catego dnia dostepu do réznorodnych materiatéw plastycznych, takich
jak: kartki, kredki, plastelina, ciastolina, klej;

— zapewnienie miejsca gdzie dzieci mogq swobodnie tworzy¢;

— koncentracja na procesie tworzenia, a nie na wyniku;

— dostarczanie dzieciom mozliwosci obcowania ze sztukg;

— zapewnienie, zeby muzyka jakiej stuchajq dzieci byta wysokiej jakosci (np. muzyka
klasyczna);

— zapewnienie dzieciom dostepu do ksiqzek z szatq graficzng wysokiej jakosci oraz do

albuméw ze zdjeciami;

— umozliwienie dzieciom aktywnosci twérczej na zewnqtrz budynku — w naturze.

Szczegotowy zakres standardu 10.2

W planie opiekuhczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaly zawarte
dzialania personelu zachecajqce dzieci do:

1 | wyrazania twérczej ekspresji w réznych formach;

2 | wyrazania twérczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania
ré6znorodnych materiatow;

3 | poznawania réznych wytworéw kultury
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Wskazdéwki metodyczne sprzyjajgce rozwojowi tworczej ekspresji dzieci i stwarzajgce
dzieciom mozliwosci kontaktu z wytworami kultury zawarte w Planie OWE mogq zawieraé
nastepujgce przyktady dziatan personelu:

Ad. 1) wspieranie wyrazania przez dzieci twérczej ekspresji w réznych formach:
— zabawa w orkiestre — granie na réznych instrumentach wydajqcych dzwieki;
— malowanie wodnymi farbami, w tym tez rekami na duzych ptaszczyznach;

— zabawy z ciastem i innymi miekkimi materiatami;

— zachecanie dzieci do $piewania i tanczenia;

— umozliwianie tworzenia konstrukcji z matych

i duzych elementdw;

— wspodttworzenie z dzieé¢mi wiasnych instrumentéw dzwiekowych (butelki z przesypujgcymi sie
elementami, szeleszczqce papierki);

— wspodlne $piewanie piosenek i tanczenie;
— powtarzanie wierszykdw.

Ad. 2) umozliwianie dzieciom wyrazania twérczej ekspresji przez zachecanie ich do
wykorzystywania réznorodnych materiatéw, takich jok woda, piasek, btoto, trawa, liscie,

kamienie, ziota, warzywa, owoce

Ad. 3) zapoznawanie dzieci z réznymi wytworami kultury, poprzez:
— teatrzyki w wykonaniu opiekunéw lub zaproszonych artystéw;

— stuchanie muzyki na zywo (np. gry na instrumencie);

— stuchanie muzyki klasycznej;

— kontakt z ksigzkami;

STANDARD 11
Praca na podstawie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego
Szczegotowy zakres standardu 11.1
Personel pracuje z dzieémi, realizujgc plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyijny.

Plan OWE odpowiada specyfice danej instytucji i w sposdb efektywny wspiera codziennqg
prace.
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Szczegotowy zakres standardu 11.2

Plan opiekuhczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany i
dostosowywany do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktére do niej
aktualnie uczeszczajq

Analiza realizacji Planu OWE odbywa sie corocznie poczynaijqc od stycznia 2026 r. W naszej
placéwce miesigcem umownie konczgcym dany rok pracy jest czerwiec. W tym miesiqcu
dokonuje sie analizy i modyfikuje Plan OWE.

OBSZAR PRACY PERSONELU
STANDARD 12

Organizacja pracy personelu umozliwiajgca podnoszenie kwalifikacji oparta na
wspolpracy, obserwacji i refleksji nad codziennq praktykq.

W instytucji opieki sq spisane zasady organizacji pracy, umozliwiajgce personelowi poza
bezposredniq pracq z dzieémi wykonywanie w ramach czasu pracy takich czynnosci, jak:
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1 | udzial w wewnetrznych spotkaniach;

2 | vdzial w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych;

3 | przeprowadzanie samooceny swojej pracy;

4 | omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego;

5 | komunikowanie sie z rodzicami;

6 | monitorowanie rozwoju dziecka

Ponizsza tabela przedstawia organizacje pracy opiekunéw z podziatem na poszczegdine

czynnosci i z uwzglednieniem potrzebnego przyblizonego czasu.

Szczegotowy zakres standardu 12.1

edukacyjnego

Czynnosci Opis Liczba Kiedy
godzin w

przeliczeniu

na 1 miesiqc
1. vdziat w wewnetrznych 2 godziny 2 W czasie odpoczynku
spotkaniach opiekunéw miesiecznie dzieci
2. vdzial w szkoleniach raz na rok ok. 1 Poza godzinami pracy z
wewnetrznych/zewnetrznych 10 godzin dzieémi
3. przeprowadzanie 10 godzin raz 1 W czasie odpoczynku
samooceny swojej pracy na rok/lub 5 dzieci
(wraz z oméwieniem godzin raz na
ewaluaciji) o6t roku
4. omawianie i planowanie 1 godzina 2 8 W czasie odpoczynku
pracy w ramach planu razy dzieci
opiekunczo-wychowawczo- w tygodniu

5. komunikowanie sie z
rodzicami

Wg potrzeby

Wg potrzeby

Po wczesniejszym
umowieniu, celem
zapewnienia opieki
dzieciom i komfortu
rozmowy dla Rodzica

6. monitorowanie rozwoju
dziecka zgodnie z ustalonym
w instytucji systemem

15 min
dziennie

W ciqgu dnia

Ad 1. Prowadzone w grupie opiekunéw.

Ad 2. Szkolenia prowadzone sq poza godzinami pracy z dzieémi w wyznaczonych terminach

na spotkaniach kadry.
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Ad 3. Samoocena opiekunéw prowadzona jest raz w roku zgodnie z przygotowanym
formularzem.

Ad 4. Omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnego prowadzone jest w grupie opiekunéw w ramach wspdtpracy.

Ad 5. Komunikacja z Rodzicami moze odbywac sie:
- rano lub popotudniu — biezqce informacje na temat funkcjonowania w danym dniu
- zebrania z Rodzicami — wyznaczony termin, zasady wspdtpracy i inne

- spotkania indywidualne — zaplanowane i uméwione z wyprzedzeniem, w osobnej sali, bez
obecnosci dzieci, rozmowy prowadzi Wychowawca grupy, w przypadku jego nieobecnosci
wyznaczony opiekun.

Ad 6. Monitorowanie rozwoju dziecka odbywa sie dwa razy w roku:
- we wrzesniu, lub miesiqc po przyjeciu dziecka do placéwki

- w drugim semestrze.

Szczegotowy zakres standardu 12.2

W instytucji opieki jest spisana procedura wdrazania nowych pracownikéw
PROCEDURA WDRAZANIA NOWYCH PRACOWNIKOW W INSTYTUCJI OPIEKI

1. Cel procedury

Celem procedury jest ustalenie jasnego i spéjnego sposobu postepowania podczas
przyjmowania i adaptacji nowych pracownikéw w instytucji opieki. Proces ten ma na celu
zapewnienie, Ze nowi pracownicy ptynnie wdrozq sie w funkcjonowanie instytucji opieki,
zrozumiejq jej wartosci, zasady i procedury, a takze otrzymaijq niezbedne wsparcie, aby méc
jok najszybciej i najefektywniej podjqé¢ swoje obowiqzki.

2. Kogo dotyczy procedura

Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw, niezaleznie od stanowiska i
formy zatrudnienia.

Procedura obowiqzuje od momentu podjecia decyzji o zatrudnieniu nowego pracownika do
konca ustalonego okresu adaptacyjnego.

3. Zakresy odpowiedzialnosci
1) Osoba kierujgca instytucjq opieki jest odpowiedzialna za:

- zapewnienie, ze proces rekrutacji i selekcji nowych pracownikéw jest zgodny z
prawem i politykq instytucji opieki;
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- wyznaczenie opiekuna/mentora dla nowego pracownika stosownie do jego/jej
zakresu obowiqzkéw;

- nadzorowanie przebiegu procesu adaptacii;
- zapewnienie niezbednych szkolen i materiatéw dla nowego pracownika;

- wprowadzenie nowego pracownika w obowiqzki;

- monitorowanie postepéw nowego pracownika;
- udzielanie biezqcego wsparcia i informacji zwrotnych;

3) Wyznaczony mentor (wychowawca) jest odpowiedzialny za:

- wprowadzenie nowego pracownika w nieformalny aspekt funkcjonowania instytucji
opieki;

- bycie pierwszym punktem kontaktu dla nowego pracownika w przypadku pytan,
watpliwosci;

- wspieranie nowego pracownika w integracji z zespotem.

4. Opis postepowania
1) Przed rozpoczeciem pracy:

Osoba kierujqca instytuciq lub inna wyznaczona osoba przygotowuje niezbedne
dokumenty (umowa, opis stanowiska itp.), a takze zestaw materiatéw wprowadzajqcych (statut
instytucji opieki, regulaminy, procedury, Plan OWE itp.);

Osoba kierujgca instytucijq wyznacza opiekuna/ mentora dla nowego pracownika
sposréd doswiadczonych cztonkdéw zespotu;

Bezposredni przetozony przygotowuje plan wdrozenia, okreslajgc kluczowe zadania i
cele na okres adaptacji;

Dziat administracji przygotowuje niezbedne narzedzia pracy (komputer, dostepy,
klucze itp.).

2) Pierwszego dnia pracy:
Bezposredni przetozony wita nowego pracownika, przedstawia go zespotowi;

Przetozony i opiekun/mentor przeprowadzajq nowego pracownika po instytuciji opieki,
pokazujqgc kluczowe pomieszczenia i objasniajqc ich funkcje;

Przetozony przekazuje nowemu pracownikowi przygotowane materiaty, omawia plan
wdrozenia.

Przetozony stopniowo wprowadza nowego pracownika w obowiqzki.
3) W pierwszym tygodniu pracy:

Nowy pracownik uczestniczy w serii szkolen wprowadzajqcych (BHP, procedury, system
informatyczny itp.);
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Opiekun/mentor jest do dyspozycji nowego pracownika, stuzqc radq i wsparciem,
wdraza w nowe obowiqzki;

Pod koniec pierwszego tygodnia pracy przetozony przeprowadza pierwszq rozmowe
z nowym pracownikiem, aby oméwi¢ wrazenia, wqtpliwosci, dalsze kroki.

4) W okresie adaptacyjnym (1—2 miesiqgce, w zaleznosci od stanowiska) — formalnie okres
prébny:

Nowy pracownik realizuje wszystkie obowiqzki przypisane do jego stanowiska;

Przetozony regularnie monitoruje postepy, udziela informacji zwrotnych, wspdlnie z
pracownikiem identyfikuje obszary do rozwoju;

Opiekun/mentor wspiera integracie nowego pracownika z zespotem, zacheca do
udziatu w nieformalnych aktywnosciach;

Nowy pracownik uczestniczy w dodatkowych szkoleniach zgodnie z potrzebami;

5) Zakonczenie okresu adaptacyjnego:

Przetozony omawia z pracownikiem jego postepy, mocne strony, obszary do dalszego
rozwoju;

Osoba kierujgca instytucjq spotyka sie z nowym pracownikiem, aby podsumowaé proces ada-
ptacji i oméwié dalsze plany rozwoju.

Szczegotowy zakres standardu 12.3

W instytucji opieki jest opisany sposéb nadzoru realizacji planu opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnego, uwzgledniajqcy:

1 | obserwacje zajeé z dzieémi;
2 | przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzieémi;

3 | saumoocene pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub
kwestionariuszy

Nadzoér realizacji Planu OWE, wykonywany jest przez osobe kierujqcq instytucjq opieki
lub osobe przez niq wyznaczong. Nadzér w tym zakresie ma forme wspélnej refleksji nad
praktykq, jest okazjq do uczenia sie od siebie nawzajem i ciqgtego doskonalenia
warsztatu pracy dla dobra powierzonych dzieci, a nie kontroli.

Ad. 1) Zasady prowadzenia obserwacji zaje¢ z dzie¢mi

Obserwacja to narzedzie rozwoju, a nie kontroli. Jej celem jest zebranie faktéw i udzielenie
opiekunowi wartosciowe| informacji zwrotnej, ktéra pomoze mu wzrastaé jako profesjonalista.

Obserwacja pracy opiekuna podczas zajeé z dzieémi powinna zawieraé nastepujqce
elementy:

- uzgodnienie z opiekunem terminu obserwacji;
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- wyjasnienie opiekunowi celu obserwaciji (nie chodzi o ,,przytapanie na btedach”, ale o
zebranie faktéw, ktére postuzq do wsparcia opiekuna w jego rozwoju zawodowym);

- zapewnienie warunkéw do tego, zeby obserwacja byta prowadzona dyskretnie, bez
ingerencji w naturalny tok pracy (nalezy zajq¢ miejsce, z ktérego jest dobry widok na sale, ale
jednoczesnie nie rozprasza sie dzieci);

- kierowanie sie ustalonym planem obserwacji, rejestrowanie faktéw i zachowan
(notujqc fakty, konkretne zachowania, wypowiedzi, a nie wiasne interpretacje czy oceny).

Ad. 2) Informacja zwrotna

Informacje zwrotnq po dokonanej obserwacji jest przekazywana podczas rozmowy, na ktérq
Dyrektor umawia sie z opiekunem. Spotkanie zawiera:

- zadbanie o miejsce zapewniajqce komfort i poufnosé rozmowy;

- podkreslenie celu obserwacji i wagi tego procesu dla rozwoju zawodowego opiekuna
i jakosci pracy instytucji opieki;

- wykazanie pozytywnych aspektéw przeprowadzonych obserwacji;
- przejscie do obszaréw wymagajqcych rozwoiju;

- wspodlne zastanowienie sie nad mozliwymi dziataniami, ktére pomogq opiekunowi
doskonali¢ warsztat pracy w tych obszarach, zanotowanie ustalonego plany;

- podziekowanie opiekunowi za otwartos¢ i gotowosé do rozwoju, wyrazenie wsparcia
i gotowosci do dalszej wspdtpracy.

Ad. 3) Samoocena

Do samooceny pracy dotyczqcej réznych aspektéw pracy z dzieémi wykorzystuje sie formularz
samooceny.

Szczegoétowy zakres standardu 12.4

W instytucji opieki jest opracowany system organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych
lub zewnetrznych realizowany w wymiarze min. 10 godzin zegarowych rocznie,
obejmujqcy:

1 | zasady doboru tematyki szkoleniowej;
2 | zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach

ROCZNY PLAN DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

1. Diagnoza potrzeb szkoleniowych.

W kazdym roku, w terminie ustalonym przez instytucje, osoba kierujgca instytucjq
przeprowadza diagnoze potrzeb szkoleniowych personelu
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Diagnoza opiera sie na: wynikach obserwaciji pracy personelu, analizie dokumentacji,
itp. arkuszach samooceny personelu, rozmowach rozwojowych z pracownikami, wynikach
ankiet ewaluacyjnych wsréd rodzicow itp.

Kazdy pracownik ma prawo zgtosi¢ swoje indywidualne potrzeby i propozycje szkolen.

Osoba kierujqca instytucjq analizuje aktualne priorytety rozwojowe instytucji opieki,
wynikajgce z przepiséw prawa, zatozen projektu pedagogicznego, wnioskéw z nadzoru itp.

2. Opracowanie planu doskonalenia.

Na podstawie diagnozy potrzeb osoba kierujqca instytucjq opracowuje roczny plan
doskonalenia zawodowego.

Plan zawiera: tematyke szkolen, formy (wewnetrzne /zewnetrzne), proponowanych
prowadzqcych, terminy.

Plan jest konsultowany z pracownikami, ich propozycje i uwagi sq w miare mozliwosci
uwzgledniane.

Plan jest zatwierdzany przez organ prowadzqcy placéwke w ramach zatwierdzania
rocznego planu pracy.

3. Realizacja planu

Szkolenia wewnetrzne sq organizowane zgodnie z planem, z wykorzystaniem
potencjatu i wiedzy pracownikéw (itp. psycholog prowadzi szkolenie na temat rozwoju
emocjonalnego matego dziecka, doswiadczony opiekun dzieli sie metodami pracy z grupq

itp.).

Na szkolenia zewnetrzne pracownicy sq delegowani zgodnie z planem i
zidentyfikowanymi potrzebami. Osoba kierujqca instytuciq zapewnia finansowanie (w catosci
lub czesci) i organizuje zastepstwa na czas nieobecnosci pracownika.

Kazdy pracownik moze tez z wtasnej inicjatywy wzigé vdziat w
szkoleniu /kursie /studiach zgodnych z jego potrzebami rozwojowymi i profilem instytuciji opieki.
Osoba kierujqca instytucjq, w miare mozliwosci, wspiera te inicjatywy organizacyjnie i
finansowo

Po kazdym szkoleniu jego uczestnicy dzielq sie zdobytq wiedzq z resztq zespotu (na
zebraniu, przez materiaty itp.).

Zdobyte w ramach szkolen kompetencje sq sukcesywnie wdrazane do codziennej
pracy, a ich efekty monitorowane.

4. Ewaluacja i dokumentowanie

Po zakonczeniu roku osoba kierujgca instytucjq dokonuje ewaluacji zrealizowanego
planu doskonalenia zawodowego.

Ocenia skutecznosé przeprowadzonych dziatan, ich wptyw na jakosé pracy instytucii
opieki. Wykorzystuje do tego obserwacje, rozmowy z pracownikami, ankiety ewaluacyijne itp.

Whioski z ewaluacji sq wykorzystywane do planowania doskonalenia na kolejny rok.
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Caty proces doskonalenia jest dokumentowany: plan, listy obecnosci na szkoleniach,
certyfikaty, ewentualnie materiaty szkoleniowe, notatki z wewnetrznego dzielenia sie wiedzq,
raport ewaluacyiny.

Szczegotowy zakres standardu 12.5

W instytucji opieki jest opracowany system wewnetrznej komunikacji zawierajgcy:
1 | zasady etyczne w relacjach personel — personel;
2 | ustalonqg droge rozwiqzywania konflikiéw miedzy personelem;

3 | sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy
Ad 1i Ad2-ZASADY ETYCZNE
1. Zasady ogdlne

a) Placéwka jest miejscem, gdzie szanowana jest godnosé KAZDE)J OSOBY, wspierajgcym
personel w osiqganiu satysfakcji zawodowej oraz rozwijaniu relacji opartych na wzajemnym
szacunku.

b) Wspdlng odpowiedzialnosciq wszystkich zatrudnionych jest stworzenie systemu, ktéry
wspiera efektywnq prace i spetnia potrzeby zawodowe wszystkich pracownikow.

c) Te same wartosci, ktére odnoszq sie do dzieci, majq réwniez zastosowanie w interakcjach
miedzy dorostymi w pracy.

2. Obowiqzki kierownictwa instytucji wobec pracownikéw i wspétpracownikéw

a) Kierownictwo docenia wkitad pracownikéw i wspdtpracownikdéw w dziatania instytucji i nie
podejmuje dziatan negatywnie wptywajqcych na ich reputacje lub ostabiajgcych ich relacje z
innymi osobami.

b) W sytuacji, kiedy osoba kierujgca instytucjq ma obawy dotyczqce profesjonalnego
zachowania pracownika lub wspdtpracownika, najpierw informuje go z szacunkiem dla jego
godnosci osobistej o swojej frosce, a nastepnie podejmuje prébe rozwigzania sprawy
kolegialnie i w sposéb poufny.

c) Kierownictwo doktada wszelkich staran, aby wszyscy mogli otwarcie wyrazaé poglqdy
bazujgc na wiasnych doswiadczeniach, a nie pogtoskach czy opiniach innych oséb.

d) Kierownictwo nie krytykuje pracownika/ wspétpracownika ze wzgledu na pteé, rase,
pochodzenie narodowe, przekonania religijne lub inne przynaleznosci, wiek, stan
cywilny /strukture rodziny, niepetnosprawnosé lub orientacje piciowq.

3. Obowiqzki pracownikéw /wspétpracownikéw Pracownicy /wspétpracownicy:
a) Przestrzegajq zasad dziatania instytucji opieki

b) Méwiq i dziatajg w imieniu instytucji tylko wtedy, gdy bedq do tego upowaznieni.
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c) Nie naruszajq przepiséw dotyczqcych ochrony dzieci, a gdy dowiedzq sie o takich
naruszeniach, podejmq dziatania zgodne z odpowiednimi procedurami i zasadami
obowiqzujgcymi w instytucii.

4. Droga rozwigzywania konfliktéw miedzy pracownikami

a) Jesli osoba z personelu ma problem zwiqzany z zachowaniem wspétpracownika, a
dobrostan dzieci nie jest zagrozony, to w pierwszej kolejnosci stara sie rozwiqzac problem z
tq osobq. Jedli ta droga zawiedzie, zwraca sie do kierownictwa instytucji z prosbqg o pomoc.

b) Jesli w wyniku konfliktu interes dziecka jest zagrozony, to kazdy pracownik, ktéry zauwazy
problem jest zobowiqgzany do niezwlocznego przekazania informacji o nim przetozonym.

Ad 3) Sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy

Sprawny przeptyw informacji, otwarta i zyczliwa atmosfera, poczucie wspdlnego celu — to
cechy dobrze funkcjonujgcego zespoluy, ktéry potrafi sprostaé codziennym wyzwaniom pracy z
matymi dzieémi. Dlatego nasz systemu komunikacji wewnetrznej, obejmuje takie elementy jak:

- regularne rozmowy i/lub spotkania catego zespotu, bedqce okazjq do oméwienia
biezqcych spraw, zaplanowania dziatan, wymiany informacji o dzieciach;

- tablica informacyjna w pokoju dla personelu, gdzie umieszczane sq wazne
komunikaty, plany, informacje o szkoleniach itp.;

— wykorzystanie narzedzi komunikacji elektronicznej (e-mail, komunikatory) do szybkiej
wymiany informacji, dzielenia sie pomystami, materiatami;
— jasne zasady komunikowania sie w sytuacjach konfliktowych, procedura mediacji.

STANDARD 13
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Dbalo$¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

Szczegotowy zakres standardu 13.1

Personel podpisal zobowigzanie do respektowania kodeksu etycznego

Kodeks dotyczy codziennej praktyki oséb pracujqcych z dzieémi w wieku od urodzenia do 3
roku zycia i ich rodzinami, a wiec opiekunéw, wolontariuszy i specjalistéw pracujgcych
bezposrednio z dzieémi i ich rodzinami.

Zasady Kodeksu obejmujq réwniez osoby, ktére nie pracujq bezposrednio z dzie¢mi, w tym
administratoréw, pracownikéw biurowych oraz inne osoby zatrudnione w instytucji opieki.

KODEKS POSTEPOWANIA ETYCZNEGO | OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Cel Kodeksu: Kodeks okresla wytyczne dotyczqce wtasciwego zachowania i wspéinej
podstawy do rozwiqzywania dylematéw etycznych, ktére spotyka sie we wczesnej
opiece nad dzieckiem i edukaciji.

2. Zakres obowiqzywania: Kodeks dotyczy codziennej praktyki wszystkich oséb
pracujgcych z dzieémi.

3. Wartosci Nadrzedne:
o Podkreslamy prymat dobra dziecka, jego podmiotowosci i prawa do szacunku.

o Te same wartosci, ktére odnoszq sie do dzieci, majq rowniez zastosowanie w
interakcjach miedzy dorostymi w pracy.

4. Dostepnosé i akceptacja: Kazdy pracownik powinien zostaé szczegdtowo zapoznany z
kodeksem i potwierdzi¢ jego przyjecie wlasnorecznym podpisem.

Il. ETYCZNE OBOWIAZKI PERSONELU WOBEC DZIECI

Dziecinstwo jest wyjgtkowym i cennym etapem w cyklu zycia cztowieka. Nadrzednym celem
instytucji jest zapewnienie dzieciom odpowiedniej opieki i edukacji w bezpiecznych, zdrowych

warunkach.

1. Niekrzywdzenie i bezpieczenstwo:

o 1.1 Przede wszystkim nie krzywdzimy dzieci. Nie uczestniczymy w praktykach,
ktére sq emocjonalnie trudne dla dzieci — relacjach zawierajgcych przemoc
fizyczngq, brak szacunku, lekcewazenie, ponizanie, zastraszanie, wyzysk,
dyskryminacje ze wzgledu na wiek lub niebezpieczne dla dzieci.

2. Srodowisko i wsparcie:
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o

1.2 Opiekujemy sie i edukujemy dzieci w pozytywnym $rodowisku
emocjonalnym i spotecznym, stymulujgcym poznawczo i wspierajgcym kulture
kazdego dziecka, pochodzenie etniczne oraz strukture rodziny.

1.3 Nie uczestniczymy w praktykach, ktére dyskryminujq jakiekolwiek dziecko,
odmawiajqc swiadczen, dajqc specjalne korzysci lub wykluczajge z dziatan ze
wzgledu na pteé, rase, pochodzenie narodowe, status imigracyiny,
preferowany jezyk ojczysty, przekonania religijne, stan zdrowia,
niepetnosprawnoéé, status/strukture rodziny.

1.4 Stosujemy aktywnq komunikacje dla zaangazowania wszystkich tych, ktérzy
majq odpowiedniq wiedze (w tym rodziny) do podejmowania decyzji
dotyczqcych dziecka, zapewniajgc poufnosé informacji wrazliwych.

1.5 Dgzymy do budowania indywidualnych relacji z kazdym dzieckiem,
prowadzimy zindywidualizowane procesy adaptacji oraz strategie edukacyijne.

3. Obowiqzek reagowania na krzywdzenie:

o

1.7 Znamy gtéwne kategorie naduzy¢ zdefiniowane przez Swiatowq
Organizacje Zdrowia (WHO): przemoc fizyczna, przemoc emocjonainag,
porzucenie i zaniedbanie, wykorzystywanie i naduzywanie seksualne.

1.8 Kiedy inna osoba powie nam o swoim podejrzeniu, ze dziecko jest
wykorzystywane lub zaniedbywane, udzielimy jej pomocy w podjeciu
odpowiednich dziatan w celu ochrony dziecka.

1.9 Kiedy jestesmy swiadkami praktyki lub sytuacji, ktéra zagraza zdrowiu,
bezpieczenstwu lub dobru dzieci, mamy etyczny obowiqzek ich ochrony oraz
poinformowania rodzicéw i/lub inne osoby, oraz skfonienia ich do
zaangazowania sie we wspdlne podejmowanie decyzji dotyczqcych dobra
dziecka.

1.10 W przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci przyjmujemy procedury
postepowania przyjete przez naszq instytucje (np. opracowane przez Fundacje
Dajemy Dzieciom Site).

lll. ETYCZNE ZASADY KONTAKTU Z RODZICAMI

1. Wspdtpraca i Informacja:

o

2.1 Nie bedziemy ograniczaé kontaktu z dzieckiem cztonkom rodziny, chyba ze
istnieje nakaz takiego ograniczenia na mocy wyroku sqdowego.

2.2 Bedziemy informowac¢ rodziny o filozofii, wartosciach, Planie OWE, swoich
obserwacjach i doswiadczeniach z dzieckiem oraz bedziemy wyjasniac¢
powody i podstawy naszych dziatan wobec dziecka.

2. Granice relacji i poufnosé:

o

2.9 Nie bedziemy angazowaé sie ani wspieraé¢ wyzysku rodzin. Nie bedziemy
wykorzystywaé naszych relacji z rodzing dla prywatnej korzysci lub osobistego
zysku lub nawiqgzywaé relacji z cztonkami rodziny, ktére mogq zmniejszaé
jakos¢ naszej pracy z dzieémi.
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o 2.10 Bedziemy stosowaé pisemne zasady ochrony — poufnosci i ujawniania
danych dotyczqcych dzieci i ich rodzin. Procedury ochrony danych bedq
dostepne dla wszystkich pracownikéw.

IV. ETYCZNE ZASADY W RELACJACH PERSONEL-PERSONEL

1. Zasady Ogdlne w Zespole:
o Instytucja jest miejscem, gdzie szanowana jest godno$é KAZDEJ OSOBY.

o Wspdlng odpowiedzialnosciq wszystkich zatrudnionych jest stworzenie systemu,
ktéry wspiera efektywnq prace i spetia potrzeby zawodowe wszystkich
pracownikéw.

2. Rozwiqgzywanie Probleméw i Konfliktow:

o Sprawna komunikacja w zespole powinna opieraé sie na zasadach etycznych w
relacjach miedzy pracownikami, okreslajgcych wartosci i normy obowiqzujgce
w codziennych kontaktach zawodowych.

o Mamy ustalong droge rozwigzywania konfliktéw miedzy personelem. Jasne
zasady komunikowania sie w sytuacjach konfliktowych i procedura mediaciji
powinny by¢ okreslone.

3. Obowiqzki Kierownictwa Instytucji Wobec Pracownikéw:

o Kierownictwo docenia wktad pracownikéw i nie podejmuje dziatan negatywnie
wptywajgcych na ich reputacje lub ostabiajgcych ich relacje z innymi osobami.

o W sytuacji obaw dotyczqcych profesjonalnego zachowania pracownika,
najpierw informuje sie go z szacunkiem dla jego godnosci osobistej, a nastepnie
podejmuje prébe rozwiqzania sprawy kolegialnie i w sposéb poufny.

o Kierownictwo doktada wszelkich staran, aby wszyscy mogli otwarcie wyrazaé
poglqdy bazujgc na wtasnych doswiadczeniach.

o Kierownictwo nie krytykuje pracownika/wspétpracownika ze wzgledu na pfeé,
rase, pochodzenie narodowe, przekonania religijne lub inne przynaleznosci,
wiek, stan cywilny /strukture rodziny, niepetnosprawnosé lub orientacje ptciowq.

V. ZASADY OCHRONY DANYCH | WIZERUNKU DZIECKA

1. Ochrona Danych Osobowych:
o 4.1 Regulujemy kwestie ochrony prywatnosci i ochrony wizerunku dziecka.
o 4.2 Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych.

o 4.3 Ochrona danych osobowych dziecka opiera sie na zasadach okreslonych w
Rozporzqdzeniv RODO.

o 4.4 Administratorem danych osobowych dzieci jest instytucja opieki.

o 4.5 Dane osobowe dzieci przetwarzane sq tylko w celach, dla ktérych je
pozyskano.

85



2. Ochrona Wizerunku:

o 4.6 Personel ma obowiqzek dba¢ o ochrone wizerunku dziecka i jego
prywatnosci, regulujqc kwestie np. robienia zdjeé czy udostepniania ich
wizerunku osobom trzecim.

Szczegotowy zakres standardu 13.2
Personel jest zapoznany z:

1 | procedurami przyjmowania i wydawania dzieci oraz zasadami obecnosci oséb
trzecich na terenie instytucji opieki;

2 | procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci;
3 | procedurami zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku;
4 | zasadami postepowania w przypadku choroby dziecka

W instytuciji opieki znajdujq sie dokumenty podpisany przez wszystkie osoby z personelu
potwierdzajqcy ich znajomos¢ procedur, w szczegdlnosci dotyczqcych:

Ad. 1) Procedura przyjmowania i wydawania dzieci zostata oméwiona przy szczegdtowym
zakresie standardu 2.2 (Okreslone sq procedury przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji

opieki)

Ad. 2) Procedura ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka
PROCEDURA OCHRONA DANYCH | WIZERUNKU DZIECKA
A. Zasady ochrony danych osobowych

1. Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych.

2. Ochrona danych osobowych dziecka opiera sie na zasadach okreslonych w
Rozporzqdzeniu Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (ogélne
rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119, z 04.05.2016 r.).

3. Administratorem danych osobowych dzieci jest instytucja opieki, reprezentowana przez
osobe kierujgca instytucjq lub upowaznionq przez niego osobe.

4. Dane osobowe dzieci przetwarzane sq tylko w celach, dla ktérych je pozyskano.

5. Prawo do wglqdu do danych osobowych dziecka przystuguje rodzicom oraz osobom
upowaznionym przez Administratora.

6. Dokumenty zawierajqce dane osobowe dzieci (itp. karty zgtoszeniowe, dokumenty
medyczne) przechowywane sq w miejscach dostepnych tylko dla upowaznionego personelu.

7. Personel traktuje wszystkie informacje dotyczqce dziecka i jego rodziny jako poufne —
nie udostepnia danych osobowych dziecka oraz informacji o dzieciach i ich rodzicach. Nikomu
spoza grona
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os6b uprawnionych do dostepu do tych informacji w ramach instytucji opieki.

8. Personel nie omawia sytuacji rodzinnej, probleméw rozwojowych czy zachowania dziecka w
miejscach, gdzie mogq to styszeé osoby postronne (itp. na korytarzu, w szatni).

B. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga
pisemnej zgody rodzicow.

2. Rodzice wyrazajq pisemnqg zgode na przetwarzanie wizerunku dziecka przez
instytucie, zawierajqcq cel i sposéb wykorzystania wizerunku.

3. Personel nie moze umozliwiaé postronnym osobom lub podmiotom utrwalania wizerunku
dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica.

Personel unika: podpisywania materiatéw (zdjeé, filméw wideo) imieniem i nazwiskiem
dziecka

powiqzywania informacji dotyczqcych stanu zdrowia, sytuacji materialnej, prawnej z
wizerunkiem dziecka

kopiowania i niestosownego wykorzystania materiatéw (zdjeé, filméw wideo):
wszystkie dzieci muszq byé ubrane, a sfotografowana/sfilmowana sytuacja nie poniza i nie
o$miesza dziecka

Personel zapoznaje rodzicéw z kwestiami zwiqzanymi z ochrong wizerunku dzieci.

Ad. 3) Procedura, gdy zdarzy sie wypadek

PROCEDURA GDY ZDARZY SIE WYPADEK

Postepowanie nauczycieli i personelu placéwki, gdy na jej terenie zdarzyt sie nieszczesliwy
wypadek z udziatem dziecka

Cel procedury

Zapobieganie wypadkom dzieciecym w placéwce przedszkolnej oraz okreslenie obowiqzkéw i
zadan personelu placéwki w sytuaciji wystgpienia nieszczesliwego wypadku.

Zakres procedury

Procedura dotyczy sprawowania nadzoru nad dzie¢mi oraz ochrony ich zycia i zdrowia w
sytuacji wystgpienia wypadku na terenie placéwki.

Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci
1. Rodzice (opiekunowie prawni): podejmujq wszelkie decyzje zwigzane z leczeniem dziecka.

2. Nauczyciele/pomoce nauczyciela zapobiegajq wypadkom poprzez ustalanie norm
bezpiecznego zachowania sie dzieci podczas ich pobytu w placdwece, zapewniajq
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poszkodowanemu dziecku opieke,
w razie koniecznosci sprowadzajq fachowq pomoc medyczng, w miare mozliwosci udzielajq
poszkodowanemu pierwszej pomocy, informujq o wypadku dyrektora przedszkola oraz
rodzicéw poszkodowanego dziecka.

3. Dyrektor powinien zapewnié¢ natychmiastowq pomoc lekarskq i opieke dziecku, ktére ulegto
wypadkowi, powiadomi¢ odpowiednie organy o wypadku, joki zdarzyt sie na terenie
przedszkola lub podczas zajeé¢ organizowanych poza jego terenem, oraz powotaé zespdt
powypadkowy.

Sposéb prezentacji procedur

1. Umieszczenie tresci dokumentu na tablicy ogtoszen.

2. Zapoznanie rodzicow z obowiqzujgcymi w placéwce procedurami na zebraniach
organizacyjnych we wrzesniv kazdego roku przedszkolnego.

3. Zapoznanie wszystkich pracownikéw przedszkola z tresciq procedur.

Tryb dokonywania zmian w procedurze

1. Wszelkich zmian w opracowane| procedurze moze dokonaé z wiasnej inicjatywy lub na
wniosek rady pedagogicznej dyrektor placéwki.

2. Proponowane zmiany nie mogq by¢ sprzeczne z prawem.

Opis procedury

| Zapobieganie wypadkom

Dzieci czesto ulegajq nieszczesliwym wypadkom, do ktérych dochodzi w réznych miejscach
pobytu dzieci, takze w placéwce. Zadaniem dorostych jest wiec wyrobienie u dzieci okreslonych
umiejetnosci i sprawnosci. Wiek 1-3 to najbardziej wtasciwy okres do zdobywania umiejetnosci
i przyzwyczajen, ksztattowania nawykéw i postaw.

Il Sposoby przeciwdziatlania wypadkom dzieci w placéwce

1. Nauczyciel /opiekun/pomoce nauczyciela sq zobowiqgzani do ustalania norm bezpiecznego
zachowania sie dzieci podczas ich pobytu w placéwce, omawiania zasad bezpieczenstwa oraz
aktualizowania przepiséw poprzez:

a) przestrzeganie dzieci przed zagrozeniami dzieki organizowaniv zabaw edukacyjnych i
wyswietlaniu filméw edukacyjnych,

b) uczenie dzieci przewidywania zagrozen,
c) ocenianie zachowan zagrazajqcych zdrowiu w réznych sytuacjach, takze codziennych,
d) uczenie zasad postepowania warunkujgcych bezpieczenstwo,

e) przedstawianie skutkéw niebezpiecznych zachowan dzieki zabawie, opowiadaniv bajek, czy
wyswietlaniu filméw.

2. Opiekun jest zobowiqzany do zapoznawania dzieci z zasadami bezpieczenstwa poprzez
rozmowy z zaproszonymi do przedszkola gosémi: policjantami, lekarzami, strazakami.

3. Opiekun ma obowiqzek przekazywania dzieciom wiedzy o zdrowym stylu zycia.
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4. Opiekun/pomoc opiekuna ponadto ma obowiqzek:

a) otoczy¢ wszystkie dzieci ciqgtq opiekq i zapewni¢ im nadzér,

b) tworzyé wiasciwe warunki do bezpiecznego rozwoju dziecka,

c) unikaé sytuacji i miejsc niebezpiecznych,

d) sprawdzié czy wszystkie gniazdka elektryczne sq zabezpieczone specjalnym korkiem, ostonq,

e) sprawdzi¢, czy produkty chemiczne, leki, narzedzia i inne potencjalne przedmioty sq
przechowywane poza zasiegiem dzieci,

f) sprawdzi¢ zabawki pod kgtem uszkodzen, ewentualnego zagrozenia dla dziecka (czesci
mate, ostre itp.).

5. Dyrektor czuwa nad przestrzeganiem przepiséw BHP przez wszystkich pracownikéw,
a w szczegdlnosci:

a) pilnuje przestrzegania procedur bezpieczenstwa obowiqzujgcych w placéwcee,

b) umieszcza w widocznym miejscu plan ewakuacji,

c) dba o zaopatrzenie placéwki w odpowiedniq liczbe apteczek i sprzetu gasniczego,

d) zapewnia wiasciwe oswietlenie i jest odpowiedzialny za wtasciwq nawierzchnie drég, dba
o zabezpieczanie gniazdek elektrycznych, przewodéw elektrycznych oraz nagrzewajqcych sie
elementéw systemu grzewczego,

e) dba o okresowe kontrole obiektéw nalezqcych do placéwki.

6. W czasie pobytu dziecka w Klubie Dzieciecym, z uwagi na bezpieczenstwo wszystkich dzieci,
zakazane jest noszenie jakiejkolwiek bizuterii.

7.Z uwagi na bezpieczenstwo wszystkich dzieci w grupie, dziecko ktére ma zatozone szwy, lub
gips, do momentu ich sciqgniecia przebywa w domu pod opiekq rodzicow.

lll Postepowanie w razie wypadku

A.

POSTEPOWANIE % SYTUACII ZAISTNIENIA WYPADKU LEKKIEGO,
NIEWYMAGAJACEGO INTERWENCJI LEKARZA (powierzchowne zranienia, otarcia
naskérka, sttuczenia, itp.)

Po stwierdzeniu zdarzenia nalezy dziecku udzieli¢ pierwszej pomocy. Pomocy powinna
udzieli¢ osoba majgca przeszkolenie w tym zakresie. Osoba udzielajgca pierwszej
pomocy powinna wiedzieé, czy dziecko nie choruje na hemofilie lub cukrzyce, co w
potgczeniu z urazem mogtoby stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zdrowia i zycia dziecka.
W  wyznaczonym miejscu powinna znajdowaé sie podreczna apteczka pierwszej
pomocy.

O zdarzeniv i jego przyczynach pracownik informuje Dyrektora lub osobe zastepujgcq
oraz rodzica/ opiekuna prawnego.

Informacje o zdarzeniu zamieszcza w notatce stuzbowe;j.

Jezeli przyczynq zdarzenia byla wadliwosé sprzetu pracownik natychmiast prosi o
wycofanie go z uzytkowania.
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Zdarzenia powyzsze nie wymagajq wpisu do rejestru wypadkdéw oraz spisania
protokotu powypadkowego.

POSTEPOWANIE W SYTUACIJI ZAISTNIENIA WYPADKU LEKKIEGO WYMAGAJACEGO
INTERWENCJI LEKARZA

Pracownik najpierw wzywa pogotowie ratunkowe. Po stwierdzeniu, ze wypadek,
ktéremu ulegto dziecko wymaga specjalistycznej pomocy, nalezy powiadomi¢ o tym
zdarzeniu Dyrektora oraz rodzica/opiekuna prawnego dziecka z prosbg o
natychmiastowe przybycie.

Osoby przeszkolone w udzielaniu pierwszej pomocy przedmedycznej lub pracownik
przebywajgca z dzieckiem podejmujq natychmiast niezbedne czynnosci ratujqce
zdrowie.

Dyrektor powiadamia o wypadku organ prowadzgcy.

Celem ustalenia okolicznosci wypadku Dyrektor powotuje zespét powypadkowy
badajgcy przyczyny jego powstania. Z prac zespolu spisywany jest protokdt, ktéry musi
zawieraé wnioski majgce zapobiec powstania podobnych zdarzen.

Wypadek jest wpisywany do rejestru, a wnioski zespotu powypadkowego omawiane sq
na zebraniach pracownikéw.

POSTEPOWANIE W SYTUACJI ZAISTNIENIA WYPADKU POWODUJACEGO CIEZKIE
USZKODZENIE CIALA LUB ZE SKUTKIEM SMIERTELNYM

W sytuacji kiedy nastgpito ciezkie uszkodzenie ciata nalezy natychmiast wezwaé
pogotowie ratunkowe, a do czasu jego przybycia osoby przeszkolone w udzielaniu
pomocy przedmedycznej lub pracownik przebywajgcy z dzieckiem podejmujq
natychmiast niezbedne czynnosci ratujqce zdrowie i zycie dziecka.

Jezeli w wyniku wypadku podejrzewamy, ze nastqpit zgon dziecka, wzywamy
pogotowie ratunkowe i policje, informujqc, ze ,,podejrzewamy zgon dziecka”, udzielamy
pierwszej pomocy i postepujemy zgodnie z dyspozycjq/ instrukcjq ustyszanq od
dyspozytora. Drugi pracownik przebywajgcy z dzieckiem zabezpiecza miejsce
zdarzenia i natychmiast wzywa Dyrektora.

Do czasu przybycia policji miejsce wypadku pozostaje zabezpieczone tak, by byto
mozliwe peine ustalenie okolicznosci i przyczyn wypadku.

IV Postgepowanie powypadkowe

1. Niezwtocznie po otrzymaniu wiadomosci o wypadku dyrektor przedszkola jest zobowigzany
powotaé zespdt powypadkowy, kitérego zadaniem jest przeprowadzenie postepowania
powypadkowego i sporzqdzenie dokumentacji wypadku. Przed rozpoczeciem pracy zespotu
powypadkowego dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik zabezpiecza miejsce
wypadku w sposéb wykluczajgcy dopuszczenie oséb niepowotanych.

2. Zespot powypadkowy wykonuje nastepujgce czynnosci:
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a) przeprowadza postepowanie powypadkowe,

b) sporzqdza dokumentacje powypadkowq, w tym protokét powypadkowy (wzédr w zatqczniku
nr 1 do Rozporzqgdzenia).

3. W sktad zespotu wchodzi:
a) pracownik stuzby BHP,
b) spoteczny inspektor pracy,

c) jezeli nie jest mozliwy udziat w pracach zespotu jednej z tych oséb, dyrektor powoluje w jej
miejsce innego pracownika przeszkolonego w zakresie BHP,

d) jezeli w skiadzie zespotu nie mogq sie znalezé ani pracownik stuzby BHP, ani spoteczny
inspektor pracy, do zespotu wchodzq dyrektor oraz pracownik przeszkolony w zakresie BHP,

e) w pracach zespolu moze uczestniczyé przedstawiciel organu prowadzqcego, kuratora
oswiaty.

4. Przewodniczgcym zespolu jest:
a) pracownik stuzby BHP,

b) jezeli w zespole nie ma ani pracownika stuzby BHP, ani spotecznego inspektora pracy,
przewodniczgcego zespotu sposréd pracownikdw wyznacza dyrektor.

5. W sprawach spornych rozstrzygajqce jest stanowisko przewodniczgcego zespotu. Cztonek
zespolu niezgadzajqcy sie ze stanowiskiem przewodniczqcego moze przedstawi¢ zdanie
odrebne, ktére odnotowuje sie w protokole powypadkowym.

6. Przewodniczqcy zespolu poucza poszkodowanego lub reprezentujgce go osoby o
przystugujgcych im prawach w toku postepowania powypadkowego.

V Zadania zespotu powypadkowego

1. Zbadaé przyczyny i okolicznosci, ktére mogty mieé¢ wptyw na powstanie wypadku.
2. Wystuchaé wyjasnien poszkodowanego i wszystkich swiadkéw wypadku.

3. Zasiegng¢ opinii lekarza lub innych oséb, jesli zachodzi taka potrzeba (np. odpowiednich
specjalistéw, gdy doszto do ulotnienia sie gazu, zalania z peknietej rury, zatrucia
pokarmowego).

4. Sporzqdzi¢ protokét powypadkowy.

VI Zadania przewodniczqcego zespotu powypadkowego

1. Kierowaé pracq komisji powypadkowe;.
2. Zajmowaé decydujqce stanowisko w kwestiach spornych wyniktych podczas prac zespotu.

3. Powiadomi¢ osoby reprezentujqce poszkodowane dziecko o przystugujgcych im prawach w
toku postepowania powypadkowego.

4. Dopilnowaé poprawnosci sporzqdzanej dokumentacji powypadkowei.

5. Umozliwi¢ cztonkom zespotu przedstawienie zdan odrebnych i zamieszczenie ich w protokole
powypadkowym.
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6. Dopilnowa¢ wtasciwego i terminowego sporzqdzenia protokotu powypadkowego (nie pdzniej
niz w ciqgu 14 dni od daty uzyskania zawiadomienia o wypadku).

7. Dopilnowaé, aby protokdt powypadkowy zostat podpisany przez wszystkich do tego
zobowiqzanych, w tym dyrektora przedszkola.

8. Dopilnowaé, aby z protokotem zostali zapoznani rodzice/(opiekunowie prawni)
poszkodowanego dziecka.

9. Dopilnowaé, aby protokét powypadkowy zostat przekazany upowaznionym do tego
organom.

VIl Protokét powypadkowy

1. Z tresciq protokotu powypadkowego i innymi materiatami postepowania powypadkowego
zaznajamia sie rodzicdw/opiekunéw prawnych poszkodowanego matoletniego.

2. Jeden egzemplarz protokotu powypadkowego pozostaje w przedszkolu. Protokét
powypadkowy dorecza sie:

a) osobom uprawnionym do zaznajomienia sie z materiatami postepowania powypadkowego,
b) organowi prowadzgcemu na jego wniosek,

c) kuratorowi oswiaty na jego wniosek.

3. Protokét powypadkowy podpisujq cztonkowie zespotu oraz dyrektor.

4. Zastrzezenia do ustalen protokotu:

a) mogq zlozyé osoby uprawnione do zaznajomienia sie z materiatami postepowania
powypadkowego,

b) sktada sie w ciggu siedmiu dni od dnia doreczenia protokotuy,
c) sktada sie ustnie do protokotu powypadkowego lub na pismie przewodniczgcemu zespotu,
d) rozpatruje organ prowadzqcy,

e) mogq dotyczy¢ w szczegdlnosci: niewykorzystania wszystkich srodkéw dowodowych
niezbednych do ustalenia stanu faktycznego, sprzecznosci istotnych ustalen protokotu z
zebranym materiatem dowodowym.

5. Po rozpatrzeniu zastrzezen do protokotu organ prowadzqcy moze:

a) zlecié¢ dotychczasowemu zespotowi wyjasnienie ustalen protokotu lub przeprowadzenie
okreslonych czynnosci dowodowych,

b) wyznaczyé nowy zespdét w celu ponownego przeprowadzenia postepowania
powypadkowego.

VIIl Obowiqzki dyrektora

1. Zapewnié natychmiastowq pomoc lekarskq i opieke dziecku, ktére ulegto wypadkowi.

2. Powiadomi¢ o wypadku na terenie przedszkola lub podczas zajeé organizowanych poza
jego terenem:
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a) pracownika stuzby BHP,
b) spotecznego inspektora pracy,

c) rodzicéw poszkodowanego dziecka: przy wypadkach ciezszych — poinformowanie, ze zostato
wezwane pogotowie, bez konsultacji z rodzicami; przy wypadkach lekkich — ustalenie z
rodzicem potrzeby wezwania pogotowia oraz wczesniejszego przyjscia rodzica do
przedszkola,

d) organ prowadzqcy,
e) wiasciwego prokuratora i kuratora, jesli wypadek byt smiertelny, ciezki lub zbiorowy,

f) wtasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego, jesli jest podejrzenie zatrucia.

3. Zabezpieczy¢ miejsce wypadku w sposéb wykluczajgcy dopuszczenie oséb niepowotanych
do czasu ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku.

4. Podjqgé decyzje o naruszeniv miejsca wypadky, jesli wymaga tego konieczno$é¢ ratowania
os6b lub mozliwos¢ zapobiezenia grozqcemu niebezpieczenstwu.

5. Powotaé zespdt powypadkowy.

6. Wyznaczyé przewodniczqcego zespotu powypadkowego.
7. Zbadaé okolicznosci i przyczyny wypadku.

8. Sporzqdzi¢ dokumentacje powypadkowq.

9. Podpisaé protokét powypadkowy.

10. Zapoznaé z protokotem powypadkowym rodzicéw /opiekunéw prawnych poszkodowanego
dziecka.

11. Doreczy¢ protokét powypadkowy wtasciwym organom.

12. Oméwi¢ z pracownikami placéwki przyczyny zaistnialego wypadku i podjqé dziatania
zapobiegawcze.

13. Wpisaé¢ wypadek do rejestru wypadkow.

Nalezy pamietad, ze wszelkie decyzje zwiqzane z leczeniem dziecka podejmujq rodzice. Jesli
nie bedq wyrazali zgody na udzielenie pomocy medycznej zaproponowanej przez
przybytego do przedszkola lekarza, jedyne, co moze zrobi¢ dyrektor, to zastosowaé
argumentacje i perswazje stowngq.
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Ad. 4) Zasadami postepowania w przypadku choroby dziecka — procedura

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU POJAWIENIA SIE OBJAWOW
CHOROBOWYCH U DZIECKA

Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest ustalenie zasad postepowania z dzieémi potencjalnie chorymi
oraz ustalenie planéw higieny w przedszkolu tak, aby zdrowe dzieci nie byty narazane na
niebezpieczenstwo zarazenia sie od dziecka chorego lub ustalenie dziatan, ktére
zminimalizujq to ryzyko.

Niniejsza procedura jest tylko wytycznq do postepowania, jednak wszystko jest kwestiq
zdrowego rozsqdku, rozméw i wspotpracy z rodzicami.

Zakres procedury

1. Przedmiotem procedury jest:

a) okreslenie zasad postepowania z dzieckiem potencjalnie chorym,

b) okreslenie zasad postepowania z dzieckiem chorym — objawy choréb,
c) okreslenie zasad higieny w przedszkolu.

2. Zakres stosowania dotyczy wszystkich pracownikéw placéwki, wychowankéw placéwki, a
takze rodzicéw i opiekunéw prawnych wychowankéw placéwki.

Zadania Rodzicéw i Nauczycieli

1. Rodzice przyprowadzajq do placéwki TYLKO DZIECI ZDROWE. KATAR TO TAKZE
CHOROBA. W przypadku stwierdzenia u dziecka alergii (np. przewlekty katar lub kaszel)
rodzice sq zobowiqzani do przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajqcego alergie
powodujqcq takie objawy.

2. W stanach infekgji, choréb skérnych, zakaznych oraz po urazach (ztamania, zabiegi
chirurgiczne i inne) dziecko nie moze uczeszczaé do placéwki do czasu catkowitego
wyleczenia, dotyczy to réwniez sytuacji, gdy dziecko ma zatozone szwy i gips.

3. Rodzice majq obowiqzek zgtaszania nauczycielowi lub dyrekcji wszelkich powaznych
dolegliwosci i choréb zakaznych lub pasozytniczych dziecka. Nauczyciel /dyrektor ma
obowiqgzek poinformowaé pozostatych rodzicow o zaistniatej sytuacji i zwrécenia uwagi na
niepokojqce objawy u dzieci.

4. W celu zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu dzieci w placéwce
opiekun moze nie przyjqé dziecka, u ktérego widaé wyrazne objawy infekgiji.

5. Gdy dziecko skarzy sie na bdl gtowy, ucha, ma podwyzszonqg temperature ciata, wymioty i
inne objawy niezagrazajgce jego zdrowiu i zyciu, ale stanowiqce dyskomfort zdrowotny i
mogqce byé objawem rozwijajqcej sie choroby, nauczyciel zawiadamia rodzicéw /opiekunéw
prawnych, prosi rodzicéw o odebranie chorego dziecka z przedszkola, zaleca koniecznosé
odbycia konsultacji lekarskie;.

6. Przy odbiorze dziecka z placéwki opiekun podaje rodzicom informacje o niepokojgcym
samopoczuciu lub zauwazonych zmianach w zachowaniu dziecka w czasie pobytu w placéwce.
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7. W przypadku, gdy rodzice nie sq w stanie odebraé dziecka z placéwki osobiscie, mogq
upowazni¢ innq osobe — zgodnie z ,,Procedurq przyprowadzania i odbierania dzieci”.

8. Nauczyciel nie jest zobowigzany do udzielania $wiadczen zdrowotnych. To zadanie dotyczy
lekarza, pielegniarki czy ratownika medycznego. Nauczyciel, ktéremu powierza sie
bezpieczenstwo, zdrowie i zycie dziecka, powinien zdawac¢ sobie sprawe z odpowiedzialnosci,
joka na nim spoczywa. Dlatego tez musi pamietaé, ze pierwsza pomoc z jego strony, to
jedynie dorazna, czasowa pomoc, zanim dotrze fachowa i wykwalifikowana sita medyczna.

9. W stanach nagtych (utrata przytomnosci, zastabniecia i omdlenia, ztamania, krwotoki,
zwichniecia, urazy, ciata obce w nosie, gardle, oku, uchu, ukgszenia i uzqgdlenia, oparzenia i
odmrozenia, zatrucia), gdy stan zdrowia dziecka wymaga natychmiastowej interwencji
lekarskiej, wtedy dyrektor lub nauczyciel zobowiqzani sq do podijecia dziatan pomocy
przedmedycznej w zakresie posiadanych umiejetnosci oraz wezwania karetki pogotowia
ratunkowego.

9.1 Jednoczesnie o sytuacji nauczyciel, dyrektor przedszkola powiadamiajq rodzicéw lub
opiekunéw prawnych dziecka.

9.2 Nauczyciel udzielajgc pomocy, powinien:

* ocenic¢ sytuacje i zabezpieczy¢ teren, miejsce zdarzeniaq,

* oceni¢ stan poszkodowanego dziecka,

* wezwaé pomoc lub wyspecjalizowang pomoc medyczng, jesli jest taka potrzeba,

* zabezpieczy¢ poszkodowanego przed mozliwosciq dodatkowego urazu lub uszkodzenia,
* przystqpi¢ do akcji ratowniczej.

9.3 Nalezy zapewnié dziecku komfort psychiczny, mieé¢ z nim ciggty kontakt stowny oraz byé
przy nim do czasu przejecia przez stuzbe medyczng.

10. Dziecko do czasu przybycia pogotowia ratunkowego lub rodzicéw pozostaje pod opiekq
opiekuna, dyrektora lub innej osoby z personelu placéwki.

11. Lekarz pogotowia decyduje o sposobie dalszego udzielenia pomocy dziecku
/ewentualnego przewiezienia dziecka do szpitala/ - zostaje spisany protokét. W przypadku
nie przybycia na czas rodzicéw, prawnych opiekunéw dziecka, nauczyciel, opiekun zajmujgcy
sie dzieckiem jedzie z nim do szpitala i tam oczekuje na przybycie rodzicow.

12. W przypadku wystgpienia u dziecka choroby zakaznej placéwka ma prawo zqdaé od
rodzicéw, a rodzice sq zobowiqgzani do przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego
potwierdzajgcego zakonczenie leczenia.

13. W placéwce NIE PODAJE sie dzieciom zadnych lekéw doustnych, wziewnych oraz w
postaci masci i zelu.

14. Sq okolicznosci, w ktérych opiekun moze podaé dziecku lek (zgodnie ze stanowiskiem
Ministra Zdrowia z dnia 29 listopada 2010 roku w sprawie podawania lekéw dzieciom przez
nauczycieli w placéwkach oswiatowych). Dzieje sie tak tylko w odniesieniu do dziecka z
chorobq przewlekiq, kiedy wystepuje koniecznosé¢ statego podawania mu lekéw. Rodzice
dziecka przed przyjeciem go do placéwki zobowiqzani sq do przedtozenia informaciji: na
jakq chorobe dziecko choruje, jakie leki na zlecenie lekarza zazywa (nazwa leku, sposéb
dawkowania).

14.1. Konieczne jest réwniez dofqczenie zlecenia lekarskiego oraz pisemnego upowaznienia o
podawania dziecku lekéw.

Podawanie lekéw lub wykonywanie innych czynnosci podczas pobytu dziecka w placéwce
przez pracownikéw klubu moze odbywaé sie wytqeznie za ich pisemng zgodq. Opiekun, czy
inny pracownik placéwki nie musi sie wiec zgodzi¢ na wykonanie takiej czynnosci. Konieczne
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jest réwniez to, aby zgoda danego pracownika na wykonanie zastrzyku, czy podanie leku
byla wyrazona na pismie. Jesli na terenie placéwki nie ma opiekuna, ktéry ma uprawnienia
i/lub wyraza zgode na podawanie dzieciom leku, dyrektor kierujqc sie dobrem i zdrowiem
dziecka, moze odméwic¢ przyjecia dziecka do placéwki.

14.2 Wymébg pisemnego upowaznienia dotyczy réwniez sytuacji, gdy stan zdrowia dziecka
wymaga wykonania innych czynnosci (np. kontroli poziomu cukru we krwi u dziecka chorego na
cukrzyce, podania leku drogq wziewnq dziecku choremu na astme).

15. W przypadku wystgpienia u dzieci choréb pasozytniczych, zakaznych opiekun natychmiast
powiadamia rodzica o wystqgpieniu u dziecka choroby - rodzice sq zobowigzani do
niezwlocznego odebrania dziecka z placéwki i podjecia leczenia.

16. Placéwka niezwilocznie powiadamia innych rodzicéw o wystgpieniu przypadkéw choroby
pasozytniczej lub zakaznej wsréd dzieci.

17. Rodzice zobowiqzani sq do regularnego sprawdzania czystosci skéry, wtoséw dziecka w
celu wykrywania ewentualnej obecnosci pasozytéw. W przypadku zaobserwowania choroby
rodzice niezwtocznie powiadamiajq o tym fakcie placéwke.

18. Obowiqzek wykonania zabiegdéw w celu skutecznego usuniecia choréb pasozytniczych
spoczywa na rodzicach.

19. W przypadku stwierdzenia wystgpienia u dziecka choroby zakaznej, pasozytniczej lub
zatrucia pokarmowego, rodzice wychowanka przedszkola/klubu zobowiqzani sq do
poinformowania dyrektora placéwki o zachorowaniu dziecka.

20. W trakcie leczenia dziecko powinno pozosta¢ w domu, zeby zapobiec przenoszeniu sie
choroby na inne dzieci uczeszczajqce do przedszkola. Dziecko wraca do placéwki po
zakonczeniu leczenia. Rodzice (opiekunowie prawni) dziecka, po przebytej chorobie zakaznej,
zobowiqzani sq do dostarczenia zaswiadczenia od lekarza rodzinnego, ze dziecko jest po
zakonczeniu leczenia, nie jest chore i nie jest mozliwym Zrédtem zarazenia dla innych
wychowankéw przedszkola.

21. Lekarz rodzinny zgodnie z art. 27 ust.1 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu
oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych v ludzi (Dz. U. z 2008r. Nr 234 poz. 1570),
ktéry podejrzewa lub rozpoznaje zakazenie, chorobe zakazng lub zgon z powodu zakazenia
lub choroby zakaznej, zobowiqgzany jest do zgtoszenia tego faktu w ciqgu 24 godzin od
momentu rozpoznania lub powziecia podejrzenia zakazenia, choroby zakaznej lub zgonu z
powodu zakazenia lub choroby zakaznej do Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego: czerwonka bakteryjna, dur brzuszny i zakazenia pateczkami durowymi, grypa
(w tym ptasia grypa v ludzi), krztusiec, legioneloza, odra, ospa prawdziwa, ospa wietrzna,
ptonica, rézyczka i zespdt rézyczki wrodzonej, salmonelloza, wirusowe zapalenie opon
mézgowordzeniowych, mézgu i rdzenia (z wytqczeniem wscieklizny), zakazenia i zatrucia
pokarmowe o etiologii infekcyjnej nieustalone;.

22. Dyrektor przedszkola nie zgtasza wystgpienia choroby zakaznej, jednakze prowadzi
dziatania majgce na celu zapobieganiu rozprzestrzenianiu sie choréb (dodatkowa
dezynfekcja, rygor higieniczny, zmiana diety, informacja dla rodzicéw i opiekundéw prawnych
pozostatych wychowankéw).
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23. W przypadku stwierdzenia wystgpienia choréb zakaznych, zatrué pokarmowych lub
przebywania na terenie przedszkola dzieci chorych, nalezy wzméc rygor higieniczny.
Zwiekszy¢ czestotliwosé mycia i dezynfekcji stotéw, sanitariatéw, zabawek.

Szczegolowy zakres standardu 13.3 W instytucji opieki sq powszechnie dostepne informacje

o sposobach zgtaszania przemocy i innych zachowan niepozqdanych

W naszej placéwcee funkcjonuje procedura, ktéra reguluje postepowanie w przypadku sytuacji
niewtasciwych zachowan wobec dzieci.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka/
zgloszenia przemocy wobec dziecka.

Zasady interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony pracownika:

1. Przekazanie informacji o niewtasciwym zachowaniu pracownika do dyrektora, a w
przypadku jego nieobecnosci, do osoby zastgpujacej dyrektora.

2. Dyrektor przeprowadza rozmowe z personelem przedszkola na temat zdarzenia.

3. Kolejnym krokiem jest rozmowa dyrektora z pracownikiem na temat

podejrzenia krzywdzenia: przekazanie uwag, poznanie jego wersji zdarzen, analiza
zebranych danych, oraz zaplanowanie razem z podejrzanym pracownikiem dalszych dziatan
majacych na celu uchronienie dzieci przed ryzykiem powtorzenia si¢ problemu.

4. W przypadku zgtoszenia przez rodzica/opiekuna krzywdzenia dziecka przez

pracownika innemu pracownikowi, ten informuje o konieczno$ci zorganizowania spotkania
wyjasniajgcego z udzialem obu stron. O zaistniatej sytuacji, podjetych dziataniach i
ustaleniach zostaje poinformowany dyrektor placowki, zostaje sporzadzona notatka stuzbowa
zalaczona do dokumentacji przedszkola.

5. W przypadku, gdy pracownik jest podejrzany o zngcanie fizyczne, psychiczne,
wykorzystywanie seksualne lub inne przestepstwo na szkode dziecka, dyrektor niezwlocznie
zglasza ten fakt na policj¢ lub do prokuratury zawiadomienie o popetieniu przestepstwa.

6. W przypadku gdy podejrzenia krzywdzenia zglosili rodzice/ opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac rodzicow/
opiekundéw na pismie.

7. W celu udzielania dziecku i lub rodzicowi pomocy po wydarzeniach naruszajacych
godnos¢, bezpieczenstwo dziecka na terenie przedszkola psycholog wraz z wychowaweca, lub
wyznaczona przez dyrektora osoba, sporzadza opis zaistniatej sytuacji przedszkolnej i
rodzinnej dziecka, na podstawie rozmow z dzieckiem, nauczycielami pracownikami i
rodzicami oraz opracowuje plan pomocy dziecku.

PLAN POMOCY POWINIEN ZAWIERAC WSKAZANIA DOTYCZACE:
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a/ podjecia dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,
b/ wsparcie oferowane dziecku przez przedszkole.

¢/ skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jesli zaistnieje taka
potrzeba.

8. W sprawach budzacych watpliwosci, skomplikowanych, gdy dyrektor, uzna to

za konieczne powoluje zespot interwencyjny, w sktad ktorego wchodza:
wychowawca/nauczyciel dziecka lub pedagog specjalny, psycholog, inni pracownicy majacy
wiedze o krzywdzeniu dziecka.

9. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku na podstawie opisu sporzadzonego
przez psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkow zespotu informacji.

10. O wszystkich podjetych dziataniach na biezaco sa informowani rodzice dziecka.

11. W trudnych sytuacjach / zaniedbywanie o duzym nasileniu lub dokonanie przestgpstwa
wobec dziecka/ zostaje powotany zespdt d/s pomocy dziecku, ktory: weryfikuje dane
dostepnymi sposobami: wywiad terapeutyczny, rozmowa z opiekunami, badanie
psychologiczne, analiza wytworow dziecka. Wspiera dziecko 1 jego rodzing, dokonuje
okresowej oceny udzielanej pomocy, gdy dotychczasowe dziatania nie przynosza
pozytywnych efektow dyrektor powiadamia jednostke pomocy spolecznej lub sad rodzinny,
powiadamia tez policje 1 prokuraturg¢ oraz podejmuje objecia rodziny ,,Niebieskg Karte™/

przypadek krzywdzenia dziecka/.

Gdy zauwazono przypadek krzywdzenia dziecka interwencja powinna mie¢ charakter
niezwloczny.

Zasady interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka przez rodzica:

1. Przekazanie informacji do dyrektora placowki.

2. Dyrektor wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie jest podejrzewane, informuje
ich o podejrzeniach, podejmuje proby wyjasnienia zaistniatej sytuacji, informuje o procedurze
postepowania /powotanie zespolu interwencyjnego, powiadomienie Sagdu Rodzinnego,
Osrodka Pomocy Spotecznej, Policji lub przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego —
zalozenie Niebieskiej Karty/.

3. Osoba wyznaczona przez Dyrektora sporzadza opis sytuacji W placowce i rodzinnej
dziecka na podstawie rozmow z dzieckiem, nauczycielami i rodzicami oraz plan pomocy
dziecku.

Plan pomocy powinien zawieraé wskazania dotyczgce:

a/ podjecia dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,

b/ wsparcie oferowane dziecku przez placowke,
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¢/ skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jesli zaistnieje taka
potrzeba.

4. W sprawach budzacych watpliwosci, skomplikowanych, gdy dyrektor uzna to
za konieczne, powoluje zespodt interwencyjny, w sktad ktérego wchodza: nauczyciel dziecka
i pedagog specjalny, psycholog, inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka.

5. Zespo6t interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu sporzagdzonego
przez psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkow zespotu informacji.

6. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia dziecka przez jednego z rodzicow/
opiekunéw zglasza drugi rodzic/ opiekun, powotanie zespotu jest obligatoryjne. Zespot
interwencyjny wzywa opiekunéw dziecka na spotkanie wyjasniajagce, podczas ktérego
proponuje opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronne;j
instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

7. Plan pomocy dziecku jest przedstawiony rodzicom/ opiekunom prawnym przez
psychologa z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

8. Psycholog informuje rodzicéw/ opiekunéw o obowigzku placowki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji /policja, prokuratura lub sad rodzinno-
opiekunczy, lub przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

9. Po poinformowaniu rodzicéw przez psychologa — zgodnie z punktem poprzedzajacym
- dyrektor przedszkola sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/
policji lub wniosek

o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, lub
przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego

10. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Szczegoétowy zakres standardu 13.4

W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny program
pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajqcy ich mozliwosci

Zgodnie z § 3. Ust. 1. Rozporzqdzenia instytucje opieki ,kierujq sie potrzebami wszystkich
dzieci, a w szczegdlnosci biorq pod uwage potrzeby dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, pochodzqcych z rodzin nalezqcych do mniejszosci
narodowych lub etnicznych, dzieci z rodzin zréznicowanych jezykowo i kulturowo, dzieci z

rodzin migrantéw, dzieci wymagajqgcych szczegdlnej opieki.”

Specjalne potrzeby mogq dotyczyé kazdej sfery rozwoju dziecka np. motorycznej, specjalnej
diety, réznic we wrazliwosci sensorycznej, potrzeby dodatkowego odpoczynku, rodzaju
kontaktu z otoczeniem, samoregulacji czy uwagi.

Indywidualny program pobytu dla dzieci o specjalnych potrzebach jest realizowany, gdy:
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o Dziecko posiada opinie o wczesnym wspomaganiu rozwoju wydanym przez
publicznqg poradnie pedagogiczno- psychologicznq

o Placéwka z uwagi na trudnosci dziecka, biorqc pod uwage mozliwosé
zapewnienia mu nalezytej opieki i bezpieczenstwa oraz rozwoju, jest w stanie
zapewni¢ mu odpowiednie warunki.

o W sytuaciji, gdy placéwka nie ma odpowiednich warunkéw np. specjalisty,
pielegniarki, sprzetu, rodzicom proponowana jest inna placéwka, ktéra te
warunki zapewni np. specjalny osrodek opieki.

o Podstawq do pracy nad indywidualnym programem pobytu dziecka powinny
by¢ informacje otrzymane od rodzicéw przy zapisie dziecka (np. za pomocq
ankiety) oraz dodatkowa dokumentacja z PPP — opinia o potrzebie wczesnego
wspomagania rozwoju.

o W przypadku, gdy po przyjeciv do placéwki dziecka bez informacji od
Rodzicéw, ze dziecko wymaga dodatkowego wsparcia i zapewnienia
indywidualnego programu nauczania — Rodzic niezwtocznie ma obowiqzek
udac sie do PPP celem diagnozy dziecka. Nastepnie postepuije sie jak w
punkcie 2-3.

o Jesli Rodzic nie wspétpracuje w tym zakresie z placéwkgq, nie dostarczy Opinii
— placéwka ma prawo do wypowiedzenia umowy opieki nad dzieckiem w
trybie natychmiastowym.

Placéwka wypracowujqgc indywidualne sposoby wspierania dziecka bierze pod uwage:

1| wiedzy o potrzebach dziecka, zrédto: rodzice, Opinia i obserwacja (jesli dziecko uczeszcza
juz do placéwki);

2| uwzglednienia zasobéw oraz mozliwosci organizacyjnych i kadrowych instytucji oraz
mozliwosci wprowadzania modyfikacji do uktadu przestrzeni lub rozktadu dnig;

3| wspédlnego z rodzicami ustalenia, jaki zakres dziatan moze oferowaé instytucja i jaki jest
udziat rodzicéw.

Szczegotowy zakres standardu 13.5

W planie dnia jest codzienne wychodzenie z dzieémi na zewngtrz.

W wyijqtkowych sytuacjach zwiqzanych z wysokim poziomem smogu lub niedogodnymi
warunkami atmosferycznymi dzieciom proponuje sie inne aktywnosci:

— zaplanowanie co najmniej jednego wyjscia na zewnqtrz kazdego dnia — niezaleznie od
pory roku (z uwzglednieniem ubioru adekwatnego do warunkéw atmosferycznych);

— w miesiqcach letnich wydtuzenie czasu pobytu na dworze, z uwzglednieniem przerw podczas
najwiekszego upatu;

— rezygnacja z wyjscia jedynie w ekstremalnych warunkach (np. burza, ulewa, ekstremalna
temperatura, bardzo zta jakosé powietrza);

— zapewnienie bezpieczne| przestrzeni do zabaw na zewnqtrz — ogrodzonego,
wyposazonego w sprzet zabawowy i roslinno$é placu zabaw, ewentualnie korzystanie z
pobliskiego parku;
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— uwzglednienie w planie zaréwno swobodnych zabaw ruchowych, jak i organizowanych
zabaw (gier sportowych, zabaw z elementami edukacyjnymi np.);

— zadbanie o odpowiednie nawodnienie dzieci — zapewnienie dzieciom statego dostepu do
wody pitnej — dzieci posiadajq swoje bidony;

- w razie niedogodnej pogody lub innych wyjqgtkowych sytuacji, Opiekunowie korzystajq z Sali
gimnastycznej i/lub Sali zabaw.

Regularne przebywanie na swiezym powietrzu, aktywnos¢ fizyczna, kontakt z naturq majq
ogromne znaczenie dla zdrowia, odpornosci, sprawnosci ruchowej i ogélnego rozwoju matych
dzieci. Jest wiele badan potwierdzajgcych wptyw ruchu na powietrzu na profilaktyke choréb
cywilizacyjnych coraz bardziej obecnych wsréd dzieci, takich jak otytos¢ czy krétkowzrocznosé.
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STANDARD 14
Aranzowanie przestrzeni w sposéb estetyczny i spéjny
z planem opiekunczo- wychowawczo- edukacyjnym
Szczegotowy zakres standardu 14.1

Przestrzen w instytucji opieki jest zorganizowana w sposéb umozliwiajqcy wydzielenie
co najmniej trzech stref zainteresowan dla dzieci:

1 | strefa wspélnego czytania; - kqcik ksigzki

2 | strefa zabaw konstrukcyjnych;

3 | strefa zabaw ruchowych; - sala gimnastyczna, sala zabaw
4 | strefa zabaw muzycznych;

Szczegotowy zakres standardu 14.2

W instytucji opieki przestrzen zorganizowana jest w sposéb wpierajgcy autonomie
dziecka, w szczegélnosci:

1 | pojemniki z materiatlami i zabawkami sq oznakowane w sposéb zrozumiaty dla
dzieci;

2 | materialy i zabawki sq usytuowane na wysokosci dostepnej dla dzieci;

3 | kazde dziecko ma miejsce do przechowywania swoich rzeczy oznaczone w sposéb
widoczny i zrozumialy dla dziecka

Ad 3. Kazde dziecko ma swojq szufladke oznaczonq indywidualnym znaczkiem.
Szczegotowy zakres standardu 14.3

W pomieszczeniach, w ktérych przebywaijq dzieci, zawsze dostepna jest dla nich woda do
picia w kazdym momencie w ciqgu dnia

Woda jest podstawowym napojem dostepnym bez ograniczen. Woda pozostaje w zasiegu
dzieci i jest przechowywana w ich bidonach.

Szczegotowy zakres standardu 14.4

W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa sie¢ muzyki lub radia jako stalego tta
akustycznego.

Stuchanie muzyki jest intencjonalne.
Szczegotowy zakres standardu 14.5
Wsréd materialow dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnqtrz znajdujq sie

naturalne materialy i przedmioty codziennego uzytku.
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W placéwce znajdujq sie réwniez materiaty naturalne np. drewniane klockéw, szyszki,
kasztany i inne materiaty, ktére majq wiele zastosowan i wspierajq kreatywnos¢ dzieci.

Jako materiat metodyczny wykorzystuje sie np. pudta i pudetka tekturowe, pojemniki i rolki
papierowe itp.

Poniewaz dzieci uczq sie najlepiej manipulujgc i doswiadczajqc z prawdziwymi przedmiotami,
to mozna korzysta¢ z przedmiotéw codziennego uzytku, pod warunkiem, ze sq bezpieczne dla
dzieci.

103



STANDARD 15
Adaptacja dzieci odbywaijqgca sie w sposéb dostosowany do ich indywidualnych potrzeb
Szczegotowy zakres standardu 15.1

Wsréd personelu sq wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje etapéw procesu
adaptaciji, jest to wychowawca grupy, a w czasie jego nieobecnosci inny wyznaczony
opiekun:

1 | zapoznanie rodzicéw z zasadami i procedurami, zanim dziecko zacznie uczeszczaé do
instytucji opieki, w tym o koniecznosci towarzyszenia dziecku przez bliskq osobe dorostq w
czasie adaptacii;

2 | poinformowanie rodzicéw, w jaki sposéb mogq przygotowaé dziecko do uczeszczania do
instytucji opieki;

3 | zebranie informacji na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka, towarzyszqcych
codziennym czynnosciom

Obszar wspétpracy personelu z rodzicami
STANDARD 16

Wspélpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku i otwartosci w celu
ksztaltowania spéjnego srodowiska rozwoju dzieci

Szczegotowy zakres standardu 16.1

Instytucja opieki ma okreslony system informowania rodzicow o realizacji planu
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego za pomocq przynajmniej jednego kanatu
informacji

Informowanie rodzicdw o realizacji planu opiekuiczo-wychowawczo-edukacyjnego:

1| Rodzice sq informowani o realizacji Planu OWE za pomocq co najmniej jednego z
nastepujgcych kanatéw:

— codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka;

— komunikaty na tablicy informacyijnej;

— newslettery wysytane e-mailem;

— aktualizacje na stronie internetowej instytucji opieki;

2| Informacje przekazywane sq regularnie, w formie przystepnej i zrozumiatej dla rodzicéw.

3| Realizacja planu aktywnosci i jego harmonogram jest dostepny dla rodzicéw w formie
papierowej (np. wydrukowany i wywieszony na tablicy dla rodzicéw).
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Szczegotowy zakres standardu 16.2
Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz do roku

1| Instytucja opieki organizuje grupowe spotkania z rodzicami wszystkich dzieci co najmniej
raz w roku.

2| Dodatkowe spotkania grupowe organizowane sq w miare potrzeb.

3| Spotkania stuzgq oméwieniu spraw dotyczqcych catej grupy, prezentacji planéw i osiqgnie¢
instytucji opieki, podnoszenia kompetencji rodzicielskich rodzicéw itp.

Szczegoétowy zakres standardu 16.3

Rodzice sq informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych) z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.*

1| Z zasadami informowania rodzicéw o planowanych spotkaniach oraz zasadami umawiania
sie na wspodlne spotkania personelu z rodzicami dziecka, rodzice zaznajamiajq sie w momencie
zapisu do instytucji, przy zapoznaniu sie z obowiqzujgcymi regulaminami.

2| Rodzice sq informowani o planowanych spotkaniach indywidualnych i grupowych z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.®

3| Informacja przekazywana jest pisemnie (np. poprzez e-mail, wiadomos$é w komunikatorze,
indywidualnie), moze by¢ tez wywieszona w instytucji opieki na tablicy ogtoszen.

4| W informacji zawarty jest termin, godzina, miejsce oraz cel spotkania.

*Wyiqtek stanowi sytuacja, ktéra wymaga natychmiastowego dziatania (o czym decyduje
dyrektor placéwki).
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Szczegotowy zakres standardu 16.4

Okreslony jest sposéb umozliwiajqcy rodzicom skladanie wnioskéw, uwag lub skarg

PROCEDURA PRZYJMOWANIA | ROZPATRYWANIA SKARG | WNIOSKOW

—_—

11.

12.

13.

14.

Rozdziat |
Przyjmowanie i rejestrowanie skarg oraz wnioskéw

W placéwce wnoszqcy skargi i wnioski przyjmowani sq przez dyrektora
przedszkola, a pod jego nieobecnos, przez zastepcoéw dyrektora.

Ztozenie skargi lub wniosku jest mozliwe w kazdy dzien roboczy w godzinach
7.30 - 15.30.

Skargi i wnioski mogq by¢ wnoszone pisemnie, przy uzyciu poczty elektronicznej
lub ustnie do protokotu.

Przyjmujqcy skargi i wnioski na zgdanie wnoszqcego wydaje pisemne
potwierdzenie zgtoszenia.

Pracownik przedszkola, ktéry otrzymat skarge dotyczqcq jego dziatalnosdi,
zobowiqzany jest przekazaé jq niezwtocznie dyrektorowi placéwki.

Dyrektor placéwki odpowiedzialny jest za prowadzenie rejestru skarg i
wnioskow.

Do rejestru wpisuje sie takze skargi i wnioski anonimowe, ktére nie podlegajq
zatatwieniu.

Do rejestru nie wpisuje sie pism skierowanych do wiadomosci przedszkola.

Rozdziat Il
Kwalifikowanie skarg i wnioskéw

Kwalifikowania spraw jako skargi lub wnioski dokonuje dyrektor przedszkola.

.Kazda sprawa zakwalifikowana przez dyrektora placéwki joko skarga lub

wniosek, wpisywana jest rejestru skarg i wnioskéw.

Jesli z tresci skargi lub wniosku nie mozna ustali¢ ich przedmiotu, dyrektor wzywa
wnoszgcego do wyjasnienia lub uzupetnienia w ciqgu 7 dni, z pouczeniem, ze nie
usuniecie brakéw spowoduje pozostawienie skargi lub wniosku bez rozpoznania.
Skargi i wnioski, ktére nie nalezq do kompetencji przedszkola, nalezy
zarejestrowaé, a nastepnie pismem przewodnim przesta¢ zgodnie z
wiasciwosciq, zawiadamiajgc o tym réwnoczesnie wnoszqgcego albo zwréci¢ mu
sprawe wskazujgc wtasciwy organ, a kopie pisma zostawi¢ w dokumentacji
przedszkola.

Skargi i wnioski, ktére dotyczq kilku spraw podlegajqcych rozpatrzeniv przez
rézne organy, nalezy zarejestrowaé, nastepnie pismem przewodnim przestaé
odpisy wtasciwym organom, zawiadamiajgc o tym réwnoczesnie wnoszqcego, a
kopie zostawi¢ w dokumentacji przedszkola.

Skargi i wnioski anonimowe po dokonaniu rejestracji pozostajq bez rozpoznania.
Dyrektor moze informacje zawarte w anonimowej skardze Ilub wniosku
wykorzystaé w ramach petnionego nadzoru pedagogicznego.
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Rozdziat Il
Rozpatrywanie skarg i wnioskéw

15.Skargi i wnioski rozpatruje dyrektor przedszkola lub osoba przez niego
kazdorazowo upowazniona.

16.Z wyjasnienia skargi lub wniosku sporzqdza sie notatke stuzbowgq.

17. Peina dokumentacja po zakonczeniu sprawy przechowywana jest w sekretariacie
przedszkola.

18. Skarga dotyczqca okreslonej osoby nie moze byé przekazana do rozpatrzenia
tej osobie ani osobie, wobec ktérej pozostaje ona w stosunku nadrzednosci
stuzbowej.

Rozdzial IV
Terminy rozpatrywania skarg i wnioskéw

19. Skargi oraz wnioski rozpatruje sie bez zbednej zwloki.

20. Jezeli rozpatrzenie skargi lub wniosku wymaga uprzedniego zbadania i
wyjasnienia sprawy, dyrektor przedszkola ma do tego prawo w ciqgu 14 dni od
daty ztozenia skargi lub wniosku.

21.Dyrektor przedszkola joko organ wiasciwy, zgodnie z kpa ma 30 dni na
catosciowe rozpatrzenie wnioskéw i skarg, podjecie dziatan wyjasniajgcych oraz
udzielenie odpowiedzi zgtaszajgcemu skarge lub wniosek. W przypadku
koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych czynnosici wyjasniajgcych, termin
30 dni moze zostaé przekroczony. O ww. fakcie nalezy pisemnie poinformowaé
zgtaszajgcego skarge lub wniosek

22.Skargi i wnioski odnoszqce sie do pracy dyrektora przedszkola  sq
przekazywane w terminie 7 dni od daty wptywu do organu prowadzqcego
przedszkole lub do organu nadzoru pedagogicznego.

Rozdzial IV
Tryb odwotawczy

23. Zgtaszajqcy skarge lub wniosek moze wnie$é zazalenie na sposéb rozpatrzenia
skargi do organu prowadzqcego szkote Ilub do organu nadzoru
pedagogicznego.

24.Zgtaszajqcy skarge lub wniosek moze réwniez odwotaé sie od tresci pisemnej
odpowiedzi dyrektora przedszkola na wniesionq skarge lub wniosek do ww.
organow.
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Szczegotowy zakres standardu 16.5

Co najmniej raz w roku jest dokonywane badanie satysfakcji rodzicow dotyczqgce
panujgcej atmosfery i relacji rodzicow z personelem instytucji opieki

ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCJE RODZICOW: RELACJE | ATMOSFERA

Drodzy Rodzice, bardzo prosimy o poswiecenie kilku minut na wypetnienie ponizszej ankiety.
Panstwa szczere opinie sq dla nas niezwykle cenne i pomogq nam stale podnosi¢ jakosé¢ opieki
i wspotpracy, by stworzy¢ jak najlepsze srodowisko dla Panstwa dziecka. Ankieta jest
anonimowa.

Prosimy o zaznaczenie jednej odpowiedzi, ktéra najlepiej odzwierciedla Parstwa doswiadczenie,
gdzie 5 oznacza Zdecydowanie sie zgadzam/Doskonale, a 1 oznacza Zdecydowanie sie nie
zgadzam/Wymaga poprawy.

CZESC A: ATMOSFERA | POCZUCIE BEZPIECZENSTWA

Zagadnienie 54321
1. Atmosfera w placéwce jest przyjazna i ciepta dla dzieci i rodzicéw. 00000

2. Personel wzbudza moje zaufanie i mam poczucie, ze moje dziecko jest w

dobrych rekach. e
3. Moje dziecko czuje sie bezpiecznie i chetnie przychodzi do placéwki. 00000
4. Czuje sie szanowany/a przez personel (opiekunéw i dyrekcje) placéwki. 00000
5. Placowk je i stosuj d h iab i
acow q. promuje |’s'05t..||e zasady wychowania bez przemocy i z 00000

poszanowaniem godnosci dziecka.
CZESC B: KOMUNIKACJA | RELACJE Z PERSONELEM

54321
6. Kiedy zapytam otrzymuje wystarczajqcq ilosé informacji na temat 00000
biezqgcego funkcjonowania dziecka w grupie (np. sen, positki, nastroje).
7. Personel aktywnie stucha moich uwag i pytan dotyczqcych dziecka. 00000
8. Otrzymuje wsparcie i porady dotyczqce rozwoju i wychowania mojego

00000

dziecka, kiedy tego potrzebuje.
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54321

9. Jestem zadowolony/a z formy i terminowosci otrzymywanych

o, ; 00000
komunikatéw (np. e-mail, grupa, rozmowa).
10. Informacje o waznych sprawach (np. choroby, procedury, spotkania) sq

s . 00000
przekazywane z odpowiednim wyprzedzeniem.
CZESC C: RELACJE | WSPOLPRACA (STANDARD 17.1)
54321

11. Mam poczucie, Ze moje opinie sq brane pod uwage przy podejmowaniu 00000
decyzji dotyczqcych funkcjonowania placéwki (np. Plan OWE, jadtospis).
12. M t i zliwosci wi ia si zycie placéwki (np.

am wystarczajgce mozliwosci wiqczania sie w zycie placéwki (np 00000

pomoc w organizacji wydarzen).

CZESC D: UWAGI | WNIOSKI (SPOSOB ZGLASZANIA UWAGA - STANDARD 16.4)

13. Jakie sq mocne strony placowki w obszarze relacji i atmosfery? (Prosimy o swobodne
uwagi)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Szczegotowy zakres standardu 16.6

Wyniki badania satysfakcji rodzicow sq uwzgledniane w modyfikacji pracy instytucji
opieki

Wyniki ankiet sq przeanalizowane przez personel. Analiza satysfakcji rodzicéw jest robiona w

czasie, w ktérym instytucja podsumowuije rok i dokonuje ewentualnych zmian na rok nastepny,

jest to czas czerwiec — sierpien w zaleznosci od organizacji pracy w danym roku.
Szczegotowy zakres standardu 16.7

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z rodzicami dzieci.
Konsultacje Planu OWE mogq sie odbywaé w réznej formie — np. poprzez:

— udostepnienie rodzicom wersji elektronicznej Planu OWE i poproszenie o uwagi oraz
propozycje zmian;

— zorganizowanie spotkania dla chetnych rodzicéw w celu przedstawienia proponowanych
zmian realizowanego Planu OWE;

— zadanie pytania o Plan OWE w ankiecie badajqcej satysfakcje rodzicéw.
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STANDARD 17

Tworzenie warunkéw umozliwiajqcych rodzicom wiqczanie sie w zycie instytucji opieki

Szczegotowy zakres standardu 17.1

W instytucji opieki jest spisana lista spraw, w ktérych decyzje sq konsultowane z
rodzicami oraz spraw, w ktérych decyzje sq podejmowane wspélnie z rodzicami

LISTA SPRAW DOTYCZACYCH RODZICOW

Zagadnienie

Konsultowane
z rodzicami,
decyzje podejmuje

instytucja

Decyzja
wspolnie

podejmowana

Decyzja
podejmowana

przez instytucje

— rodzice
informowani

Decyzje dotyczqce
codziennego
funkcjonowania grupy

— harmonogram dnia

X

Jadtospis

Aktualizacja Planu
OWE

Obchodzenie $wiqt i
uroczystosci

Godziny otwarcia
instytucji

Zmiany w optatach

Decyzje dotyczqce
indywidualnego
dziecka

(np. dieta, udziat w
zajeciach, specjalne
potrzeby)

Wprowadzenie
dodatkowych zajeé

Indywidualny program
pobytu dzieci o
specjalnych potrzebach

Zakres udostepniania
danych dziecka innym
specjalistom /podmiotom




Zasady adaptacji X
dziecka

Wprowadzanie zmian X
w pracy instytucii

(wynikajgcych np. z
ankiet satysfakcji)

Regulamin X
organizacyjny /Statut

Bezwzgledny b ¢
Obowiqzek Interwencji
Procedury Wewnetrzne X
Informowanie o stanie X

zdrowia/wypadkach

Szczegoétowy zakres standardu 17.2
Sq okreslone co najmniej trzy formy uczestnictwa rodzicow w zyciu instytucji opieki

Propozycje zaangazowania Rodzicéw powinny byé réznorodne i dostosowane do ich
mozliwosci. Ponizej przykladowe formy uczestnictwa rodzicow:

— obserwacja dzieci podczas zabawy (np. festyn — Dzienn Rodziny);
— wspotorganizowanie uroczystosci, imprez specjalnych;

— wilqczenie sie w prace na rzecz instytucji (np. szycie kostiuméw, robienie zdje¢, pomoc w
przygotowaniu dekoracji);

— udziat rodzicéw w podejmowaniu niektérych decyzji dotyczqcych spraw instytucji
(bezposredni np. za pomocq ankiety lub posredni);

Kluczem jest stworzenie przestrzeni do bycia razem, poznawania sie, budowania wspdlnoty
wokét dziecka.

Szczegotowy zakres standardu 17.3

Rodzice majgq miejsce, w ktérym mogq zostawiaé informacje dla innych rodzicéow
Takim miejscem jest wydzielona czes$é na tablicy ogtoszen w instytucii.

Szczegotowy zakres standardu 17.4

Sq okreslone zasady przebywania rodzicéw na terenie instytucji opieki, obejmujqgce
zasady poruszania si¢ rodzicow w pomieszczeniach i na zewnqtrz

W dokumencie dotyczgcym wspdtpracy z rodzicami okreslone sq zasady regulujqce
poruszanie sie rodzicéw po instytucji. Reguluje to réwniez procedura przyprowadzania i
odbierania dzieci z placéwki.
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STANDARD 18
Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych rodzicom podnoszenie kompetencji rodzicielskich
Szczegotowy zakres standardu 18.1

Instytucja opieki udostepnia rodzicom materialy edukacyjne w zakresie wychowania
dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemocq i wykorzystywaniem

Udostepnianie rodzicom materiatéw edukacyjnych dotyczqcych réznych aspektéow
wychowawczych moze mieé¢ forme drukowanych krétkich artykutéw, udostepniania linkéw
przez maila przedszkolnego lub grupe na komunikatorze, ktérq tworzq opiekunowie i rodzice.

Prewencja przemocy wobec matych dzieci to takze edukacja i podnoszenie swiadomosci
rodzicéw na temat pozytywnych metod wychowawczych. Instytucja opieki moze
zaproponowaé rodzicom:

— udostepnianie materiatéw edukacyjnych (ulotek, broszur, filméw) na temat wychowania bez
przemocy, konsekwencji stosowania kar fizycznych itp.

— organizowanie warsztatéw i spotkan ze specjalistami na ten temat;
— modelowanie pozytywnych metod wychowawczych w codziennej pracy z dzieémi;

— reagowanie, gdy pojawidjq sie sygnaty przemocy wobec dziecka — uruchamianie procedur
Interwencyijnych;

- przedstawi¢ oferte szkolen spoza placéwki, dostepnych w okolicy lub on-line.

Dostarczanie wiedzy i budowanie wtasciwych postaw wychowawczych rodzicéw to inwestycja
w bezpieczenstwo i harmonijny rozwéj dzieci nie tylko w instytucji opieki, ale i w domu
rodzinnym.

Szczegotowy zakres standardu 18.2

Instytucja opieki udostepnia rodzicom materialy informacyjne dotyczqce standardéw
ochrony matoletnich.

Placéwka korzysta m.in. z materiatéw dotyczqcych scisle standardéw ochrony matoletnich,
zamieszczonych na stronie Fundacji Dajemy Dzieciom Site (www.fdds.pl) znajdujgcych sie pod
linkiem Oswiata i ztobki.

Szczegotowy zakres standardu 18.3
Instytucja opieki wspiera rodzicéw w nawiqzaniv kontakiéw ze specjalistami spoza placéwki

Placéwka wspétpracuje m.in. z Poradniq Pedagogiczno — Psychologoliczng, ktéra wspiera
Rodzicéw m.in. w zakresie diagnozy dziecka ale réwniez w sytuacjach problemowych
(zdrowie, specjalne potrzeby, problemy wychowawcze, problemy wynikajgce z kryzyséw
rodziny). Rodzice, ktérzy przezywajq trudnosci mogq zwréci¢ sie do Dyrektora placéwki, ktéry
wskaze im mozliwosci uzyskania pomocy.
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Szczegotowy zakres standardu 18.4

Instytucja opieki udostepnia rodzicom inne niz wskazane powyzej materialy dotyczqgce
r6znych aspektéw rozwoju dzieci

Materiaty dotyczqce rozwoju dziecka mogq byé bardzo réznorodne i dotyczyé wszystkich sfer
rozwojowych np. odzywiania dzieci, zdrowia i profilaktyki choréb, wartosci aktywnego
spedzania czasu w naturze, kontaktéw z rodzenstwem i wielu innych. Placowka korzysta ze
sprawdzonych stron internetowych, blogéw i poradnikéw.

W instytucji jest wyznaczona osoba, ktéra koordynuje i waliduje materiaty przekazywane
rodzicom tak, zeby byty zgodne z wartosciami instytucji. Wspdtpracuje ona ze specjalistami.
Materiaty sq udostepniane na kredce Biblioteczka dla rodzicéw oraz na FB
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Zatgeznik nr 1

PROCEDURA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH | WIZERUNKU DZIECKA (dot. s.44)

A. Zasady ochrony danych osobowych

1.
2.

Prawo do Ochrony: Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych.
Podstawa Prawna: Ochrona danych osobowych dziecka opiera sie na zasadach
ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie danych (RODO).

Administrator: Administratorem danych osobowych dzieci jest instytucja opieki,
reprezentowana przez osobe kierujqcq instytucijq lub osobe przez nig upowaznionq
Cel Przetwarzania: Dane osobowe dzieci przetwarzane sq wylqcznie w celach, dla
ktérych je pozyskano.

Poufnosé¢ i Dostep:

Personel traktuje wszystkie informacje dotyczqce dziecka i jego rodziny jako poufne.

zabrania si¢ udostepniania danych osobowych dziecka oraz informaciji o dzieciach
i ich rodzinach nikomu spoza grona oséb uprawnionych do dostepu do tych informacji
w ramach instytucji opieki.

Personel nie omawia sytuacji rodzinnej, probleméw rozwojowych czy zachowania
dziecka w miejscach, gdzie mogq to styszeé osoby postronne (np. na korytarzu, w
szatni).

Prawo do wglqgdu do danych osobowych dziecka przystuguje rodzicom oraz osobom
upowaznionym przez Administratora.

Przechowywanie Dokumentacji: Dokumenty zawierajgce dane osobowe dzieci (np.
karty zgtoszeniowe, dokumenty medyczne) przechowywane sq w miejscach
dostepnych tylko dla upowaznionego personelu.

B. Zasady Ochrony Wizerunku Dziecka

1. Wymagana Zgoda: Przetwarzanie wizerunku dziecka uvtrwalonego w jakiejkolwiek

formie (zdjeciq, filmy wideo) wymaga pisemnej zgody rodzicow.

2. Okreslenie Celu: Rodzice wyrazajq pisemnqg zgode na przetwarzanie wizerunku, ktéra

musi zawieraé cel i sposéb wykorzystania wizerunku.

3. Udzial Oséb Trzecich: Personel nie moze umozliwiaé postronnym osobom lub

podmiotom utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica.

4

0

. Ograniczenia Wykorzystania Materialéow: Personel unika:

Powiqgzywania informacji dotyczqcych stanu zdrowia, sytuacji materialnej lub prawnej
z wizerunkiem dziecka.

Kopiowania i niestosownego wykorzystywania materiatdw; wszystkie dzieci muszq by¢
ubrane, a sfotografowana/sfilmowana sytuacja nie moze ponizaé ani oémieszaé
dziecka.

Zapoznanie Rodzicéw: Rodzice sq zapoznani z kwestiami zwigzanymi z ochronq
wizerunku dzieci.

. Zobowiqzania i Dokumentowanie
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Zobowiqzanie Personelu: Personel jest zapoznany z procedurami ochrony danych
osobowych i wizerunku dzieci.

Dokumentacja: Procedura stanowi cze$é regulaminu organizacyjnego instytuciji
opieki.
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